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Příloha č. 4 Výzvy – Požadavky na servisní smlouvu 

 

Servisní smlouva na servis tiskového zařízení 

Součástí nabídky tiskového řešení musí být i návrh rámcové smlouvy na dobu 60 měsíců na podporu 
a servis zařízení. V cenové kalkulaci bude zahrnuta cena za servis, údržbu a spotřební materiál vyjma 
papíru (údržba, tonery, válce atp.). Papír si objednavatel zajistí z vlastních nákladů a bude se jednat o 
běžný bílý kancelářský papír s gramáží 80 g/m2.  

Předpokládaný celkový nátisk na tiskovém zařízení za 60 měsíců bude 17 000 stran formátu A3 a 
365 000 stran formátu A4. Návrh rámcové smlouvy s cenou za servis na 60 měsíců musí akceptovat 
výše uvedené a bude jedním z hodnotících kritérií veřejné zakázky. 

Záruka 
• po dobu účinnosti rámcové smlouvy je předmětné zařízení servisováno a zároveň platí 

rozšířená záruka výrobce 
 
Maximální cena tisku jedné strany v černobíle barvě při uzavřené rámcové smlouvě max. do: 0,20 Kč 
bez DPH / A4 strana a 0,40 Kč bez DPH / A3 strana 
 

 


