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SERVISNi SMLOUVA - ,,FULL SERVICE® C. weoverereereerrevessressansssnenss
dle § 1746 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku

Smluvni strany

1. Kupuijici:
Nazev subjektu: Univerzita Karlova, Lékarska fakulta v Plzni
Sidlo: Husova 654/3, 301 00 Plzer
Zastoupeny: prof. MUDr. Jindfichem Finkem, Ph.D., dékanem Lékatské fakulty
v Plzni, na zédkladé plné moci ze dne 1. 2. 2018
IC: 00216208
DIC: CZ00216208

Datova schranka: piyj9b4

(ddle jen , Objednatel”) na strané jedné

a
2. Prodavajici:
Nazev subjektu: Siemens Healthcare, s.r.o.
Sidlo: Budéjovicka 7779/3b, 140 00 Praha 4
Zastoupeny: Ing. Vratislavem Svor¢ikem a Ing. Karlem Kopejtkem, jednateli
IC: 04179960
DIC: CZ 04179960
Datova schranka: am75rx6

(dale jen ,Zhotovitel“) na strané druhé

(spolecné dale jen ,,smluvni strany“)

uzaviraji na zakladé vysledku verejné zakazky s nazvem ,,AMTMI - pocitacovy tomograf”, zadavané
jako otevfena nadlimitni vefejnd zakazka na dodavky v rezimu zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,2ZVZ“), smlouvu nasledujiciho znéni:

1.
Ucel smlouvy

1. Ucelem této smlouvy je stanoveni podminek pro tzv. full service, tj. servisni zabezpeceni
pristroje v plném rozsahu a vymezeni vzajemnych vztahd smluvnich stran.
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2. Zhotovitel prodava objednateli na zakladé kupni smlouvy zboZi, a to celotélovy CT skener véetné
prislusenstvi a vsouladu se zadavaci dokumentaci verejné zakdzky s nazvem ,AMTMI -
pocitacovy tomograf‘ a kupni smlouvou je povinen zajistit odbornou udrzbu zboZi. Za Ucelem
zajiSténi vyse uvedenych povinnosti je uzaviena tato smlouva.

3. Pro ucely této smlouvy jsou definovany tyto pojmy:

e Zboii - predmét kupni smlouvy uzaviené mezi objednatelem a zhotovitelem a popsany
v Cl. Il. odst. 2 této smlouvy, véetné veskerého jeho pfislusenstvi a programového vybaveni
urceného jeho vyrobcem ke specifickému pouziti a nezbytného ke spravnému pouziti zbozi.

e BTK - bezpecnostné technické kontroly a dalSi dkony k zachovani bezpecnosti a plné
funkénosti zdravotnického prostfedku dle definice v § 65 zdkona o zdravotnickych
prostfedcich provddéné v souladu s predpisem vyrobce zboZi. Vysledek BTK musi byt
Objednateli sdélen Zhotovitelem pisemné i elektronicky formou vystaveného podepsaného
protokolu o provedeni BTK, obsahujiciho namérené hodnoty, dalsi zjisténé skutecnosti a
vysledek kontroly v podobé doporuceni pro dalsi pouZiti zbozi.

¢ Instruktaz obsluhy - Uvodni nebo periodické instruktaze obsluhujiciho personalu
s cilem zabezpeceni kvalifikovaného a bezchybného pouZivani zboZi v souladu s pokyny
vyrobce.

e Servisni zdsah - je soubor Cinnosti Zhotovitele smérujici k reSeni zdvady, véetné dopravy,
poskytnuti nahradnich dild a dalsich ¢innosti vedoucich k opravé zbo?i.

e Zavada - porucha nebo odchylka parametr( zboZi vétsi, neZ jakou stanovuje vyrobce pro
spravnou funkci a provoz zboZi.

¢ Reakéni doba - doba od nahldseni zavady do zapoceti ¢innosti smérujicich k jeji analyze a
odstranéni.

¢ Preventivni prohlidka - provéreni funkénosti zboZi za icelem predchdazeni vzniku zavad.

e Nastup na zasah - doba nastupu technika k servisnimu zdsahu u Objednatele, odvijejici se
od diagnostiky nahlasené zavady.

e ZDS - Zkouska dlouhodobé stability podle z. ¢. 263/2016 Sb., atomového zakona a provadéci
vyhlasky k tomuto zakonu ¢. 422/2016 Sh.

4. Ucelem této smlouvy je stanoveni podminek pro zajisténi servisniho zabezpedeni
specifikovaného v ¢lanku Il. a vymezeni vzajemnych vztahlG smluvnich stran.

1.
Pfredmét smlouvy

1. Predmétem plnéni této smlouvy je Zhotovitelem poskytovany komplex sluzeb a dodavek (dale
nazyvan pribézné servisni zabezpeceni) v rozsahu:

e provadéni servisu a odborné udrzby

e provadéniinstruktazi obsluhy

e organizace a provadéni vsech potiebnych druhl BTK

e provadéni servisnich zasahl ve smluvnich ¢asovych limitech

e dodavek nahradnich dil( veskerého druhu

AMTMI - pocitacovy tomograf 2
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2. Zhotovitel prohlasuje a doloZi kopiemi, Ze dle platné legislativy splfiuje kvalifikacni pozadavky na
vécné vybaveni a dal$i podminky pro vykon servisnich ¢innosti vyplyvajici z ustanoveni zdkona
o zdravotnickych prostfedcich, tj. mimo jiné, Ze:

* ma prislusné opravnéni a registraci k ¢innostem, ke kterym se touto smlouvou zavazuje,
e ma dostatecnou kapacitu materialni i odbornou, aby mohl radné dostat svym zavazkim,
vyplyvajicim z této smlouvy.

3. Pokud nebude moci néktery ze zavazk(l plnit sdm, je povinen zajistit jeho plnéni treti stranou,
oprdvnénou k dané Cinnosti. Zhotovitel prejima na sebe odpovédnost za provedeni Cinnosti tfeti
stranou jim sjednanou a Zhotovitel soubézné doloZi za treti stranu splnéni povinnosti zakona
o zdravotnickych prostfedcich.

4. Zhotovitel se zavazuje Objednateli uhradit veskeré skody, které by mohl Objednatel utrpét jako
nasledek skutecnosti, Ze vySe uvedené prohlaseni nebude v pfipadé potieby moci doloZit
nebo se ukdze nepravdivym.

Iv.
Misto plnéni
1. Zhotovitel bude pribéziné servisni zabezpeceni ZP provadét:

a. vprostordch Objednatele v misté uzivani zbozi, ptipadné v prostordch Objednatele
vyclenénych pro provadéni BTK a oprav, které Objednatel Zhotoviteli poskytne,

b. ve vlastnich prostorach Zhotovitele, bude-li to nezbytné nutné z technickych ddvoda.

2. 'V pfipadé provadéni BTK a oprav v prostorach Objednatele dle bodu IV., odst. 1, pism. a) této
smlouvy se Zhotovitel zavazuje vratit Objednateli prostory ve stavu, v jakém je prevzal.

V.
Doba plnéni

1. PrGbéiné servisni zabezpecleni bude poskytovdno Zhotovitelem na zdkladé této smlouvy
po dobu urcitou 13 let ode dne predani zboZi Objednateli na zakladé kupni smlouvy
2. Cinnosti dle této smlouvy budou realizovany Zhotovitelem takto:

e servis a odbornd udrzba budou vykonavany s predepsanou periodou dle Prilohy €. 1 této
smlouvy, a to ziniciativy Zhotovitele, v terminech dle provoznich potfeb zboZi, v mirném
Casovém predstihu, nejpozdéji vsak k datu exspirace validity predchazejici ¢innosti daného
typu. Zhotovitel zodpovida za dodrzovani ¢asovych interval(l BTK.

e servisni zasahy budou provadény operativné na vyzvu Objednatele v nasledujicich ¢asovych

relacich:
¢ s reakéni dobou 24 hodin
e s dobou odstranéni zavady bez dodavky nahradniho dilu 48 hodin
¢ s dobou odstranéni zavady s dodanim nahradniho dilu 96 hodin

3. Kontaktni osoby Objednatele a Zhotovitele dohodnou harmonogram provadéni BTK bez
zbyte¢ného prodleni. Pokud k dohodnuti harmonogramu nedojde vinou nedostatecné
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soucinnosti na strané Objednatele, vytvofi Zhotovitel tento harmonogram sam a da jej bez

prodleni na védomi Objednateli.

V.

Cena dila a zptisob placeni

Pribézné servisni zabezpedeni je:

v dobé zaruky vyplyvajici z kupni smlouvy na zboZzi v trvani 36 mésicl ode dne predani zbozi

Objednateli poskytovano v celém rozsahu jako bezplatné,

po ukonceni zaruky, tj. v dobé pozarucni bude Zhotoviteli hrazena pausalni rocni smluvni

cena (stanovena bez DPH), ve vysi 1195200,00 KE. Tato cena je cenou konecnou

a zahrnuje veskeré naklady Zhotovitele spojené s poskytovanim pribézného servisniho

zabezpeceni.

Zhotovitel je opravnén navysit cenu za pozarucni servis z ddvodu inflace za podminek dale

uvedenych:

a) inflaci se rozumi meziro¢ni inflace mérena vzristem Uhrnného indexu spotiebitelskych
cen zboii a sluzeb, kterou udava kazdym kalendarnim rokem Cesky statisticky Ufad za
rok predchdzejici vyjadrend v procentech.

b) vidy od 1. ledna kalendarniho roku dale do budoucna je objednatel Opravnén zvysit cenu
za poskytovani pozarucniho servisu z divodu inflace, a to o tolik procent, kolik procent
¢inila inflace v roce predchazejicim.

c) odména zvysena z dlvodu inflace se povaZuje za sjednanou odménu.

d) Zhotovitel je povinen oznamit Objednateli navyseni ceny z divodu inflace nejpozdéji do
20. 1. prislusného kalendarniho roku

e) Zhotovitel je opravnén navysit cenu o inflaci poprvé pro druhy kalendaini rok, ve kterém
bude poskytovan placeny pozarucni servis. Za obdobi platné zaruky a v prvnim roce
poskytovani placeného pozarucniho servisu neni zhotovitel opravnén cenu z dlvodu

inflace navysit.

Smluvni cena zahrnuje veskeré ndaklady Zhotovitele, spojené s realizaci predmétu plnéni,

napriklad:

cenu odbornych sluzeb,
cenu nahradnich dild a materialu,
dopravni naklady,

Cas straveny na cesté a ubytovani pracovnikl zhotovitele, apod.

Zhotovitel je opravnén vystavit vici objednateli dariovy doklad (fakturu) za Ucelem Uhrady

pausalni smluvni cen pravidelné kazdy mésic k poslednimu kalendarnimu dni mésice na ¢astku
odpovidajici 1/12 roéni pausalni smluvni ceny. Objednatel neposkytuje Zhotoviteli platby jako
zalohové, ale jako Uhradu ceny prlibéZného servisniho zabezpeceni za jiz uplynuld obdobi.

V pfipadé, Ze dojde k ukonceni ucinnosti této smlouvy v pribéhu jednoho roku, nevznika

Zhotoviteli narok na Uhradu ¢asti pausalni ro¢ni smluvni ceny za obdobi po ukonéeni Ucinnosti

této smlouvy.
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5. Splatnost faktur bude Zhotovitelem stanovena na 30 dnii ode dne vystaveni faktury.
Ptilohou faktur budou:

e pracovni vykazy a dodaci listy, potvrzené podpisem obsluhy zbozi, v¢. identifikace této

osoby, dokladujici konkrétni ¢innosti Zhotovitele v daném mésici,

e protokoly z aktualné provedenych BTK, obsahujici namérené hodnoty, zjiSténé skutecnosti a
vysledek BTK v podobé doporuceni pro dalsi pouziti zboZi. Elektronické verze protokoll
z BTK budou Objednateli odesildny bezprostfedné po provedeni BTK. Protokoly budou
podepsany Zhotovitelem v¢. identifikace podepisuijici.

e protokoly z aktualné provedenych ZDS, obsahujici namérené hodnoty, zjiSténé skutecnosti a

vysledek ZDS v podobé doporuceni pro dalsi pouZiti zboZi. Elektronické verze protokoll
zZDS budou Objednateli odesilany bezprostfedné po provedeni BTK. Protokoly budou
podepsdny Zhotovitelem v¢. identifikace podepisuijici.

6. V.daném meésici je Zhotovitel opravnén uctovat pausalni cenu, pokud z jeho strany v daném
mésici nevzniklo, netrvalo nebo nezaniklo prodleni ve vykonu pribéiného servisniho
zabezpeceni. Na zdkladé prodleni nevyuctované platby neni Zhotovitel opravnén po odstranéni
prodleni ve vykonu pribéiného servisniho zabezpeceni u dané polozky nasledné zpétné
douctovat.

7. Pokud by cena za plnéni dle této smlouvy byla Zhotovitelem Gétovdna neopravnéné nebo pokud
bude dafiovy doklad zaslan Zhotovitelem bez pfiloh dokladujicich ¢asové a vécné vykon
pribéiného servisniho zabezpeceni v celém aktudlnim rozsahu daného mésice, je Objednatel
opravnén danovy doklad do data splatnosti vratit Zhotoviteli v celém rozsahu jako neoprdvnéné
vystaveny. Zhotovitel je opravnén fakturu po odstranéni nedostatk( vystavit nové.

8. Dodavky a sluzby, zajisténé Zhotovitelem prostrednictvim jiné osoby, jsou zahrnuty ve smluvni
cené a nemohou byt Zhotovitelem preuctovany Objednateli.

VI.
Pfedani a prevzeti dila
1. Objednatel poskytne Zhotoviteli soucdinnost nezbytnou pro plnéni predmétu této smlouvy.

Nesplni-li Zhotovitel své zdvazky zdldvodu neposkytnuti soucinnosti Objednatelem, neni
v prodleni s plnénim svych zavazka.

2. Prostory Objednatele jsou pfistupné pouze pracovnikiim Zhotovitele. Jiné osoby maji pfistup jen
v pfitomnosti pracovnikd Zhotovitele.

3. HIaseni zavad je Objednatel povinen provadét pisemné, resp. telefonicky s naslednym pisemnym
potvrzenim faxem nebo e-mailem, odeslanym pracovnikem opravnéné slozkou Objednatele,
kterou je:

telefonicky na tel.¢. 800 888 910 nebo e-mailem: medicinskyservis.cz@siemens.com
4. Zhotovitel se zavazuje:
e zajistit provadéni prlibézného servisniho zabezpeceni osobami odborné zplsobilymi,
¢ vyhotovit o provedeni a vysledcich kazdé Cinnosti pracovni vykaz (pisemny protokol), ktery
potvrdi obsluha zboZi a obdrzi jeho kopii,

AMTMI - pocitacovy tomograf 5
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e je-li u zbozi Objednatelem veden provozni denik, provede pracovnik Zhotovitele do deniku
téz kratky zapis o provedené ¢innosti a jejim vysledku (napf. ,Provedena BTK ¢i ZDS, zbo7i je
provozuschopné — datum, podpis v¢. jména hilkovym pismem - Citelné).

5. Pracovni vykazy musi obsahovat:
¢ standardni Udaje o povaze, pribéhu a rozsahu provadénych ¢innosti,

o zavéreclné konstatovani provozniho stavu zboZi, v némz se nachazi pfi pfedani pracovnikiim
Objednatele, a to v nasledujicim smyslu:

,»2boZi je/neni funkéni a bezpeéné pro poutiti k vyrobcem uréenému tcelu

e v pripadé nefunkénosti zbozi musi pracovni vykaz obsahovat popis zavad a doporuceni
dalSiho postupu k dosazeni funkéniho stavu zbozi.

6. Predani dila ze strany Zhotovitele se pro potieby této smlouvy realizuje:

e po provedeni odborné udrzby nebo servisniho zasahu podepsanim pracovnich vykazl
a dodacich listl pracovniky Objednatele,

e v pripadé BTK ¢i ZDS predanim protokolll o vysledcich BTK ¢i ZDS Objednateli.

VII.
Odstoupeni od smlouvy

1. Zhotovitel je oprdvnén odstoupit od smlouvy, je-li Objednatel v prodleni s Uhradou smluvni ceny
déle nez 90 dni.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy po opakovaném poruseni povinnosti soucinnosti ze
strany Objednatele pfi vykonu prabéiného servisniho zabezpeceni, pokud tato skutecnost
povede opakované ke vzniku prodleni na strané Zhotovitele.

Zhotovitel vSak musi prodleni nebo poruseni povinnosti Objednatelem pred odstoupenim od
smlouvy prokazat a stanovit primérenou Ihitu k napravé stavu.

2. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy po opakovaném nesplnéni povinnosti Zhotovitele
dle této smlouvy.

3. Ucinky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruceni druhé strané.

4. Objednatel je oprdvnén tuto smlouvy pisemné vypovédét kdykoli po dobu jeji ucinnosti
s vypovédni dobou 3 mésice, jejiz pocatek plyne od prvniho dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doruéena Zhotoviteli.

VIIl.
Sankce

1. Pro ptipad prodleni Zhotovitele s odstranéni zavady v terminu definovaném v ¢l. IV. odst. 2 této
smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy den
trvani prodleni.

2. Pro pfipad prodleni Objednatele s uhradou smluvni ceny sjedndvaji smluvni strany urok
z prodleni ve vysi 0,01 % z neuhrazené ¢asti smluvni ceny za kazdy den trvani prodleni.

3. Pfi nedodrieni periodického terminu BTK ¢i ZDS ze strany Zhotovitele je Objednatel oprdvnén
vymahat na Zhotoviteli Skodu vzniklou nemoznosti uzivani zbozi.

AMTMI - pocitacovy tomograf 6
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4. Sankce jsou splatné do 10 dnl poté, co bude pisemna vyzva opravnéné strany doruéena strané
povinné.

IX.
Zvlastni ustanoveni

1. Zhotovitel je opravnén plnit predmét smlouvy ve spoluprdci s dalSimi fyzickymi nebo
pravnickymi osobami pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

2. Tato smlouva se fidi ceskym pravnim fadem. Ve véci skutecnosti touto smlouvou neupravenych
se Zhotovitel nemuizZe dovolavat svych obecnych dodacich, servisnich ¢i jinych obchodnich
podminek nebo obdobnych podminek subdodavateld, nebot tyto nejsou povazovany za soucast
tohoto smluvniho vztahu.

3. Zhotovitel podpisem smlouvy souhlasi se zverejnénim vsech ndleZitosti smluvniho vztahu
(podminky smlouvy vaZici se na predmét plnéni, atd.).

4. Pohledavky z této smlouvy miZe Zhotovitel pfevést na jinou osobu jen s pfedchozim souhlasem
Objednatele.

5. Zhotovitel a jeho zaméstnanci se zavazuji k zajisténi ochrany informaci, citlivych dat a osobnich
Udaji Objednatele a jeho zaméstnanc(, se kterymi pfi plnéni této smlouvy ptijde do styku.
Zhotovitel se zavazuje k zabezpedeni mléenlivosti vSech jeho zaméstnancli o téchto Udajich i o
dalSich bezpecnostnich opatfenich, vedouci k ochrané téchto udajl, aby zabranil jakémukoli
zneuziti dat a osobnich udaja.

Smluvni strany se zavazuji k dodrzeni veskerych ujedndni tohoto ¢lanku smlouvy i po ukonéeni
ucinnosti tohoto smluvniho vztahu.

6. Tato smlouva muzZe byt ménéna nebo doplnéna jen ¢islovanymi dodatky v pisemné formé.

7. Smluvni strany vyslovné vylu€uji uziti ust. § 1765 a § 1766, obCanského zdkoniku pro prava a
povinnosti zaloZzené touto smlouvou.

8. Tato smlouva, véetné pfiloh je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichZ kazda smluvni strana
obdrZi po jednom.

9. Tato smlouva nabyva platnosti a uUcinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
V ptipadé, Ze cena za poskytnuti predmétu plnéni je vyssi nez 50 000,00 K¢ bez DPH, nastava
uéinnost této smlouvy aZz jejim uverejnénim v registru smluv podle zakona ¢&. 340/2015 Sb.,
pficemz Zhotovitel s timto uvefejnénim vyslovné souhlasi.

Zaslani smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel neprodlené po podpisu smlouvy. Zhotovitel
se soucasné zavazuje informovat druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, Ze zasle
druhé smluvni strané kopii potvrzeni spravce registru smluv o uvefejnéni smlouvy bez
zbytec¢ného odkladu poté, kdy sdm potvrzeni obdrzi, popripadé jiz v privodnim formulafi vyplni
prislusnou kolonku s ID datové schranky druhé smluvni strany; v takovém pfipadé potvrzeni od
spravce registru smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi obé smluvni strany zaroven.
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Evropské strukturalni a investiéni fondy

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani % \4/5
MX
VPIZNi dNe .ccooeveveeceeee e Vo, Lo R
Za kupujiciho: Za prodavajiciho:
prof. MUDr. Jindfich Finek, Ph.D. Ing. Vratislav Svor¢ik a Ing. Karel Kopejtko
dékan Lékarské fakulty v Plzni jednatelé Siemens Healthcare, s.r.o.
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