Smlouva o poskytovani sluzeb ¢. j. UKRUK/2951/2016

(dale jen ,,Smlouva‘)

Smluvni strany:

Univerzita Karlova v Praze
se sidlem: Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1,

zastoupend: Ing. Miroslavou Oliveriusovou, kvestorkou

ICO: 00216208, DIC: CZ00216208

fax: +420 224 491 588

bank. spojeni: Komer¢ni banka, a.s., pobo¢ka v Praze 1, ¢. uctu: 84735 — 011/0100

(dale jen ,,Objednatel)

DERS Group s.r.o.

se sidlem: Na kieCku 365/5, 109 00 Praha 10

registrovany: Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZka 205820
jednajici: MUDr. Kamilem Sykorou, jednatelem

ICO: 27513149, DIC: CZ27513149

tel.: +420 495 513 983

bank. spojeni: Komeréni banka, a. s., €. uc¢tu: 107-8189780237/0100
(dale jen ,,Poskytovatel)

(dale spole¢né jako ,,smluvni strany*)

uzaviely v souladu sustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2358 an. zadkona €. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku (dale jen ,,ob¢ansky zakonik*) a podle ust. § 61 an. zakona €. 121/2000

Sb., autorsky zakon, v platném znéni (dale jen ,,autorsky zékon®), tuto smlouvu takto:
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1.2

2.3.

3.

3.1.

Uvodni prohlaseni

Univerzita Karlova v Praze (déle téZ ,,UK*), v souladu se zakonem ¢. 111/1998 Sb.,
o vysokych $koldch a o zmé&n& a doplnéni dalSich zékond, v platném znéni (zékon
o vysokych 3kolach), jako Objednatel prohlasuje, Ze je opravnéna uzavfit a fadn€ plnit
tuto Smlouvu a zavazky v ni obsaZené.

Spoleénost DERS Group s.r.o. jako Poskytovatel prohlaSuje, Ze je pravnickou osobou
fadné zaloZenou a zapsanou podle eského pravniho fadu v obchodnim rejstitku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C vlozka 205820, a Ze spliiuje veSkeré
podminky a poZadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzaviit
a fadné plnit zavazky v ni obsaZené.

Vychodiska a icel Smlouvy

Poskytovatel byl vybran na zéklad¢ otevieného zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
dle § 27 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni.

Zamérem Objednatele je nasazeni elektronického systému spisové sluzby (dale jen
,,software*), §ifeného v reZimu ,,open source“ ve smyslu bodt 12.1. az 12.6. Smlouvy,
do provozu pro ucely vedeni spisové sluzby na fakultich a dalSich soucastech
Objednatele, podpora tohoto provozu a dal$i rozvoj software s ohledem na tento ucel.
Soudasti plnéni této vefejné zakazky (dale téZ ,,projekt™) je rovnéz analyza stavajiciho
stavu ob&hu dokumentii u Objednatele, navrh a nastaveni pracovnich postupl prace
s dokumenty v podminkich Objednatele (jak s vyuZitim software, tak mimo né&j) a
dodani dokumentace, jak je uvedeno dale v této Smlouvé.

Uéelem této Smlouvy je urdit podminky a rozsah sluZeb, které bude Poskytovatel
poskytovat Objednateli v souvislosti s nasazenim, provozem a rozvojem software
u Objednatele.

Piedmét a misto plnéni

Sluzby, které se Poskytovatel touto Smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli dle
bodu 2.3. Smlouvy, budou zahrnovat:

a) zpracovani analyz potiebnych pro upravy a konfiguraci software u Objednatele
v souvislosti s pln€nim kli¢ovych termint dle bodu 8.1. pism. a) aZ f) a bodi 8.2. aZ
8.4.,

b) dodani software splfiujictho poZadavky definované Néarodnim standardem pro
elektronické systémy spisové sluzby a $ifeného v rezimu ,,open source* ve smyslu
bodt 12.1. az 12.6. Smlouvy, jeho instalaci a konfiguraci na hardwarovém
vybaveni Objednatele pro provoz na fakultich a dalSich soucastech UK, vcetné
napojeni na linky pro skenovani dokument,

c) vyvoj tprav software a jeho rozhrani na dal3i systémy Objednatele dle specifikace
uvedené v ptilohich Zadavaci dokumentace, které tvoii Piilohu ¢. 1 této Smlouvy,
a nabidky Poskytovatele, ktera tvoii Piilohu &. 2 této Smlouvy, a jejich uvedeni do
provozu v prostfedi Objednatele,

d) provedeni migraci dat ze stavajicich systému elektronickych spisovych sluZeb
provozovanych Objednatelem a popfipadé z dalSich datovych zdroji poskytnutych
Objednatelem do databaze software,
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3.2,

3.3.

4.2.

4.3.

e) soudinnost s Objednatelem a tfetimi stranami pfi vytvafeni rozhrani software na
informacni systémy Objednatele,

f) instalace uprav software a instalace a konfigurace rozhrani software na dalsi
systémy Objednatele,

g) technickd pomoc a konzultace poskytované Objednateli pfi testovani software a
jeho rozhrani,

h) pohotovost, které lze hlasit problémy p#i provozu software a ktera v reakci na
hlaseni podnikne kroky vedouci k feSeni problému,

i) identifikaci, diagnostiku a feSeni zdvad sofiware i provoznich zavad a problému
zjisténych pii provozu software, které nebyly zptisobeny vadou vlastniho software,

j) podporu spravct a kliovych uZivateli software, zejména telefonickou podporu pti
feSeni standardnich i nestandardnich situaci,

k) konzultace poskytované pracovnikim UK po telefonu a e-mailem a odpovédi na
dotazy zaslané uZivateli do systému dle bodu 7.1. pism. d),

1) konzultace pfi upravach navazujicich systémi,

m)poradensky servis a podporu pifi dohledavani a odstratiovani nasledkd chybnych
postupti uZivatele (chybna obsluha software apod.),

n) poradensky servis k optimalizaci software na zakladé¢ hlaSenych negativnich
provoznich charakteristik sytému; spoluprdci pii kontrole, posuzovani a
vyhodnocovani provozni hospodarnosti a ¢asové naro€nosti software,

o) zaskolovani uZivatell a spravcu software,

p) uUpravy a roz$ifeni software vyplyvajici ze zmén legislativy,

q) daldi upravy a rozifeni software podle poZadavkii Objednatele, do celkového
maximalniho rozsahu tisic dvé st& (1 200) hodin prace za kalendaini rok,

r) pfipadné dalsi sluzby, které byly soucasti nabidky Poskytovatele.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout soucinnost uvedenou v této

Smlouvé a zavazuje se platit Poskytovateli cenu podle této Smlouvy.

Sluzby, s vyjimkou telefonickych a mailovych konzultaci, budou poskytovany na

pracovistich Objednatele, pfipadn€ vzdalen¢ z pracovisté Poskytovatele, pokud to bude

technicky moZzné.

Zavazky Poskytovatele

Poskytovatel zaruCuje, Ze sluzby jim poskytované podle této Smlouvy budou na
profesiondlni trovni a budou odpovidat vSeobecn€¢ uznavanému standardu.
Poskytovatel se zavazuje, Ze jeho pracovnici budou pfi plnéni pfedmétu Smlouvy na
pracovistich Objednatele dodrzovat relevantni vnitini pfedpisy a normy Objednatele za
predpokladu, Ze s nimi byl Poskytovatel prokazateln€ seznamen.

Poskytovatel odpovida za casové a obsahové plnéni této Smlouvy, pokud Objednatel
véas splni své zavazky dle ¢lanku 5.

Poskytovatel odpovida po dobu od data zahéjeni pilotniho provozu software dle bodu
8.13. do uplynuti dvou (2) let od data akceptace plnéni pfedavaného ke kli¢ovému
terminu dle bodu 8.1. pism. f) za to, Ze software bude vykonavat funkce specifikované
v pfilohdch Zadévaci dokumentace, které tvoii Pfilohu ¢. 1 Smlouvy, v nabidce
Poskytovatele, ktera tvoii Pfilohu €. 2 Smlouvy, a ve vystupech analyz realizovanych
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44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

vramci plnéni kliCovych termint dle bodu 8.1. pism. a) az f) a bodu 8.3., tj. Ze
software nebude vykazovat vady ve smyslu bodu 13.1. této Smlouvy. Zaruka se
nevztahuje na ptipady, kdy vada byla zptisobena

a) z diivodu priikazné zkreslenych informaci ze strany Objednatele nebo

b) pouzitim hardwarovych a softwarovych prostfedki Objednatelem nevyhovujicich
doporuceni Poskytovatele nebo

c¢) tUpravou software Objednatelem nebo tfeti stranou, nejde-li o Upravu schvalenou
Poskytovatelem ani za¢lenénou Poskytovatelem do software.

Poskytovatel odpovida v pfipad€ provedeni opravy software a v pfipadé upravy nebo
roz§ifeni software realizovanych v ramci plnéni dle této Smlouvy po dobu dvou (2) let
od ptfedani této opravy nebo upravy nebo rozsiteni Objednateli, Ze software bude
vykonavat funkce, na nichz se Objednatel s Poskytovatelem dohodli pfi realizaci dané
opravy nebo v ramci specifikace dané upravy, resp. rozsifeni, a Ze software po oprave,
uprave, resp. po roz§ifeni, nebude vykazovat vady ve smyslu bodu 13.1. této Smlouvy.
Zaruka se nevztahuje na ptipady, kdy vada byla zptisobena:

a) z diivodu priikazné zkreslenych informaci ze strany Objednatele nebo

b) pouzitim hardwarovych a softwarovych prostfedki Objednatelem nevyhovujicich
doporuceni Poskytovatele nebo

¢) upravou software Objednatelem nebo tieti stranou, nejde-li o upravu schvalenou
Poskytovatelem ani zaclen€nou Poskytovatelem do software.

¥ M we

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude po dobu dle bodii 4.3. a 4.4. bezplatné fesit viechny

poruchy nastalé pii provozu software, resp. pfislusné opravy nebo tpravy nebo

roz§ifeni software, zddvodu vady ve smyslu bodu 13.1. za podminek blize

specifikovanych v ¢l. 13. Tato zaruka se nevztahuje naprovozni zavady vzniklé

z divodu:

a) uprav technologické infrastruktury, které ovlivituji provoz software a které byly
provedeny v rozporu s pokyny Poskytovatele, nebo

b) Gpravou software Objednatelem nebo tfeti stranou, ktera byla provedena v rozporu
s pokyny Poskytovatele.

Poskytovatel neodpovidéd za poruchy zpusobené tfeti osobou nemajici Zadny vztah

k Poskytovateli nebo udalosti, za kterou tato osoba odpovidd, nebo za poruchy

zpisobené okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost podle § 2913 odst. 2 obfanského

zéakoniku.

Poskytovatel muize k castem plnéni pfedmétu Smlouvy pouzit tfeti strany

(subdodavatele). V tomto ptipadé€ je Poskytovatel:

a) povinen pisemné sdé€lit Objednateli pfedem identifikatni udaje kazdého
subdodavatele a jeho ukoly dfive, nez piislusny subdodavatel zahaji svou ¢innost,

b) odpovédny Objednateli za piislu$nou ¢ast plnéni a dodrzovani vSech k piislu$né
¢asti plnéni vztahujicich se zadvazkli uvedenych v této smlouvé stejné, jako kdyby
piislu$nou ¢ast plnéni zajiSt'oval sam.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout potfebnou instruktdz tykajici se prace se software

uZivatellim a spravctim software. Podrobné podminky $koleni jsou vymezeny v Pfiloze

¢. 1 Zadavaci dokumentace, kterd je sou€ésti Pfilohy €. 1 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude po celou dobu platnosti a u€innosti této Smlouvy
provozovat a vyuZivat systém (dale jen ,systém helpdesku®) pro fizeni a spravu
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S

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

chybovych hlaseni a poZadavkii na dpravy a rozvoj software. PouZivany systém
helpdesku musi mit webové uZivatelské rozhrani a musi umoziiovat zadavani hlaSeni
(chyb/dotazli/pozadavki), sledovani stavu jejich feSeni ze strany Poskytovatele i
Objednatele, podporu celého Zivotniho cyklu jednotlivych hlaSeni a obsahovat
moZnost nastaveni notifikaci o udélostech v systému (zejména o zmeénach stavi
jednotlivych hlaSeni) a mozZnost eskalace napf. v ptipad€ neteseni nékterého hlaseni.

Zavazky Objednatele

Pro uspé$ny prib&h poskytovani sluzeb dle této Smlouvy se Objednatel zavazuje
k poskytnuti sou€innosti podle zdivodnénych pozadavki Poskytovatele. Soucinnost
Objednatele bude zahrnovat:

a) zpfistupnéni hardwarového vybaveni pro instalaci a provoz software u Objednatele,

blize specifikovaného v Pfiloze €. 1 Zadavaci dokumentace, ktera je soucasti
Pfilohy €. 1 Smlouvy,

b) spolupraci na fizeni praci, bliZe specifikovanou v ¢&l. 6. této Smlouvy,

¢) vytvofeni nezbytnych organizacnich a provoznich podminek na strané Objednatele,

d) umoznéni konzultaci s uZivateli a spravci software u Objednatele,

e) spolupraci pii pfiprave, provadéni a vyhodnoceni testl software,

f) organizacni a technické zabezpefeni Skoleni uZivatelt software, vCetné€ zajiSténi
prostor pro $koleni, a zaji§téni ucasti uZivateld na tomto $koleni,

g) poskytnuti zpétné vazby k vystupiim pfedavanym ke klicovym terminim dle bodu
8.1.abodu84.,

h) poskytnuti dokumentace rozhrani na relevantni externi systémy a pfistupu k témto
systémuim pro ucely testovani,

i) dalsi soucinnosti, na kterych se Objednatel a Poskytovatel dohodnou.

Pro ¢&innosti, které bude Poskytovatel dle bodu 3.3. provadét na pracovistich
Objednatele, Objednatel vytvoii pro Poskytovatele potiebné pracovni podminky
a seznami Poskytovatele pisemné se viemi internimi pfedpisy, k jejichz dodrZovani je
Poskytovatel zavazan dle bodu 4.1.

Objednatel se zavazuje, Ze poskytne Poskytovateli dostate¢ny a bezpecny pfistup do
prostor a k systémiim Objednatele tak, aby Poskytovatel mohl plnit své povinnosti a
soucasné aby Objednatel byl o tomto ptistupu informovan.

Objednatel bude udrZovat testovaci prostiedi software, do n€hoz bude instalovan
opraveny nebo upraveny software dodany Poskytovatelem pro ucely akceptacnich
testu.

Objednatel je opravnén k poskytnuti sou€innosti dle bodu 5.1. vyuzit tfeti strany,

s nimiZ je ve smluvnim vztahu. V pfipad¢ vyuZiti tfeti strany je Objednatel:

a) povinen pisemn¢ sdélit Poskytovateli pfedem identifikani ndaje tfeti strany a jeji
ukoly dfive, neZ tfeti strana zah4ji svou €innost,

b) opravnén piedat této tfeti stran€¢ divémné informace dle bodu 11.1. Smlouvy

nezbytné pro poskytovani soucinnosti, je vSak povinen zakotvit povinnost utajeni
takto pfedanych diivémych informaci ve smlouvé uzaviené s touto tfeti stranou.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Spoluprace Objednatele a Poskytovatele

Kazda ze smluvnich stran jmenuje svého zplnomocnéného zastupce, Vedouciho tymu,
ktery ji bude vyluéné zastupovat v realizaCnich zaleZitostech souvisejicich s plnénim
této Smlouvy.

Vedouci tymu za Objednatele: Mgr. Jan Jindra

telefon: 224 491 740

e-mail: jan.jindra@ruk.cuni.cz
Vedouci tymu za Poskytovatele: Ing. Jifi Stohr

telefon: 739 052 403

e-mail: stohr@ders.cz

Vedouci tymu na stran€¢ Poskytovatele odpovida za fizeni ¢innosti pipadnych
subdodavateld.

Vedouci tymu na stran€ Objednatele odpovida za fizeni Cinnosti pfipadnych tietich
stran, jejichZ soucinnost je nezbytna pro uspé$né plnéni zdvazk Objednatele dle této
Smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna v piipad€ nutnosti povéfit jinou osobu za svou
smluvni stranu, aby v dobé& nepfitomnosti zastupovala Vedouciho tymu ve vykonu jeho
funkce.

Smluvni strany zajisti svym zplnomocnénym zastupclim dle bodu 6.1. dostate¢né
pravomoci pro vykon jejich ¢innosti.

Objednatel je opravnén jmenovani svého zplnomocnéného zéstupce dle bodu 6.1.
zmenit, je vSak povinen o takové zméné pfedem pisemné informovat Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby se na poskytovani sluZzeb dle této Smlouvy
podileli pfedevi&im pracovnici, kterymi prokazal splnéni technickych kvalifikanich
predpokladl v zadavacim fizeni dle bodu 2.1. Smlouvy. Jde jmenovité o nasledujici
¢leny tymu:

a) business analytik pro oblast ESSS: Mgr. Ondfej Maly

b) 1. IT analytik: RNDr. Jiii Cvréek

¢) 2. IT analytik: MUDr. Martin Langr

d) 1. programétor: Bc. Tomas Htlek

e) 2. programator: Be. Lucie Leistnerova

f) 3. programator: Bc. Jan Schovanek

g) 4. programator: Toma$ Kubik

h) vedouci podpory provozu: Ing. Pavel Zahalka

i) 1. pracovnik podpory provozu: Petr Havelka

j) 2. pracovnik podpory provozu: Bc. Zden€k Hrbek

Zménu ve jmenovani svého zplnomocnéného zastupce dle bodu 6.1. a pracovniki
tymu dle bodu 6.7. je Poskytovatel opravnén provést pouze po vzajemné pisemné
dohodé smluvnich stran a po pfedchozim doloZeni kvalifikace nové jmenovaného
zastupce nebo pracovnika tymu.

Objednatel si vyhrazuje pravo ziizovat po dobu platnosti této Smlouvy podle potieby
organiza¢ni struktury projektu a v pfipadech, kdy to bude nezbytné pro plné€ni zavazki
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7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.

8.1.

Poskytovatele vyplyvajicich ztéto Smlouvy, poZadovat zastoupeni Poskytovatele
v téchto strukturach.

Komunikace mezi smluvnimi stranami

Nebude-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, budou spolu smluvni strany

komunikovat:

a) pisemné postou nebo faxem na adresy a ¢isla uvedena v zahlavi této Smlouvy,

b) elektronickou poStou mezi zplnomocnénymi zastupci,

¢) osobné prostfednictvim zplnomocnénych zastupci,

d) prostfednictvim www-aplikace pro fizeni a monitorovani stavu zji§ténych chyb a
pozadavki na Gpravy a rozsifeni software dle bodu 4.9.

Vsechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé nebo

ktera maji byt u¢inéna na zékladé této Smlouvy, musi byt u€inéna v pisemné podobé a

druhé stran€ doruCena bud’ osobn€, nebo doporudenym dopisem &i jinou formou

doporuceného postovniho styku, neni-li dohodnuto mezi smluvnimi stranami jinak.

Pisemnost, kterd ma byt dle této smlouvy doru¢ena druhé strané (oznameni, vypovéd,
odstoupeni od smlouvy, reklamace vad apod.), je dorutena dnem jejiho pfevzeti
Vedoucim tymu druhé smluvni strany nebo dnem, kdy byla doru¢ena osobné nebo
prostfednictvim drZitele poStovni licence do sidla této smluvni strany.

Komunikace elektronickou postou je povaZzovana za doruéenou okamzikem potvrzeni
ptevzeti pfijimajici stranou, resp. okamZikem odpovédi pfejimajici strany.
Komunikace prostfednictvim www-aplikace dle bodu 7.1. pism. d) je povaZovana
v pracovni dob€ za doru¢enou okamzZikem uloZeni v této aplikaci, mimo pracovni dobu
pak v 8:00 hod. prvniho nésledujiciho pracovniho dne. Pracovni dobou se pro udely
této Smlouvy rozumi doba od 8:00 do 17:00 hodin v pracovni dny.

Zahajeni feSeni poZadavkil na upravy nebo rozsifeni software, které maji vliv na funkci
nebo vzhled software, podléhd schvaleni ze strany jmenovit® uréenych zastupct
Objednatele. V roli jmenovité¢ uréeného zastupce Objednatele miize vystupovat také
zameéstnanec tieti strany dle bodu 5.5.

Okruh osob, mezi nimiz bude probihat komunikace souvisejici s plnénim této
Smlouvy, bude na stran¢ Objednatele kromé& Vedouciho tymu omezen na pracovniky
Rektordtu UK, UVT UK, Archivu UK a na nejvySe tii (3) vyjmenované kli¢ové
uZivatele ¢i spravce software za kazdou jednotlivou fakultu a dalsi soudast UK.

Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat v eském jazyce.

Terminy plnéni a pFejimaci postupy
Kli¢ové terminy jsou definovany nasledovné

a) do 20 dnti od data ucinnosti Smlouvy se Poskytovatel zavazuje pfedat Objednateli
software spliujici poZadavky definované Néarodnim standardem pro elektronické
systémy spisové sluzby (déle jen ,,NSESSS*),

b) do 90 dnil od data G¢innosti Smlouvy se Poskytovatel zavazuje pfedat Objednateli
Centralni implementacni analyzu dle Ptilohy €. 1 Zadavaci dokumentace a software
pfipraveny k provozu na Objednatelem vybrané pilotni fakulté nebo dal3i sougasti
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8.2.

8.3.

8.4.

UK, v&etné navrhu a nastaveni pracovnich postupli prace s dokumenty na pilotni
fakulté nebo dalsi souéasti UK,

¢) do 150 dnii od data G¢innosti Smlouvy se Poskytovatel zavazuje pfedat Objednateli
Integraéni analyzu pro centralni agendové informacni systémy dle Piilohy ¢. 1
Zadavaci dokumentace a na pilotni fakulté¢ nebo dal3i soudasti UK zprovoznit
propojeni software s linkou pro skenovani dokumentd a rozhrani pro propojeni
software s vybranym agendovym informa¢nim systémem, véetné zajisténi evidence
a spravy dokumentli vyfizovanych vtomto agendovém informacnim systému, a
vyhodnotit provoz software na pilotni fakulté nebo dalsi soucasti UK,

d) do 270 dnti od data uéinnosti Smlouvy se Poskytovatel zavazuje ptipravit software
do provozu jako aplikace pro zpracovani datovych zprav pfijimanych a odesilanych
prostfednictvim datové schranky UK,

€) do 450 dnti od data G¢innosti Smlouvy se Poskytovatel zavazuje pfedat software
splitujici viechny poZadavky dle P¥{lohy &. 5 Zadévaci dokumentace a jeho rozhrani
na studijni informa¢ni systém UK dle Ptilohy €. 6 Zadavaci dokumentace,

f) do 630 dni od data G¢innosti Smlouvy se Poskytovatel zavazuje predat software
obsahujici rozhrani na systémy uvedené v Piiloze ¢. 6 Zadavaci dokumentace.

Dale se Poskytovatel zavazuje postupné uvést software do provozu a nastavit pracovni
postupy prace s dokumenty na dal$ich sedmnacti (17) fakultach a dalSich soucastech
UK uvedenych v Pfiloze ¢. 1 Zadavaci dokumentace (dale jen ,souasti UK®).
Pfiprava na uvedeni software do provozu na kazdé ze soucasti UK bude vZdy zahéjena
neprodlené po vyzvé ze strany Objednatele a pfedani zakladnich podkladovych
informaci tykajicich se dané soucasti UK ze strany Objednatele.

Soudasti pfipravy na uvedeni software do provozu pro kazdou jednotlivou soucast UK
dle bodu 8.2. bude provedeni implementa¢ni analyzy pro danou soucast UK (zahrnujici
téZ analyzu stavajiciho stavu ob&€hu dokumenti a navrh a nastaveni pracovnich postupt
prace s dokumenty v podminkdch dané soucasti UK), konfigurace software
v testovacim 1 provoznim prostfedi na zdkladé vystupd této analyzy, vytvofeni
analytické dokumentace popisujici provedené ipravy software a jeho konfiguraci pro
provoz na dané soucasti UK a provedeni vzorového Skoleni uzivatelii. Po dokonceni
piipravy na uvedeni software do provozu na kazdé ze soucasti UK bude zahijen
zku3ebni provoz software na dané soucéasti UK trvajici patnact (15) kalendainich dni.
V priibéhu zkusebniho provozu zajisti Poskytovatel zvySenou podporu uZivateld blize
specifikovanou v PHloze €. 1 Zadavaci dokumentace. Kuvedeni software do
zkuSebniho provozu na prvni ze souéasti UK dle tohoto bodu miize dojit nejdiive po
vyhodnoceni pilotniho provozu software dle bodu 8.7.

Poskytovatel je povinen realizovat pfipravu na uvedeni software do provozu a
zkuSebni provoz software na kazdé jednotlivé soucasti UK dle bodu 8.2. a 8.3. do

a) osmi (8) tydnt od data vyzvy Objednatele dle bodu 8.2. véty druhé v ptipadé, Ze jde
o malou souc¢ast UK dle Piilohy €. 1 Zadévaci dokumentace,

b) dvandcti (12) tydnti od data vyzvy Objednatele dle bodu 8.2. véty druhé v pfipade,
Ze jde o stfedn& velkou soucast UK dle Piilohy €. 1 Zadavaci dokumentace,

¢) Sestnacti (16) tydni od data vyzvy Objednatele dle bodu 8.2. véty druhé v ptipade,
Ze jde o velkou soucast UK dle Ptilohy €. 1 Zadavaci dokumentace.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Predani software ke kliCovému terminu dle bodu 8.1. pism. a) provede Poskytovatel
tak, Ze software nainstaluje v testovacim prostfedi Objednatele k provedeni testl, Ze
software spliiuje NSESSS. Soucasti pfedani bude rovnéZ pfedani vybranych &asti
dokumentace systému dle Piilohy ¢. 1 Zadavaci dokumentace. Ob& smluvni strany
potvrdi pfedani pisemnym zépisem — pfedavacim protokolem.

Pfedani software ke klicovému terminu dle bodu 8.1. pism. b) provede Poskytovatel
tak, Ze software nainstaluje soucasné v testovacim i provoznim prostfedi Objednatele.
Soucasti pfedani budou rovnéZ vystupy Centralni implementa¢ni analyzy dle Piilohy
¢.1 Zadavaci dokumentace, analytickd dokumentace popisujici provedené upravy
software a jeho konfiguraci pro provoz na pilotni fakulté (zahrujici téZ analyzu
stavajiciho stavu ob¢hu dokumentt a navrh a nastaveni pracovnich postupii price
s dokumenty v podminkach pilotni fakulty) a provedeni vzorového Skoleni uZivateld
v rozsahu dle Piilohy ¢. 1 Zadavaci dokumentace, kterd je soucasti Pfilohy &. 1 této
Smlouvy. Software pfipraveny pro provoz na pilotni fakult¢ bude nakonfigurovan pro
provoz na této fakulté a integrovan s Centralni autentizaéni sluzbou UK, personalnim
systémem Whols a s Datovym rozcestnikem UK, coZ je aplikace pouZivana k datu
ucinnosti Smlouvy pro komunikaci s Informaénim systémem datovych schranek (dale
jen ,,Datovy rozcestnik*). Ob& smluvni strany potvrdi pfedani pisemnym zapisem —
pfedavacim protokolem.

Vyhodnoceni pilotniho provozu software ke klicovému terminu dle bodu 8.1. pism. c)
provede Poskytovatel tak, Ze pfeda Objednateli zpravu o pribéhu pilotniho provozu
obsahujici popis zplsobu splnéni poZadavki popsanych v Pfiloze ¢&.3 Zadavaci
dokumentace, véetné konkrétnich idaji ziskanych béhem pilotniho provozu. Zpravu
o prubéhu pilotniho provozu muiZe Poskytovatel pifedlozit pouze tehdy, pokud
propojeni software s linkou pro skenovani dokumentd a rozhrani pro propojeni
software s vybranym agendovym informaénim systémem bylo v priib&hu pilotniho
provozu nasazeno alespoil po dobu tficeti (30) kalendafnich dnti. Soucasné s pfedanim
zpravy o pribé&hu pilotniho provozu pfeda Poskytovatel Objednateli Integraéni analyzu
pro centralni agendové informaéni systémy dle Pfilohy €. 1 Zadavaci dokumentace.
Obé& smluvni strany potvrdi pfedani pisemnym zapisem — pfedavacim protokolem.

Pfedani upraveného software ke kliCovému terminu dle bodu 8.1. pism. d) provede
Poskytovatel tak, Ze software nainstaluje soucasné v testovacim i provoznim prostiedi
Objednatele a nakonfiguruje jej pro provoz pro zpracovani datovych zprav, ¢imz
nahradi stavajici Datovy rozcestnik. Soucasti pfedani bude rovnéz analyticka
dokumentace popisujici provedené upravy software a jeho konfiguraci pro provoz pro
zpracovani datovych zprav. Ob& smluvni strany potvrdi pfedani pisemnym zapisem —
piedavacim protokolem.

Pfed4ni upraveného software ke kliC¢ovému terminu dle bodu 8.1. pism. €) provede
Poskytovatel tak, Ze software nainstaluje soucasné v testovacim i provoznim prostfedi
Objednatele a nakonfiguruje jej pro provoz s rozhranim na studijni informac¢ni systém
UK. Soucésti pfedani bude rovnéZ analytickd dokumentace popisujici provedené
upravy software a jeho rozhrani na studijni informacni systém UK a konfiguraci
software pro provoz srozhranim na studijni informaéni systém UK. Obé smluvni
strany potvrdi pfedani pisemnym zapisem — piedavacim protokolem.

Pfedani upraveného software ke klicovému terminu dle bodu 8.1. pism. f) provede
Poskytovatel tak, Ze software nainstaluje soucasné v testovacim i provoznim prostiedi
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8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

Objednatele a nakonfiguruje jej pro provoz s rozhranimi na systémy uvedené v Ptiloze
&. 6 Zadavaci dokumentace. Soucasti pfedani bude rovnéZ analytickd dokumentace
popisujici provedené upravy software a jeho rozhrani a konfiguraci software pro
provoz suvedenymi rozhranimi. Ob€ smluvni strany potvrdi pfedani pisemnym
zapisem — pfedavacim protokolem.

O uvedeni software do provozu a zku$ebnim provozu software na kazdé soucasti UK
dle bodh 8.2. az 8.4. Poskytovatel vytvoii a pfeda Objednateli zpravu o uvedeni
software do provozu na dané soucasti UK. Obé smluvni strany potvrdi piedani
pisemnym zéapisem — pfedavacim protokolem.

Potinaje datem potvrzeni pfedani dle bodu 8.5. zadina béZet akceptatni lhita v délce
deseti (10) kalendainich dnti. V akceptacni 1hité provedou Objednatel a Poskytovatel
spoletné testovani software a vyplnéni dotazniku dle Piilohy ¢&.4 Zadavaci
dokumentace. Do uplynuti akcepta¢ni lhity miZe Objednatel plnéni dle bodu 8.1.
pism. a) odmitnout, pokud se prokaZe jeho zasadni nesoulad s NSESSS.

Pocinaje datem potvrzeni pfedani dle bodu 8.6. zaciné b&Zet akceptacni lhiita v délce
tficeti (30) kalendéafnich dni. V akcepta¢ni lhiit¢ provede Objednatel za soucinnosti
Poskytovatele otestovani pfedaného software. V piipad¢ kladného vysledku téchto
testl bude zahajen pilotni provoz software na vybrané fakult€. Do uplynuti akceptaéni
lhiity mtize Objednatel plnéni dle bodu 8.1. pism. b) odmitnout, pokud se prokaze jeho
z4dsadni nesoulad spoZadavky Zadavaci dokumentace, ktera tvofi Pfilohu ¢. 1
Smlouvy, nebo s nabidkou Poskytovatele, kterd tvofi Pfilohu ¢. 2 Smlouvy, anebo
s analytickou dokumentaci, ktera je soucasti predani dle bodu 8.1. pism. b) Smlouvy.

Poginaje datem potvrzeni pfedani dle bodu 8.7. za¢ina b&Zet akceptacni lhiita v délce
Strnacti (14) kalendafnich dni. V akceptaéni 1hit€ provede Objednatel za soucinnosti
Poskytovatele posouzeni pfedané zpravy o pribéhu pilotniho provozu a predané
Integra¢ni analyzy pro centralni agendové informacni systémy. Do uplynuti akceptacni
lhtity mizZe Objednatel plnéni dle bodu 8.1. pism. ¢) odmitnout, pokud se prokaze jeho
zasadni nesoulad spoZadavky Zadavaci dokumentace, ktera tvoii Piilohu ¢.1
Smlouvy, nebo s nabidkou Poskytovatele, ktera tvofi Pfilohu ¢. 2 Smlouvy, anebo
s analytickou dokumentaci, ktera je soucasti predani dle bodu 8.1. pism. b) Smlouvy.

Pocinaje datem potvrzeni pfedani dle bodu 8.8. zafina béZet akceptadni lhiita v délce
tiiceti (30) kalendafnich dnd. V akceptacni lhité provede Objednatel za soucinnosti
Poskytovatele otestovani pfedaného software a posouzeni pifedané dokumentace. Do
uplynuti akceptaéni lhiity miZze Objednatel plnéni dle bodu 8.1. pism. d) odmitnout,
pokud se prokaZe jeho zasadni nesoulad s pozadavky Zaddvaci dokumentace, ktera
tvoii Piilohu ¢. 1 Smlouvy, nebo s nabidkou Poskytovatele, ktera tvofi Pfilohu €. 2
Smlouvy, anebo s analytickou dokumentaci, ktera je soucésti pfedani dle bodu 8.1.
pism. d) Smlouvy.

Podinaje datem potvrzeni pfedani dle bodu 8.9. za€ina béZet akceptacni lhita v délce
tiiceti (30) kalendafnich dnd. V akceptacni lhité provede Objednatel za soucinnosti
Poskytovatele otestovani pfedaného software a posouzeni pfedané dokumentace. Do
uplynuti akceptaéni lhiity mize Objednatel plnéni dle bodu 8.1. pism. €) odmitnout,
pokud se prokaZe jeho zasadni nesoulad s poZadavky Zadavaci dokumentace, ktera
tvoii Pfilohu & 1 Smiouvy, nebo s nabidkou Poskytovatele, ktera tvoii Piilohu ¢&. 2
Smlouvy, anebo s analytickou dokumentaci, ktera je soucasti pfedani dle bodu 8.1.
pism. €) Smlouvy.
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8.17,

8.18.

8.19.

8.20.

8.21.

8.22.
8.23.

8.24.

Pocinaje datem potvrzeni pfedéani dle bodu 8.10. zafina béZet akceptacni lhita v délce
tiiceti (30) kalendafnich dnii. V akcepta¢ni lhité provede Objednatel za soudinnosti
Poskytovatele otestovani pifedan¢ho software a posouzeni predané dokumentace. Do
uplynuti akceptacni lhiity miiZe Objednatel plnéni dle bodu 8.1. pism. f) odmitnout,
pokud se prokaZe jeho zasadni nesoulad s poZadavky Zadavaci dokumentace, ktera
tvoii Ptilohu ¢. 1 Smlouvy, nebo s nabidkou Poskytovatele, ktera tvofi Pfilohu ¢&. 2
Smlouvy, anebo s analytickou dokumentaci, ktera je soucasti pfedani dle bodu 8.1.
pism. f) Smlouvy.

Pocinaje datem potvrzeni predani dle bodu 8.11. za€ina béZet akceptacni lhiita v délce
¢trmacti (14) kalendafnich dni. V akceptaéni 1hité provede Objednatel za sou¢innosti
Poskytovatele posouzeni zpravy o uvedeni software do provozu na dané souc¢asti UK a
vyhodnoceni zku$ebniho provozu na dané soucasti UK. Do uplynuti akceptaéni lhity
muZe Objednatel plnéni dle boda 8.2. a 8.3. odmitnout, pokud se prokaze jeho zdsadni
nesoulad s pozadavky Zadavaci dokumentace, kterd tvofi Ptilohu €. 1 Smlouvy, nebo
s nabidkou Poskytovatele, kterd tvoii Pfilohu &. 2 Smlouvy, anebo s analytickou
dokumentaci, ktera je soucasti pfedani dle bodti 8.2. a 8.3. Smlouvy.

Podminkou pro akceptaci software pfedavaného jako souéast plnéni dle bodid 8.1.
pism. a) aZ f) a dle bodii 8.2. a 8.3. je, Ze pfedavany software nevykazuje chybu typu A
a vykazuje nejvyse dvé (2) chyby typu B a nejvyse deset (10) chyb typu C dle bodu
13.3. Soulasti akceptaéniho protokolu dle bodu 8.20. a 8.21. bude vycet chyb
nebranicich akceptaci spolu s terminy dohodnutymi smluvnimi stranami pro jejich
odstranéni.

Rozhodnuti 0 odmitnuti dle bodt 8.12. az 8.18. bude mit pisemnou formu a bude
doruCeno v akceptacni lhiit€ Poskytovateli. Neobdrzi-li Poskytovatel v akcepta¢ni
lhité pisemné vyrozuméni Objednatele o odmitnuti, je Objednatel povinen podepsat ke
dni uplynuti akceptacni lhity akceptaéni protokol srozhodnutim ve vyznamu
»akceptovano®.

Pocinaje datem doruceni pisemného vyrozuméni Objednatele o odmitnuti dle bodu
8.20. za¢ina béZet opravna lhita v délce ¢trnacti (14) kalendainich dni. JestliZze béhem
opravné lhiity Poskytovatel odstrani vady plnéni, které byly divodem odmitnuti, a
prokaze tuto skutecnost Objednateli, je Objednatel povinen podepsat akceptaéni
protokol. Mamé uplynuti opravné lhity se povaZuje za poruSeni této Smlouvy
podstatnym zptsobem.

Terminy feSeni vad jsou uvedeny v ¢l. 13. Smlouvy.

Jednotlivé pozadavky na Upravy a roziteni software podle bodu 3.1. pism. q) budou
evidovany v aplikaci dle bodu 7.1. pism. d). Pfi zadavani poZzadavku do této aplikace
se uvede poZadovany termin na provedeni zakladni analyzy poZadavku, kterd umozni
urdit pracnost realizace poZadavku a dobu nutnou na jeho feseni.

U pozadavku v aplikaci dle bodu 7.1. pism. d) bude vyznaden stav jeho feSeni.
U pozadavku ve stavu analyzy pfifadi Poskytovatel odpovédného fesitele. Pokud byl
pozadavek vznesen jinym zastupcem Objednatele neZ jmenovité uréenym zastupcem
dle bodu 7.6. Smlouvy, bude k pozadavku pfifazen néktery ze zastupci Objednatele
dle bodu 7.6. Smlouvy jako konzultant. Jmenovité¢ urCeny zastupce Objednatele dle
bodu 7.6. Smlouvy miiZze zadany poZadavek zrusit, nebo mizZe poZadovany termin na
provedeni zékladni analyzy prodlouzit; prodlouzeni terminu na provedeni zdkladni
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8.25.

8.26.

8.27.

8.28.

8.29.

analyzy provede vzdy, je-li piivodn& pozadovany termin zjevng nepfiméfeny rozsahu
potiebné analyzy.

Poskytovatel bude prostfednictvim aplikace dle bodu 7.1. pism. d) reagovat na
poZadavek v takovém terminu, aby v terminu pro dokonéeni zakladni analyzy dle bodii
8.23. a 8.24. Smlouvy mohlo byt s Objednatelem dohodnuto natolik piesné zadéani
poZadavku, aby Poskytovatel na jeho zikladé mohl Objednateli piedlozit navrh
pracnosti realizace poZadavku a terminu na jeho feSeni.

Poté, co se Poskytovatel dohodne s Objednatelem prostfednictvim aplikace dle bodu
7.1. pism. d) na pracnosti realizace poZadavku a terminu jeho feSeni, bude zmé&nén stav
poZadavku na ,,v feSeni“. Zastupce Objednatele dle bodu 7.6. je opravnén zvysit
prioritu feSeni poZadavku a na zakladé toho dohodnout s Poskytovatelem zménu
pofadi feSeni poZadavk, kterd vyvola jak zménu terminu realizace daného pozadavku,
tak v disledku této zmény nezbytné upravy termint dalsich feSenych pozZadavkd.
Poskytovatel je povinen postupovat tak, aby dohodnuty termin realizace pozadavku, po
pfipadnych zméndch postupem dle bodu 8.26. Smlouvy, byl dodrZen. Poskytovatel
bude udaného pozadavku v aplikaci dle bodu 7.1. pism. d) pfedavat Objednateli
informace o provedeni iprav a rozsifeni pro dany pozadavek a nejpozdéji v dohodnuty
termin zpiistupni Objednateli upravu nebo rozsifeni software k testovani.

OkamZikem, kdy Poskytovatel zpfistupni Objednateli ipravu nebo rozsiteni software
k testovani dle bodu 8.27., zagind bé&Zet akceptatni Ihita v délce &trnacti (14)
kalenddfnich dnti. V akceptaéni 1hit& provede Objednatel za soucinnosti Poskytovatele
otestovani pfedanych uprav nebo rozsifeni software. Do uplynuti akceptadni Thity
miiZe Objednatel pfislu§né tpravy nebo rozsiteni software odmitnout, pokud se
prokaze jejich nesoulad s dohodnutym zadénim piislu$né vipravy, resp. rozsifeni, nebo
pokud takto upraveny, resp. rozsifeny, software bude vykazovat vady, které software
pfed provedenim uprav, resp. rozsifeni, nevykazoval. Rozhodnuti o odmitnuti bude
zaznamenano k pfislusnému pozadavku do aplikace dle bodu 7.1. pism. d), véetn&
konkrétnich vyhrad Objednatele k pfedanému plnéni. Pokud Objednatel v akceptaéni
lhaté ptedanou tipravu nebo rozsifeni neodmitne, mé se za to, Ze tuto upravu, resp.
rozsifeni, akceptoval.

Polinaje zaznamendnim odmitavého vyrozuméni Objednatele dle bodu 8.28. do
aplikace dle bodu 7.1. pism. d) zatind bé&Zet opravna lhita v délce sedmi )
kalendafnich dnii. Jestlize béhem opravné lhiitty Poskytovatel odstrani vady plnéni,
které byly divodem odmitnuti, a prokéZe tuto skuteénost Objednateli, je Objednatel
povinen poZadavek v aplikaci dle bodu 7.1. pism. d) oznagit za splnény. Marné
uplynuti opravné lhiity se povaZuje za poruseni této Smlouvy podstatnym zpusobem.

Cenové a platebni podminky

Cena za poskytnuti sluZeb dle této Smlouvy je cenou pevnou, maximaélni a nejvyse

pfipustnou, zahrnuje vSechny néaklady Poskytovatele, jeho veskeré prace, vietné

pfiméfeného zisku, a ¢ini

a) pro plnéni dle bodu 8.1. pism. a) Smlouvy 3.400.000 K& bez DPH (slovy tfi
miliony Ctyfi sta tisic korun &eskych), DPH ¢&ini 714.000 K& a cena s DPH &ini
4.114.000 K¢,

b) pro plnéni dle bodu 8.1. pism. b) Smlouvy 450.000 K& bez DPH (slovy &tyfi sta
padesat tisic korun &eskych), DPH ¢&ini 94.500 K& a cena s DPH ¢&ini 544.500 K¢,
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9.2.

9.3,

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

c¢) pro plnéni dle bodu 8.1. pism. ¢) Smlouvy 350.000 K& bez DPH (slovy tii sta
padesat tisic korun €eskych), DPH ¢ini 73.500 K¢ a cena s DPH ¢&ini 423.500 K¢,

d) pro plnéni dle bodu 8.1. pism. d) Smlouvy 200.000 K& bez DPH (slovy dvé sté& tisic
korun ¢eskych), DPH ¢ini 42.000 K¢ a cena s DPH ¢ini 242.000 K¢,

e) pro plnéni dle bodu 8.1. pism. €) Smlouvy 470.000 K& bez DPH (slovy &tyfi sta
sedmdesat tisic korun Eeskych), DPH ¢&ini 98.700 K& a cena s DPH ¢&ini 568.700
K¢,

f) pro plnéni dle bodu 8.1. pism. f) Smlouvy 250.000 K& bez DPH (slovy dvé st&
padesat tisic korun ¢eskych), DPH ¢ini 52.500 K& a cena s DPH ¢&ini 302.500 K¢,

g) pro plnéni za kazdou jednotlivou souc¢ast UK dle bodu 8.4. pism. a) Smlouvy
10.000 K¢& bez DPH (slovy deset tisic korun ¢eskych), DPH ¢ini 2.100 K¢& a cena
s DPH ¢ini 12.100 K¢,

h) pro plnéni za kaZzdou jednotlivou soucdst UK dle bodu 8.4. pism. b) Smlouvy
25.000 K¢& bez DPH (slovy dvacet pét tisic korun ¢eskych), DPH ¢&ini 5.250 K¢ a
cena s DPH ¢ini 30.250 K¢,

1) pro plnéni za kaZdou jednotlivou souc¢ast UK dle bodu 8.4. pism. ¢) Smlouvy
50.000 K¢ bez DPH (slovy padesat tisic korun ¢eskych), DPH ¢ini 10.500 K& a
cena s DPH ¢ini 60.500 K¢.

NejvySe pfipustna cena, kterd zahrmuje vSechny naklady a zisk Poskytovatele, za
plnéni dle bodd 8.1. az 8.4. je souCtem cen za plnéni dle bodu 9.1. pism. a) az f),
Sestindsobku ceny za plnéni za kaZdou jednotlivou sou¢ast UK dle bodu 9.1. pism. g),
devitinasobku ceny za plnéni za kazdou jednotlivou sou¢ast UK dle bodu 9.1. pism. h)
a dvojnasobku ceny za plnéni za kaZdou jednotlivou souéast UK dle bodu 9.1. pism. i).

Ceny za jednotliva plnéni dle bodu 9.1. pism. a) az i) bude Poskytovatel fakturovat a
fakturu doru¢i Objednateli po podepsani akceptaéniho protokolu dle bodu 8.20. nebo
bodu 8.21. Pfilohou faktury bude akceptani protokol podepsany zastupci obou
smluvnich stran dle bodu 6.1.

Poplatky za sluzby dle bodu 3.1. pism. ¢) azZ q) a pism. r) nad ramec praci potiebnych
pro realizaci plné€ni dle boda 8.1. az 8.4. budou fakturovany mési¢ng, pocéinaje
kalendainim mésicem nasledujicim po akceptaci plnéni dle bodu 8.1. pism. c).

Cena za poskytovani sluzeb dle bodu 3.1. pism. c) aZ p) a pism. r) nad rdmec praci
potiebnych pro realizaci plnéni dle bodu 8.1. za kalendaini mésic ¢ini 97.000 K&
(slovy devadesat sedm tisic korun &eskych) bez DPH. DPH ¢&ini 20.370 K& (slovy
dvacet tisic tfi sta sedmdesat korun ceskych). Cena za kalendaini mésic ¢ini s DPH
117.370 K& (slovy sto sedmnact tisic tfi sta sedmdesat korun eskych).

Za kazdou hodinu odpracovanou na poZadavcich na Upravy a rozdifeni software dle
bodu 3.1. pism. q) akceptovanych Objednatelem v daném mésici bude uétovana ¢astka
1.200 K¢ (slovy tisic dvé st& korun ¢eskych) bez DPH.

Datum uskutetnéni zdanitelného plnéni jako diléiho plnéni dle této Smlouvy je
stanoveno vZdy na posledni kalendaini den pfislusného mésice. Do péti (5)
kalendainich dnd po uskute¢néni zdanitelného plnéni zasle Vedouci tymu za
Poskytovatele Vedoucimu tymu za Objednatele ptehled poZadavki na tvpravy a
rozSifeni software, které byly akceptovany v pfislusném kalendainim mésici, a jejich
ocenéni podle bodu 9.6. Vedouci tymu za Objednatele tento ptehled do péti (5)
kalendainich dnt bud’ potvrdi, anebo odmitne, pokud v ném shleda nesrovnalosti.
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9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

Datiové doklady-faktury budou vystaveny vzdy do deseti (10) kalendainich dnG po
uskuteénéni zdanitelného plnéni. Pokud Vedouci tymu za Objednatele schvali ptehled
dle bodu 9.7., bude fakturovana ¢astka odpovidajici sou¢tu poplatku dle bodu 9.5. a
cen podle bodu 9.6. Pokud se do uvedeného data nepodaii schvalit ptehled dle bodu
9.7., bude fakturovdna pouze ¢astka odpovidajici poplatku dle bodu 9.5. V takovém
piipadé bude posouzeni pfehledu podle bodu 9.7. pokracovat a v piipad€ pretrvavajici
neshody Vedoucich tymu za Poskytovatele a Objednatele bude postoupeno
k rozhodnuti nejvys§im pifedstavitelim smluvnich stran s tim, Ze ceny podle bodu 9.6.
vyplyvajici z obéma stranami schvéalené verze tohoto protokolu budou fakturovany
v ramci fakturace za nasledujici kalendafni mésic.

Kazda faktura vystavend Poskytovatelem dle této Smlouvy bude vystavena jako
datiovy doklad se za¢tovanim DPH podle pfedpisti platnych k datu zdanitelného plnéni
a musi mit naleZitosti stanovené ptislusnymi pravnimi predpisy pro danovy doklad.
Splatnost faktury bude tficet (30) kalendainich dni od prokazatelného doruceni faktury
Objednateli. Dnem uhrazeni faktury je den, kdy byla pfisluSna ¢astka odepséana z uctu
Objednatele.

Faktura Poskytovatele musi byt vystavena v souladu stouto Smlouvou a musi mit
nalezitosti dafiového dokladu dle zakona ¢.235/2004 Sb., ve znéni pozdéjSich
piedpist, zejména:

a) evidenéni &islo darniového dokladu,

b) néazev a sidlo Objednatele a Poskytovatele,

¢) ¢&islo Smlouvy a den jejiho uzavieni,

d) datum vystaveni dafiového dokladu a datum uskute¢néni zdanitelného plnéni,

€) oznaleni banky a &islo G¢tu, na ktery ma byt zaplaceno a ktery je registrovan
u pfisludného spravce dan€ a je zvetejnén zplisobem umoziujicim dalkovy piistup
ve smyslu zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,

f) jednotkovou cenu bez dané a slevu, neni-li obsaZena v jednotkové cen€, zaklad
dang, sazbu dané a jeji vySe, pokud nejde o plnéni dle ust. § 92e zakona €. 235/2004
Sb., o dani z p¥idané hodnoty, v platném znéni,

g) Ciselny kod klasifikace CZ — CPA, a v ptipadé plnéni dle ust. § 92e zidkona o DPH
poznamku ,,daii odvede zakaznik*,

h) ¢isla a data vyhotoveni soupist skute¢né a fadn€ provedenych praci a zjiStovacich
protokolu,

i) ICO a DIC Poskytovatele a Objednatele,

j) podpis osoby opravnéné jednat za Poskytovatele.

Objednatel se zavazuje proplatit v terminu kazdou fakturu vystavenou Poskytovatelem
v souladu s ustanovenim bodi 9.9. a 9.10. této Smlouvy. Nespravné nebo neuplné
vyplné&nou fakturu je Objednatel opravnén vratit Poskytovateli k opravé, po tuto dobu
neb&zi doba splatnosti faktury. Po prokazatelném doruCeni bezchybné faktury
Objednateli po¢ina b&éZet nova lhita splatnosti.

V piipadg, Ze se Poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zikona
¢.235/2004 Sb., o dani zptidané hodnoty, v platném znéni, je povinen o tom
neprodlené pisemné informovat Objednatele. Bude-li Poskytovatel ke dni uskute¢néni
zdanitelného plnéni veden jako nespolehlivy platce, bude ¢ést ceny za sluzby dle této
Smlouvy odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhrazena pfimo na uCet spravce dané
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

v souladu s ust. § 109a zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni. O tuto ¢astku bude poniZena celkova cena a Poskytovatel obdrzi cenu dle této
Smlouvy bez DPH. V piipad€, Ze se Poskytovatel stane nespolehlivym platcem ve
smyslu tohoto bodu, méa Objednatel sou¢asné pravo od této Smlouvy odstoupit.

Sankce

V piipadé, Ze Poskytovatel nesplni néktery z kli€¢ovych terminid dle bodu 8.1. nebo 8.4.
z divodi leZicich na strané Poskytovatele (tj. v pfipad€, kdy cCast plnéni nebyla
pfedana nebo byla Objednatelem odmitnuta), je Objednate]l opravnén uctovat smluvni
pokutu ve vysi 1,0 % z ceny za pfislusné plnéni dle bodu 9.1. pism. a) azZ i), a to za
kazdy izapocCaty kalendaini den uplynuvii mezi pfisluSnym terminem a dnem
akceptace piislu$né ¢asti plnéni nebo dnem odstoupeni Objednatele od Smlouvy dle
bodl 17.2. nebo 17.3. V ptipad€, Ze k nesplnéni terminu doSlo z diivodu odmitnuti
¢asti plnéni Objednatelem, se do doby rozhodné pro vypocet sankce nezapocitavaji
dny, kdy probihalo testovani nebo posuzovani dodané ¢&asti plnéni na strané
Objednatele.

Jestlize se po uvedeni software do provozu dle bodu 8.13. nebo bodu 8.3. nebo po
uvedeni upraveného softwaru do provozu po jeho akceptaci dle bodd 8.15., 8.16. nebo
8.17. projevi vady v plnéni Poskytovatele, které nebyly zjiSté€ny testovanim v pfislu$né
akceptadni Thité a pro které bude nutno provoz software pferusit nebo pfestat pouzivat
funkce software, jejichz vytvofeni je souCasti plnéni dle této Smlouvy, a jestliZe
Poskytovatel nebude schopen tyto vady odstranit ve 1haté ¢trnacti (14) kalendainich
dnu tak, aby mohl byt provoz software pln€ obnoven, je Objednatel opravnén uctovat
Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 % zceny dle bodu 9.2. a kterd se dale
navysuje o 0,25 % z ceny dle bodu 9.2. za kazdy i zapoCaty kalendaini den, ktery
uplyne od skonéeni uvedené lhiity do dodéni takové verze software, v niz budou vady
odstranény, nebo do dne odstoupeni Objednatele od Smlouvy dle bodii 17.2. nebo
17.3.

V ptipadé, Ze Poskytovatel nesplni termin dohodnuty dle bodi 8.25. a 8.26. z diivodi
leZicich na strané Poskytovatele (tj. v pfipadé€, kdy plnéni pozadavku nebylo pfedano
nebo bylo Objednatelem zcela odmitnuto), je Objednatel opravnén Gctovat smluvni
pokutu ve vys$i 1,0 % zc&astky dle bodu 9.5. za kazdy i zapocaty kalendafni den
uplynuvs§i mezi pfisluSnym terminem a dnem akceptace piislusSného poZzadavku nebo
dnem odstoupeni Objednatele od Smlouvy dle bodi 17.2. nebo 17.3.

Nepostupuje-li Poskytovatel v souladu sustanovenimi bodd 13.4. az 13.7., je
Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1,0 % dle bodu 9.2.
za kazdy i zapocaty kalendaini den prodleni proti terminu dle bodu 13.4., resp. 13.5.
Pokud Poskytovatel ptekro¢i termin dle bodu 13.4., resp. 13.5., o vice nez tficet (30)
kalendainich dnil, je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli dodate¢nou smluvni
pokutu ve vysi 100 000,- K& (slovy sto tisic korun Eeskych).

Uplatni-li Objednatel sva prava dle bodu 10.1. nebo 10.2. nebo 10.3. nebo 10.4., bude
smluvni pokutu fakturovat Poskytovateli s lhtitou splatnosti tficet (30) dnt.
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11.
1L1.

11.2.

11.3.

11.5.

11.6.

11.8.

11.9.

11.10.

Ochrana a utajeni informaci

Za diavémé informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji takové
informace tykajici této Smlouvy a jejtho plnéni, které jsou jako divé€mé vyslovné
né€kterou ze smluvnich stran oznaceny.

Pro nakladani s osobnimi udaji, s nimiZ Poskytovatel pfijde do styku v prib&éhu plnéni,
a pro ochranu téchto udaji pii jejich zpracovani plati v plném rozsahu ustanoveni
zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt, ve znéni pozdéjSich predpisi.

Objednatel poskytne Poskytovateli pro plnéni pfedmétu Smlouvy zabezpeCeny
vzdaleny pfistup do databize software, kterd je umisténa u Objednatele. V této
databazi jsou zpracovavany osobni udaje osob, které jsou odesilateli €i adresaty
dokumentd evidovanych ve spisové sluzb€ Objednatele. Poskytovateli bude do této
databaze poskytnut pfistup nezbytny k plnéni pfedmétu Smlouvy, a to po dobu
platnosti a u¢innosti Smlouvy. Poskytovatel je povinen zajistit, Ze vzdaleny pfistup do
databidze budou mit pouze osoby, které jsou vdobé trvani této smlouvy
v pracovnépravnim nebo obdobném smluvnim vztahu s Poskytovatelem, podileji se na
plnéni pfedmétu Smlouvy a jsou pisemné zavazany vici Poskytovateli povinnosti
ml¢enlivosti. Zabezpeleny vzdaleny piistup Poskytovatele do databaze bude omezen
na vyjmenované pracovniky Poskytovatele, kterym bude Objednatelem pfid€leno
pfistupové jméno a heslo. Zabezpedeny vzdaleny pfistup bude mozny pouze z pfedem
dohodnutych sitovych adres a omezen na pfistupové protokoly dohodnuté mezi
zplnomocnénymi zastupci Objednatele a Poskytovatele.

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych ddvémych informaci zptisobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li dale vtomto €lanku vyslovné
sjednano jinak. Zavazuji se timto, Ze podniknou vSechny kroky k zabezpeceni téchto
informaci.

Povinnost oboustranného utajeni davérnych informaci plati bez ohledu na ukonceni
ucinnosti této Smlouvy.

Smluvni strany maji pravo poZadovat navzdjem doloZeni dostateCnosti utajeni
diuvérnych informaci.

Smluvni strany jsou povinny respektovat veSkerd prava a opravnéné zajmy druhé
smluvni strany a jeho obchodni zna¢ky a ochranné znamky.

Poskytovatel se zavazuje, Ze kazdou tiskovou zpravu nebo jinou informaci uréenou ke
zvefejnéni a tykajici se uzavieni této Smlouvy a prib¢hu jejiho plnéni predlozi ke
schvaleni a korektufe Objednateli a nebude ji publikovat bez pisemného schvaleni
Objednatelem.

Objednatel se zavazuje, Ze navrhy na zvefejnéni, které mu Poskytovatel piedlozi
v souladu s ustanovenim bodu 11.8., posoudi bez zbyte€ného odkladu a nebude
Poskytovateli bezdivodné branit vtom, aby vrozumné mife vyuZil skute¢nost
uzavieni této Smlouvy a vyznamné udalosti v pribéhu jejiho plnéni k propagacnim
ucelim.

Z4adné ustanoveni této Smlouvy nebrani adné ze stran v poskytnuti informaci tfeti
strané &i ve zvefejnéni informaci, pokud povinnost poskytnuti téchto informaci
vyplyva z platnych pravnich piedpist.
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12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Dusevni vlastnictvi, prava tietich osob

Software dle této Smlouvy je poskytovan v reZimu ,,open source ve smyslu bodi
12.2. a7 12.6.

Poskytovatel poskytuje Objednateli timto nevyhradni ¢asové neomezena uZivaci prava
(licenci) k uziti software (vSemi moZnymi zpisoby, které povaha softwaru pfipousti), a
to podle ust. § 12 autorského zakona. Licence k software je poskytovana bez izemniho
omezeni. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout opravnéni k uZiti
software Objednateli. Objednatel neni povinen licenci vyuZit podle § 2359 odst. 1
obc¢anského zakoniku.

Software dle této Smlouvy, v¢etn€ jeho oprav, Uprav a roz§iteni provedenych v ramci
plnéni této Smlouvy, a jeho dokumentace mohou byt uZity smluvnimi stranami i
ttetimi stranami ke vSem zplisobum uZiti, véetné vytvafeni dél odvozenych a
zaCleniovani do dé€l soubornych, bez ¢asového a teritoridlniho omezeni, a to bez naroku
na licenéni poplatek &i jiny obdobny poplatek vyplyvajici z distribuce software.
Soucasti distribuce software je jeho zdrojovy kod, jeho graficky navrh v editovatelné
podobé a kompletni technické dokumentace.

Zdrojovy kéd software nekomplikuje provadéni modifikaci software, neni timyslné
zatemnély nebo zmateny.

Na distribuci modifikovanych a odvozenych dé€l vychazejicich ze software se vztahuji
rovnéz body 12.2. az 12.5 a bod 12.7.

Poskytovatel se zavazuje aktualizovat uZivatelskou dokumentaci a technickou
dokumentaci software po zménach provedenych vramci oprav, uprav a rozSifeni
software podle této Smlouvy. UZivatelskou dokumentaci dle tohoto bodu se rozumi
referen¢ni pfiruka pro spravce a uZivatele software a popis pracovnich postupl pfi
praci se software pro jednotlivé kategorie jeho uZzivatell. Technickou dokumentaci
software se rozumi popis databazového schématu software, véetn€ néstroji k vytvoreni
databaze z tohoto popisu, pfiru€ka popisujici postup vytvoreni software ze zdrojové
formy a jeho instalaci a vysvétleni obsahu jednotlivych programovych moduli a jejich
kli€ovych funkeci, alespoii ve formé& komentafi ve zdrojové formé software.

V piipadé, Ze Poskytovatel navrhne vramci plnéni této Smlouvy uZiti software
v kombinaci s jakymkoliv softwarem nepodléhajicim reZimu ,,open source* dle bodl
12.2. az 12.6., je povinen na tuto skute¢nost Objednatele neprodlené upozornit; uZiti
takového software nepodléhajiciho reZimu ,,open source® dle bod 12.2. az 12.6. pak
podléha pfedchozimu schvéleni ze strany Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje nahradit Objednateli Skodu za vSechny diivodné a pfiméfené
naroky tfetich osob z titulu poruseni jejich chranénych prav souvisejicich s plnénim
Poskytovatele podle této Smlouvy, pokud Objednatel:

a) oznami Poskytovateli bez zbytetného odkladu pisemné a ucelené uplatnéni
jakéhokoliv podobného naroku tietich osob,

b) neuzna sam pfedmétny narok,
¢) zplnomocni Poskytovatele k vypofadani takového naroku soudni nebo mimosoudni
cestou,

d) neuéini bez pfedchozi konzultace s Poskytovatelem jakékoliv pravni tkony ve véci
pfedmétnych narokdi.
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13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Vady software a jejich FeSeni
Vadou se pro ucely této Smlouvy rozumi:

a) nedostatek vlastnosti software nebo jeho rozhrani na dalsi systémy Objednatele
oproti vlastnostem uvedenym v Zaddvaci dokumentaci, ktera tvoii Ptilohu ¢. 1
Smlouvy, nebo v nabidce Poskytovatele, ktera tvoii Ptilohu ¢. 2 Smlouvy, anebo ve
vystupech analyz realizovanych jako soucast plnéni dle bodu 8.1. pism. a) az f) a
bodu 8.3.,

b) nedostatek vlastnosti software nebo jeho rozhrani na dalsi systémy Objednatele
zpusobujici ohroZeni dostupnosti nebo zabezpec€eni dat zpracovavanych v software
nebo jeho rozhranimi,

¢) nedostatek Gprav nebo rozsifeni software provedenych dle této Smlouvy oproti
specifikaci téchto Gprav nebo rozsifeni odsouhlasené mezi Objednatelem a
Poskytovatelem,

d) neschopnost software zpracovat b&znou provozni z4t€Z na vybaveni Objednatele
odpovidajicim specifikaci odsouhlasené mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

Oznameni vady musi vZdy obsahovat:

a) datum zjisténi vady,

b) jméno modulu software a &islo jeho verze, je-li Objednateli znamo,

¢) slovni popis vady,

d) znéni prvniho chybového hlaseni (pokud existuje) a piipadnych dalSich,

€) popis ¢innosti uZivatele, ktera ptedchazela zjisténi vady,

f) snimek obrazovky software v okamzZiku zjisténi vady, je-li jej mozné pofidit.

Pokud jsou Objednateli znamy, sd€li zaroveii tyto dalsi informace:

g) je-li chyba reprodukovatelna, popis postupu jak chybu vyvolat a vypis chybového
logu,

h) zda se chyba projevuje napf. jen jednomu uzivateli,

i) zda chyba zavisi na pouzitém PC,

j) pfipadné dalsi okolnosti zji§téni chyby, napf. vypadek sité apod.

Pro potfeby této Smlouvy se vady software rozdéluji do nasledujicich typi:

A) vada blokuje praci (software nebo jeho modul nejde napiiklad viibec spustit),

B) vada znemoZiiuje informa¢ni podporu hlavnich procest Objednatele,

C) vada znesnadfiuje praci, lze vak obejit (napt. za cenu vyrazného navySeni rezie

Objednatele) poté, co Poskytovatel doporu¢i nebo aplikuje nahradni feSeni,

D) vada znepiijemiiuje praci, 1ze vSak snadno obejit,

E) ostatni vady (pfejmenovani poloZek apod.).

Jestlize Poskytovatel p¥i dodrZeni pravidel komunikace podle ¢l. 7. obdrZzi oznameni

o vzniku zavady kteréhokoli z uvedenych typt, specifikované dle bodu 13.2., pfi
provozu software, zahdji bezodkladné prace na feSeni této vady, a to nejpozd€ji:

a) pokud jde o vadu typu A nebo B do dvou (2) pracovnich hodin dle bodu 7.5. od
okamziku oznameni vady,

b) pokud jde o vadu typu C do jednoho (1) pracovniho dne dle bodu 7.5. od okamZiku
oznameni vady,
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13.5.

13.6.

13.7.

14.

14.1.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

¢) pokud jde o vadu typu D nebo E do tii (3) pracovnich dnii dle bodu 7.5. od
okamZiku oznameni vady.

V pfipadé oznameni vady dle bodu 13.2. je Poskytovatel povinen:

a) pokud jde o vadu typu A, provést odstranéni vady tak, Ze doda zdokonalenou verzi
jim dodaného software, v niZ bude dand vada odstranéna, a to do Ctyf (4)
pracovnich hodin dle bodu 7.5. od okamzZiku oznadmeni vady,

b) pokud jde o vadu typu B, provést odstranéni vady tak, Ze doda zdokonalenou verzi
jim dodaného software, v niZ bude dana vada odstran¢éna, a to do jednoho (1)
pracovniho dne dle bodu 7.5. od okamziku oznameni vady,

¢) pokud jde o vadu typu C, provést odstranéni vady tak, Ze doda zdokonalenou verzi
jim dodaného software, v niZ bude dana vada odstranéna, a to do tfi (3) pracovnich
dnt dle bodu 7.5. od okamzZiku oznameni vady,

d) pokud jde o vadu typu D nebo E, podat Objednateli bezodkladng, nejdéle viak do
péti (5) pracovnich dnii, ndvrh zpisobu a terminu odstranéni vady i jejich
negativnich dopadii na provoz software a do tohoto terminu pak dodat
zdokonalenou verzi software, v niZ bude dana vada odstranéna.

Neni-li mozZné oznamenou vadu software reprodukovat, oznami to Poskytovatel
Objednateli ve 1hit¢ dle bodu 13.4. Dalsi postup pii identifikaci pfi¢in a odstranéni
takové zavady bude dohodnut mezi zplnomocnénymi zastupci Objednatele a
Poskytovatele dle bodu 6.1.

Poskytovatel se zavazuje, Ze povede po dobu platnosti a U€innosti této Smlouvy
evidenci provoznich zévad software a zplisobu jejich feSeni.

Zaruky

Poskytovatel zaruCuje, Ze kazdd sluzba, kterou Poskytovatel poskytuje, bude
provedena s vynaloZenim pifiméfené péce, znalosti a dovednosti a bude odpovidat
aktudlnimu popisu pfislusné sluzby (vCetn€ kritérii plnéni) obsaZenému v této
Smlouvé, jejich ptilohach nebo jiném piislusném dokumentu.

Odpovédnost za Skodu

Uplatnénim sankce podle ¢l. 10. této Smlouvy neni doteno pravo poSkozené smluvni
strany na nahradu $kody zptlisobené poruSenim povinnosti sankcionované smluvni
pokutou, a to i ve vysi pfesahujici tuto smluvni pokutu.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte€ného odkladu
na vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost a branici fadnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se dale zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani
okolnosti vylu¢ujicich odpovédnost.

Poskytovatel odpovida za §kody, které mohou vzniknout v rdmci plnéni Poskytovatele
podle této Smlouvy, véetné Skod na zdravi (vCetné usmrceni), na nemovitém a
movitém majetku, v plné vysi.

Za 7Zadnych okolnosti nebude Poskytovatel odpové€dny za ztrdtu nebo Skodu na
zdznamech & datech objednatele nebo vadnost t€chto zaznami ¢&i dat, které
prokazatelné nebyly zpusobeny vadou plnéni Poskytovatele ¢i tfetich osob vyuZitych
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16.

16.1.

16.2.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

18.

Poskytovatelem k plnéni této smlouvy, a za pfipadné nasledné $kody €i ujmy takto
vzniklé.

Reseni sporu

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximélni Usili k odstranéni vz4jemnych spord
vzniklych na zdkladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou ak jejich
vyfeSeni zejména prostiednictvim jednani zplnomocnénych zastupci dle bodu 6.1. této
Smlouvy.

Jestlize se spory nepodafi vyfesit smimou cestou, miZe kazda ze stran postoupit spor
nejvyss§im piedstavitelim smluvnich stran. Nejvyssi pfedstavitelé se pokusi vyfesit
spor smirnou cestou. P¥ipadny soudni spor bude feSen vécné a mistné pfisluSnym

w7 wr

soudem. Rozhod¢i fizeni se nepiipousti.

Platnost a u¢innost Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, pfi¢emz
plati datum posledniho podpisu, a G€innosti dnem uvefejnéni v registru smluv podle
zakona o registru smluv. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni odstoupit od této Smlouvy v plném rozsahu
v piipadé poruSeni n€kterého bodu této Smlouvy druhou smluvni stranou, pokud na
toto porudeni pisemn& upozorni a druhd smluvni strana do Ctrnacti (14) kalendainich
dnii uspokojivé nevysvétli vzniklou nesrovnalost nebo ji neodstrani. Utinnost Smlouvy
je v tomto pfipadé ukondena okamZikem prokazatelného doruceni pisemného sd€leni
o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy s okamZitou platnosti také i v piipadé
porudeni Smlouvy podstatnym zpGsobem ze strany Poskytovatele (viz body 8.21.,
8.29.a9.12)).

Ob& smluvni strany jsou opravnény ukon¢it Smlouvu pisemnou vypovédi druhé
smluvni strané bez udani divodu nebo dohodou obou smluvnich stran. V pfipadé
jednostranné vypoveédi ¢ini vypovédni lhita pro vypovéd’ ze strany Objednatele tii (3)
mésice a pro vypovéd’ ze strany Poskytovatele dvanact (12) mésicli. Vypovédni doba
zatne b&Zet prvnim dnem mésice nasledujictho po mésici, vnémz byla pisemna
vypovéd’ dorudena druhé smluvni stran€. Poskytovatel miZe Smlouvu vypovédét
nejdfive po akceptaci plnéni pfedavaného ke kli¢ovému terminu dle bodu 8.1. pism. f).
Ukondenim u&innosti této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se ochrany
informaci (viz €. 11.), ochrany prav Objednatele (viz ¢l. 12.), zéruky (viz body 4.3. aZ
4.5.), feSeni spord ani splatné zavazky smluvnich stran.

V ptipadé odstoupeni od Smlouvy jednou smluvni stranou dle bodu 17.2. nebo 17.3. se
obé smluvni strany zavazuji vyvinout maximalni usili k dosaZeni dohody na
vzijemném vyrovnani. Timto ustanovenim nejsou dotfena ustanoveni tykajici se
sankci (viz ¢l. 10.) ani odpovédnosti za Skodu (viz ¢l. 15.).

Registrace smlouvy v registru smluv

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva ke své uUCinnosti vyZaduje
uvefejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., a s timto uvefejnénim
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19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

souhlasi. Uvefejnén bude cely text Smlouvy, vcetné viech jejich piiloh. Zaslani
smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel neprodlené¢ po podpisu smlouvy.
Objednatel se soucasné zavazuje informovat Poskytovatele o provedeni registrace
Smlouvy tak, Ze =zasle Poskytovateli kopii potvrzeni spravce registru smluv
o uveiejnéni Smlouvy bez zbyte€ného odkladu poté, kdy sdm potvrzeni obdrZi, popt.
v privodnim formuléa#i p#i registraci Smlouvy vyplni ptisluSnou kolonku s ID datové
schranky Poskytovatele (v takovém piipadé potvrzeni od spravce registru smluv
o provedenti registrace Smlouvy obdrzi ob€ smluvni strany zaroveri).

Zavéreéna ustanoveni

Vykon prav a povinnosti plynoucich z této Smlouvy se fidi pfislu$nymi ustanovenimi

obcanského zdkoniku a dale autorskym zdkonem.

Bude-li nékteré zustanoveni této Smlouvy shleddano jako neplatné nebo

nevymahatelné, nemda takovd skutecnost vliv na platnost nebo vymahatelnost

zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy.

JestliZze smluvni strana v ptipadé€ neplnéni & poruseni této Smlouvy neuplatni viechna

sva prava v takovém pfipad¢ ji ndleZejici, nelze takové jednani v Zddném pripadé

vykladat jako vzdani se takovych prav pro pfipad jiného ¢&i nasledného neplnéni ¢i
poruseni sjednanych smluvnich povinnosti.

Z4dna smluvni strana neni odpovédna druhé smluvni strané za vynaloZeni nakladf,

rizika nebo za zavazky vyplyvajici z Cinnosti této smluvni strany v souvislosti

s pfedmétem plnéni. Kazd4 ze smluvnich stran bude jednat jako nezavisly pravni

subjekt, nikoliv jako zmocnénec druhé smluvni strany.

Smlouvu lze ménit pouze oboustrann€ odsouhlasenymi ¢islovanymi dodatky

podepsanymi ob&éma smluvnimi stranami. Zadny jiny protokol, dokument, obvykla

praxe nebo zvyk nebudou povaZovany za dodatek ke Smlouvé nebo za jeji pozménéni.

Obé smluvni strany souhlasi, Ze:

a) na zakladé této Smlouvy neudéluje Zadna strana druhé smluvni stran€ pravo uZivat
jeji ochranné znamky ¢&i jind oznafeni (vetné ochrannych zndmek ¢&i oznaceni
vramci podniku) pro ucely propagace nebo publikovani, neni-li to ob&éma
smluvnimi stranami pfedem pisemné dohodnuto;

b) obé& smluvni strany jsou opravnény uzavirat obdobné smlouvy s tfetimi stranami, za
pfedpokladu, Ze uzavfenim nebo plnénim takové smlouvy nebude jakkoliv dotéeno
plnéni dle této Smlouvy;

c) 74dnd ze smluvnich stran neodpovidd za nesplnéni svych zéavazkt, pokud
k takovému nesplnéni doSlo z divodd okolnosti vyluCujicich odpovédnost podle
§ 2913 odst. 2 obcanského zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje neuzavirat smlouvy tykajici se software anebo sluzeb dle této

Smlouvy tykajici se fakult nebo dalich soucasti UK bez piedchozi dohody

se zplnomocnénym zéastupcem Objednatele dle bodu 6.1.

Nedilnou soudasti této Smlouvy jsou nésledujici ptilohy:

a) Pfiloha €. 1, kterou tvofi Prilohy ¢. 1 a & 6 Zadavaci dokumentace k vefejné
zakazce dle bodu 2.1. Smlouvy,

b) Pfiloha &. 2, kterou tvofi kapitola 6 nabidky Poskytovatele obsahujici popis
nabizeného plnéni,
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c) Pfiloha ¢&. 3, kterou tvofi Seznam subdodavateldl, kteti se budou na plnéni Smlouvy
podilet.
19.9. Smlouva je vypracovana ve 4 vyhotovenich, z nichZ kazd4a smluvni strana obdrzi po
dvou vyhotovenich.

Smluvni strany prohla$uji, Ze si tuto Smlouvu piecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
dikaz toho k ni pfipojuji svoje podpisy.

Za DERS Group s.r.0. Za Univerzitu Karlovu v Praze
/1
V Praze dne 17 -09- 2015/ V Praze dne 2 3-08- 20%
/4 / /
//J( gt L 1 / //e__/)

MUDr. Kamil Sykora Ing. Miroslava Oliveriusova
Ptiloha
Pfiloha ¢. 1 — Pfilohy &. 1 az €. 6 Zadavaci dokumentace k vefejné zakazce dle bodu 2.1.
Smlouvy

Pfiloha €. 2 — Kapitola 6 nabidky Poskytovatele obsahujici popis nabizeného plnéni
Piiloha €. 3 — Seznam subdodavateld, ktefi se budou na plnéni Smlouvy podilet
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