smlouva o poskytování servisu a služeb č. NK/…/2020
……………………………………………………………………
se sídlem: ...........................
registrovaný: ...........................
jednající: ...........................
IČO: ..........................., DIČ: ...........................
bankovní spojení: ...........................
číslo účtu: ...........................
ID datová schránka: ...........................
(dále jen „dodavatel“)

na straně jedné

a 

Univerzita Karlova
Nakladatelství Karolinum

se sídlem Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1

IČO 00216208, DIČ CZ00216208

bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s

číslo účtu: 908070359/0800 

zastoupená panem Mgr. Petrem Valo – ředitelem Nakladatelství Karolinum 

(dále jen „objednatel“)

na straně druhé 

(dále společně jen „Smluvní strany“)

sjednaly následující smlouvu o poskytování servisu a služeb (dále jen „smlouva“):

Článek 1

Předmět smlouvy

1.1 Touto smlouvou dodavatel a objednatel sjednávají podmínky poskytování služeb a servisu jednobarevného produkčního tiskového stroje ……………………………….. (dodaného dodavatelem objednateli na základě Kupní smlouvy č. NK/…/2020 ze dne ……….)
(dále jen „stroj“).
1.2 Předmětem této smlouvy je:

· kompletní práce servisního technika,

· pravidelná údržba, seřízení a aktualizace firmware stroje,

· dodávky a výměny originálních náhradních dílů,

· kompletní dodávky originálního spotřebního materiálu, kromě dodávky papíru.

1.3
Smlouva je uzavírána mezi objednatelem a dodavatelem na základě výsledků zadávacího řízení na veřejnou zakázku zadávanou v souladu s ustanovením § 53 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů s názvem „Nakladatelství Karolinum - Nákup jednobarevného produkčního tiskového stroje“ (dále jen „veřejná zakázka“). Nabídka dodavatele podaná v rámci zadávacího řízení na veřejnou zakázku byla vyhodnocena jako nejvýhodnější.
Článek 2

Trvání smlouvy a místo plnění

2.1 Tato smlouva nabývá účinnosti dnem dodání stroje, potvrzeným předávacím protokolem sepsaným oběma smluvními stranami. 
2.2 Doba trvání této smlouvy je 60 měsíců.
2.3 Místem plnění předmětu smlouvy je Univerzita Karlova, Nakladatelství Karolinum, Pacovská 350, 140 21 Praha 4.

Článek 3

Pohotovost a reakční doba

3.1 Základní doba reakce je 6 hodin, a to v pracovních dnech od 8:00 do 16:00. 

3.2 Servisní pohotovost musí být písemně objednána, a to doručením listinné objednávky do sídla dodavatele nebo doručením objednávky v elektronické podobě na e-mail: ............................

Článek 4

Cena a platební podmínky

4.1 Cena za poskytování služeb a servisu podle této smlouvy je stanovena dohodou smluvních stran v závislosti na počtu kopií/tisků, zhotovených objednatelem na stroji v daném zúčtovacím období.
4.2 Cena měsíčního paušálu je ........................... Kč bez daně z přidané hodnoty, ke které bude připočteno DPH ve výši dle platných právních předpisů.

4.3 Cena za jeden oboustranný černobílý průjezd A3 nebo B3 při pokrytí tonerem 6% je ......... Kč bez daně z přidané hodnoty, ke které bude připočteno DPH ve výši dle platných právních předpisů.
4.4 Cena za poskytování služeb a servisu podle této smlouvy je nejvýše přípustná, kterou není možné překročit nebo změnit. Cena obsahuje veškeré náklady dodavatele nutné k řádnému a včasnému plnění smlouvy. Obsahuje předpokládaný vývoj cen až do konce platnosti smlouvy. Cena je splatná v korunách českých. 

4.5 Podkladem k úhradě ceny bude daňový doklad – faktura, se lhůtou splatnosti 30 dnů od data doručení objednateli, obsahující zejména tyto údaje:

a) název a sídlo objednatele,

b) daňové identifikační číslo objednatele,

c) obchodní firmu/název a sídlo dodavatele,

d) daňové identifikační číslo dodavatele,

e) evidenční číslo daňového dokladu,

f) rozsah a předmět plnění,

g) datum vystavení daňového dokladu,

h) datum uskutečnění plnění nebo datum přijetí úplaty, a to ten den, který nastane dříve, pokud se liší od data vystavení daňového dokladu,

i) cena plnění. 

4.6 Zúčtovací období: kalendářní měsíc. Vždy za předchozí měsíc.

4.7 První fakturace se provádí za období ode dne účinnosti smlouvy do konce daného kalendářního měsíce. Další fakturační období se vždy kryjí s kalendářními měsíci. 
4.8 Objednatel je oprávněn vrátit dodavateli před datem splatnosti fakturu, která nemá náležitosti daňového dokladu dle příslušných předpisů, případně má jiné závady v obsahu, s uvedením důvodu vrácení. Dodavatel je povinen podle povahy závad fakturu opravit, případně vystavit novou. V takovém případě se lhůta splatnosti zastavuje a po doručení opravené faktury začne běžet nová lhůta splatnosti.

Článek 5
Odpovědnost za vady a záruční doba

5.1
Dodavatel poskytuje záruku za provedené servisní úkony podle této smlouvy po dobu 6 měsíců od řádného provedení těchto servisních úkonů.

Článek 6
Spolupůsobení dodavatele

6.1 Dodavatel odpovídá za bezpečnost a ochranu zdraví při práci svých pracovníků, za bezpečnost technických zařízení pracovníky používaných a za dodržování protipožárních předpisů při provádění činnosti v místě plnění dle této smlouvy.

Článek 7
Podmínky provádění servisu

7.1 Dodavatel bude při plnění této smlouvy postupovat s odbornou péčí, je povinen dodržovat právní předpisy České republiky a podmínky této smlouvy.

7.2 Po dobu plnění této smlouvy objednatel dodavateli v místě plnění umožní připojení nářadí na síť 220 V.

Článek 8
Náhrada škody, smluvní pokuta

8.1 Dodavatel odpovídá za veškeré škody způsobené na majetku objednatele v důsledku jeho činnosti při plnění smluvních závazků, pokud škoda nebyla způsobena třetí osobou.

8.2 Dodavatel je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1 000,- Kč (slovy: jeden tisíc korun českých) za každé porušení jednotlivé povinnosti uvedené v této smlouvě, a to i opakovaně.

Článek 9
Pojištění

9.1 Dodavatel prohlašuje, že je v době uzavření této smlouvy a po celou dobu plnění podle této smlouvy bude pojištěn na škodu způsobenou svou činností třetím osobám.

Článek 10
Společná ustanovení

10.1 Jakékoliv změny nebo doplňky mohou být provedeny jen písemnými dodatky smlouvy, podepsanými oběma smluvními stranami. Dodatky ke smlouvě se pořadově číslují.

10.2 Každá ze smluvních stran má možnost písemně smlouvu vypovědět s 6 měsíční výpovědní lhůtou. Tato lhůta počíná běžet 1. den v měsíci následujícím po měsíci, v němž byla podána výpověď.

10.3 Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva vyžaduje uveřejnění v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb. a s tímto uveřejněním souhlasí. Zaslání smlouvy do registru smluv zajistí Objednatel neprodleně po podpisu smlouvy. Objednatel se současně zavazuje informovat druhou smluvní stranu o provedení registrace tak, že zašle druhé smluvní straně kopii potvrzení správce registru smluv o uveřejnění smlouvy bez zbytečného odkladu poté, kdy sama potvrzení obdrží, popř. již v průvodním formuláři vyplní příslušnou kolonku s ID datové schránky druhé smluvní strany (v takovém případě potvrzení od správce registru smluv o provedení registrace smlouvy obdrží obě smluvní strany zároveň).

10.4 Smluvní strany se zavazují, že v případě sporu, který vznikne z této smlouvy nebo v souvislosti s ní, se nejprve pokusí o vyřešení tohoto sporu dohodou, a teprve v případě neúspěchu uplatní své sporné právo v soudním řízení. Rozhodčí řízení je vyloučené.

10.5 Smluvní strany se zavazují při plnění svých závazků z této smlouvy vyvinout maximální úsilí a poskytovat si maximální součinnost k tomu, aby účel smlouvy byl beze zbytku naplněn. Smluvní strany se zavazují neučinit nic, čím by zmařily práva druhé smluvní strany z této smlouvy.

Článek 11
Závěrečná ustanovení

11.1 Smlouva je platná okamžikem jejího podepsání oběma smluvními stranami, přičemž platí datum posledního podpisu 

11.2 Tato Smlouva je uzavírána elektronicky, a to tak, že je opatřena elektronickými podpisy (zaručeným elektronickým podpisem založeným na kvalifikovaném certifikátu nebo kvalifikovaným elektronickým podpisem) oprávněných zástupců smluvních stran.
V Praze dne………………………………
V Praze dne………………………..

Dodavatel:
 Objednatel:

__________________________
______________________________

Jméno:  ...........................,
Jméno: Mgr. Petr Valo

Funkce: ...........................,
Funkce: ředitel

