Priloha €. 2 Zadavaci dokumentace

POVINNE FUNKCNI PARAMETRY NABIZENEHO SYSTEMU

Zptsob hodnoceni poZadavki je popsan v kapitole 10.2 Zadavaci dokumentace.

Max. mozny pocet bod je: 164

Dodavatel vyplni ptislusny sloupec dle skute¢ného stavu nabizeného systému. V piipadé sloupce
Ano + odkaz na dokumentaci - zapiste ,,ano“ a zadejte kratky odkaz na technickou dokumentaci,
ktera bude prilohou nabidky. V ptipadé sloupce Ano - ve vyhledovém planu - zapiSte ,ano“ a
uved'te, kde nebo kdy nebo jakym zptsobem je popisovana funkcionalita planovana.

Katalog pokojt
Cislo | Pozadavky Ano + odkaz na Ano -
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2111 Administrace katalogu pokoj( - Katalog pokojd

predstavuje funkcionality pro spravu
pasportizacnich dat od urovné stavebnich
objektd (budov) po Urover jednotlivych lazek. Ke
kazdému pokoji budou pfifazeny minimalné
nasledujici parametry:

e Identifikace soucasti UK (KaM, UJOP
atd.)

e  zakladni pasportizacni Udaje o burce
(oznaceni lokality, patra, atd.),

e  zakladni informace o pokoji (oznaceni
pokoje, pfislusnost k burice, atd.)

e druh pokoje (napf. standard,
nadstandard, pocet lGZek atd.)

®  mozZnost pfifazeni volitelnych atributl
k popisu pokoje (,,novy nabytek”,
»balkon“ atd.)

e  typ pokoje (napt. dvojlizkovy se
socialnim zafizenim),

e  skupina osob (napt. studenti,
lektofi/staze atd.)

e  pocet lhzek

e urceni délky pobytu — nastaveni délky
pobytu

2.1.1.2

Docasné vyrazeni pokoje/ltzka z katalogu -
Systém umozni docasné vyradit pokoje/lGzka
z provozu, systém umozni vybér pokojt/Itizek
k vyfazeni na Urovni jednotlivych pokojt, nebo
hromadné na zakladé stromové struktury
pasportu. Docasné vyrazené pokoje nebudou
moci byt zapocitany do ubytovaci kapacity.
Docasné vyrazené pokoje nebudou smazany

z katalogu pokoju.

2.1.13

Pfifazeni nakladovych sttedisek - Systém umozni
pfirazeni ekonomické jednotky (soucasti UK) a
nakladového stiediska k lokalité. Lokalita mGze

mit pfifazeno pouze jedno nakladové stredisko.

Systém musi zobrazit lokality, které nemaji
pfifazeno nakladové stredisko
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Administrace ceniku

Cislo Pozadavky Ano + odkaz na Ano -
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.14.1 Systém musi umoznit uzivateli vkladat katalog
standartnich cen pro jednotlivé lokality v
zavislosti na:

e  druhu pokoje,

e  typu pokoje,

e  kategorii osoby.
Cena bude stanovena za 1 lGzkoden bez DPH/
véetné DPH.

21411 Systém musi umoznit nastaveni casové platnosti
katalogu standartnich cen a poloZek ostatnich
sazebnikd napf. smluvnich pokut atd.

2.14.1.2 Systém musi umoznit nastaveni ,,Poplatkd a
smluvnich pokut”, u kazdé polozky bude
evidovano, zda ma byt automaticky zahrnuta do
aktudlniho vyuctovani sluzeb (napf. prodleni s
platbou za ubytovani za kazdy zapocaty mésic.

2.1.4.1.3 | Systém musi umozZnit nastaveni seznamu vyse
slev ze standardni ceny za ubytovani v pripadé
optimalizace lGzkové kapacity koleje.

2.14.14 Systém musi umozZnit nastaveni parametru
procentuadlni prirazky pri obsazenosti
viceliZzkového pokoje 1 osobou pro jednotlivé
lokality a typ pokoje

2.1.4.1.5 Systém musi umoznit nastaveni ,,pobytovych a
rekreacnich poplatkd“ v zavislosti na dané

lokalité.

2.14.2 U kazdé skupiny osob bude mozné specifikovat,
zda se pro néj maji pouzivat mési¢ni nebo denni
ceny za ubytovdni. Mési¢ni cena je ur¢ena jako
podil zadané ceny a poctu noci v mésici.

2.14.21 Systém dopocita cenu za obdobi priimérného
meésice a Castky DPH v zavislosti na vloZzenych
parametrech pocet primérnych lGzkodn( v
meésici a sazby DPH.

2.1.4.2.2 Systém automaticky do ceny ubytovacich sluzeb
zahrne zpoplatnéné polozky z ,Katalogu sluzeb
a operaci s pokoji“ a ,Katalogu vypujcek”.

2.1.4.2.3 Systém musi umoznit pfidat do ceny ubytovani
polozky ze seznamu ,,Poplatk(i a smluvnich
pokut”.

2.1.4.2.4 | Systém musi umoZnit automatické zahrnuti
poplatkd a smluvnich pokut do stanoveni
vysledné ceny ve vazbé na prodleni Uhrady za
ubytovaci sluzby.

2.1.4.25 Systém musi umoznit zahrnuti slevy do ceny
ubytovani. Zahrnuti slevy bude mozné
individualné na llzko, nebo hromadné vybérem
na nékolika pokojich.

2.1.4.2.6 Systém musi umoznit vypocet ceny ubytovacich
sluzeb pro hromadné ubytovani skupiny.

2.1.4.2.7 Systém automaticky prepocita cenu za
ubytovani v pripadé obsazenosti vicelizkového
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pokoje 1 osobou (na zakladé Zadosti této osoby)
prostfednictvim procentudlni pfirazky.
Nastaveni parametru procentualni prirazky tj.
jeji vySe bude provedeno centralné pro
jednotlivé lokality a typ pokoje.

2.14.2.8 Systém automaticky v pripadé ubytovani
,hotelovych hostl“ dopocita do ceny ubytovani
pobytovou taxu v zavislosti na dané lokalité.

2.1.4.29 UZivatel bude moci vlozit individualni cenu za
poskytnuté ubytovaci sluzby tj. mimo
definované ceniky.

2.1.4.2.10 | Systém musi garantovat spravnost a
kompletnost dat predavanych k dalsimu
zpracovani v ekonomickém SW UK.

Vyhrazeni a sledovani kapacit

Cislo Pozadavky Ano +odkazna | Ano-
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.15.1 Systém musi umoznit uZivateli vymezit ubytovaci
kapacitu (pocet lGZek) pro jednotlivé skupiny
osob.

Systém musi umoznit pro kazdou skupinu osob
nastaveni vymezené kapacity (poctu ldzek)
v rozdéleni:

o  dle lokalit,
e  dle typu pokoja,

e dle kategorie obdobi (obdobi $kolniho
a akademického rokuy).

2.15.1.1 Systém musi umoznit nastaveni casového
omezeni pro prislusné rozloZeni kapacity.

V pribéhu akademického roku musi byt mozné
zmeénit limity rozvrZeni ubytovaci kapacity.
Systém musi umoznit dalsi rozdéleni kapacity pro
ubytovani na obdobi skolniho a akademického
roku.

2.1.5.2 Systém musi umoznit grafickou prezentaci
historického a aktualniho vyuziti veskeré
ubytovaci kapacity v realném case. Systém musi
umoznit grafickou prezentaci budouciho vyuZziti
lokalit dle naplanovanych ubytovacich kapacit.

2.1.5.2.1 Systém musi uzivateli umoznit filtrovani
zobrazeného vyuziti ubytovaci kapacity dle:

e  obdobi od-do,
. lokality,
e  typu pokojd,

e  skupin osob.

2.1.5.2.2 Systém musi umoznit filtrovani zobrazenych
informaci dle 1-n filtrQ. V ramci filtru (s vyjimkou
obdobi) musi systém umoznit uZivateli vybér vice
kritérii (napriklad zobrazeni vyuZiti ubytovaci
kapacity pro vice vybranych koleji).
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2.1.5.2.3 Systém musi uZivateli v ramci zobrazeného
prehledu vyuZiti ubytovacich kapacit prehledné
graficky zobrazit v redlném case:

e volnalizka,

e  obsazena lGzka,

e prislusnost luzka k pokoji,

e  prislusnost pokoje k lokalité,

e zakladni informace o klientovi
ubytovaném na lGzku (napf. pohlavi
klienta, skupina, ke které je klient
prifazen, platnost ubytovani od — do
apod.),

e  pocet volnych ldzek,

e pocet celkovych zobrazenych lGzZek.

e  stav Cekaci listiny

2.1.5.2.4 Ze zobrazeného prehledu vyuZziti ubytovacich
kapacit musi mit Spravce ubytovani moznost

provést editaci rezervaci nebo vytvoreni nové
rezervace.

2.1.5.2.5 Systém musi umoznit generované sestavy
exportovat do béznych formatd, napf. pdf, MS
Excell, .csv

Podpora zivotniho cyklu ubytovani klienta

Cislo PoZadavky Ano + odkaz na Ano -
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.1.6.1 Systém musi uZivateli umoznit naplanovani 1-n

obdobi pro podani zadosti o ubytovani klientd,
pricemz kazdé obdobi je charakterizovano:

e Datem zpfistupnéni prehledu
naplanované kapacity pro obdobi
klientovi.

e  Datem a Casem spusténi pfihlasovani —
termin, od kterého mohou studenti
zasilat elektronické Zadosti o
ubytovani.

e Datem a ¢asem ukonceni pfihlaSovani
—termin, po jehoZ uplynuti systém
neumozni klientlm zasilat Zadosti o
ubytovani.

e Skupina osob — pfifazeni 1-n skupin
osob, kterym systém umozni odeslani
zadosti o ubytovani.

e  Ubytovaci kapacitou viz pozadavek 1-
5.1 Nastaveni ubytovaci kapacity.

Systém musi uZivateli umoznit vytvorit 1-n
obdobi, obdobi se mohou prekryvat. Pro jednu
skupinu osob miZe byt napldanovano vice
obdobi.




Priloha €. 2 Zadavaci dokumentace

Ubytovani klienta v ramci naplanovaného
obdobi bude dale vtomto dokumentu nazyvano
,rezervace na kapacitu”.

Systém neumozni osobam, které nepatfi do
skupiny prifazené do obdobi, podat zZadost
v rezimu ,rezervace na kapacitu”.

2.1.6.2

Systém musi umoznit vytvoreni Zadosti o
ubytovani klienta minimalné nasledujicimi
zpUsoby:
e  klient poda Zadost o ubytovani v ramci
naplanovaného obdobi (v ramci tzv.
,rezervace na kapacitu”),

e  klient poda Zadost o prodlouzeni
stavajiciho ubytovani,

e  klient poda Zadost o ubytovani mimo
naplanované obdobi (individualni
Zadosti).
Systém musi umoznit v rdmci vybraného
Casového obdobi pracovat pouze v rezimu tzv.
,rezervace na kapacitu”. Klient v tomto rezimu
nebude v Zadosti volit konkrétni pokoj, ale jen
kombinaci cenové skupiny, lokality a typu
pokoje. Rezervace konkrétniho pokoje bude
umoznéna pozdéji. Viz poZadavek 2.1.6.5.

2.1.6.2.1

V rezimu ,rezervace na kapacitu” musi systém
umoznit pfijmout vice rezervaci, nez je volna
kapacita. ,Neuspokojené“ rezervace z divodu
aktualné vycerpané kapacity dale eviduje

v ramci tzv. ,Cekaci listiny” a Zadosti postupné
pribézné vyfizuje v zavislosti na uvolfiujici se
kapacité. Klientovi je dostupné poradi v ¢ekaci
listiné.

2.1.6.3

Systém musi poskytovat automatické
vyhodnoceni splnéni podminek pro kladné
vyfizeni Zadosti (napf. trvajici dluh vaci KaM,
v minulosti ukon¢end ubytovaci smlouva

z dGvodu poruseni povinnosti klienta atd.).
Seznam podminek musi byt v aplikaci mozné
editovat. Nastaveni podminek pro schvaleni
provadi Spravce ubytovani

2.1.64

Systém musi u schvalenych Zadosti podporovat
proces uhrazeni dlouhodobé zédlohy vcetné
vystaveni zalohové faktury a pfevod Zadosti na
zavaznou rezervaci.

2.1.64.1

Systém bude umoZiovat automatizované
prevedeni Zadosti na zavazné rezervace po
uhrazeni dlouhodobé zalohy (uhrazeni bude
systém validovat).

2.1.6.4.2

Systém umoZni manualné konkrétni Zadost
prevést do stavu zavazné rezervace.

2.1.6.43

Systém umozni Spravci ubytovani vytvorit
zavaznou rezervaci pro klienta, ktery podal
Zadost o ubytovani mimo systém.

2.1.64.4

Systém musi Sprdvci ubytovani umoznit
prifazeni klienta k Izku u Zadosti podanych
mimo systém, nebo mimo hromadné hodnoceni
prostfednictvim prehledného grafického
rozhrani pro sledovani ubytovaci kapacity (viz
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pozadavek 2.1.5.2 Sledovani ubytovaci
kapacity).

2.1.6.5

Po prevedeni rezervace do stavu ,,zdvazna
rezervace” pro ubytovani v rezimu ,rezervace na
kapacitu” musi systém klientdim po pfihlaseni do
systému umoznit provést rezervaci lizka na
zvoleném pokoji. Stejné tak systém umozni
stavajicim klientim podat rezervaci llzka, pokud
ma klient platné podminky pro schvaleni Zadosti
a je zaplacena dlouhodoba ubytovaci zadloha na
pristi akademicky rok

2.1.6.6

Systém bude podporovat hromadné
automatické vyhodnocovani Zadosti o ubytovani
podanych v rdmci naplanovanych obdobi (tzv.
rezervace na kapacitu).

Hromadné vyhodnocovani rezervaci provadi
systém automaticky, tj provede.:

e Rezervace stavajiciho llizka u
stavajicich klientd

e  Rezervace jiného lGzka stavajicim
klientem, voli konkrétni pokoj a l0zko
v dané lokalité

e  Rezervace lGzka novym klientem, ktery
preferuje konkrétni pokoj a lGzko
v dané lokalité

e  Rezervace lGzka novym klientem
v dané lokalité bez preference
konkrétniho pokoje a lGzka v dané
lokalité (umisténi na volné ltzko)

2.1.6.6.1

Rezervace lGzek nebude v systému definitivni,
bude umoZnéna manualni editace.

Clen pFisludné kolejni rady / spravce ubytovani
musi mit v systému opravnéni manudliné
manipulovat s pfifazenim klienta k ldzku.

Clen kolejni rady / spravce ubytovani (s
prislusnosti k dané lokalité) vyda
prostirednictvim systému souhlas ke kone¢nému
ptitazeni klienta/klientt k IGzku. Po vydani
souhlasu budou veskeré rezervace povazovany
za platné.

2.1.6.6.2

Systém bude podporovat emailové notifikace o
zméné spolubydliciho. Spolubydlici bude
definovan parametry, které pfi prvnim pfihlaseni
do systému zvoli a povoli za ucelem své
identifikace smérem k ostatnim ubytovanym.

2.1.6.7

Systém umozni manudlni vytvoreni rezervace
klienta, a to i vytvofeni hromadné rezervace pro
skupinu klientG/hostd. Spravce ubytovani

k rezervaci vice osob uvede:

e Identifikaci objednatele
e  Pocet osob ve skupiné
e  Fakturacni udaje

Ptifazeni klienta ke konkrétnimu [Gzku mize
provést manualné Spravce ubytovani i Pracovnik
koleje. Po pridéleni lGZzka obdrzi vSichni klienti

z dané buriky/pokoje emailovou notifikaci o
zméné spolubydliciho
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2.1.6.8

Systém musi umozZnit nastavit harmonogram
nastupu klientd na kolej. Klienti se ptihlasi na
konkrétni termin, ve kterém bude vyhrazena
kapacita pracovnika koleje pro ubytovani
klienta.

Kazda kolej si nastavi nasledujici udaje:
e Datum zahdjeni nastupd na kolej
e Datum ukonceni nastupt na kolej

o  Casovy ramec pro kazdy den

2.1.6.8.1

PFi nastupu klienta na kolej mGze pracovnik
koleje editovat pfifazeni klienta k pokoji a lGzku.
Prirazeni klienta na nové 10zko zpUsobi rozeslani
e-mailové notifikace o zméné spolubydliciho
ostatnim klientim na pokoji / burice.

2.1.6.9

Systém musi umoznit prihlaseni klient na
termin nastupu na kolej. Klient si zarezervuje
datum a ¢as nastupu na kolej.

2.1.6.10

Systém musi umoznit klientovi podat zadost o
zruSeni ubytovani a zruseni rezervace. V pfipadé
zruSeni rezervace systém vykona refundaci
rezervacniho poplatku (snizenou o manipulacni
poplatek).

2.1.6.11

U kazdého klienta bude mozné zadat datum a
Cas, do kdy musi klient uhradit dlouhodobou
zalohu a nastoupit na kolej, jinak je rezervace
zrusena.

Systém bude podporovat automatické zruseni
propadnuté rezervace.

Systém musi umoznit zruseni Zadosti o
ubytovani/rezervace/ubytovani ze strany
Spravce ubytovani.

2.1.6.12

Systém bude podporovat procesy souvisejici s
administraci stavajicich ubytovani, jako je:

e nastaveni e-mailovych notifikaci
(zména spolubydliciho, cekajici platba,
zména ceniku atd.)

e viditelnost pro ostatni klienty
(povoleni zobrazeni jména a e-mailu v
notifikacich o zméné spolubydliciho a
pti rezervaci lGzka)

e mozZnost povoleni druhého pohlavi na
pokoji a burice

o  osoby stejného pohlavi na
pokoji (zakladni nastaveni,
ostatni moznosti vyZzaduji
zménu preference klientem)

o  osoby stejného pohlavi na
burice

o  bez preference

e nahldseni zavady

2.1.6.13

Systém klientovi umozni zobrazit vyuctovani
sluzeb, historii rezervaci a ubytovani.
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Administrace schvaleného ubytovani klienta

Cislo Pozadavky Ano + odkaz na Ano -
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.1.7.1 Systém bude podporovat procesy souvisejici s

administraci stavajicich ubytovani, jako je:
e odhlaseni klienta vcéetné vyuctovani
sluzeb,

e  prestéhovani klienta véetné rezimu
vymény lizek dvou studentd,

e editace parametrizace pokoje
(nastaveni sluzeb, vypuljcek, zména
parametrl pokoje, korekce ceny).

2.1.7.11 Ke kazdému ubytovani (pfifazeni klienta na lGzko)
systém zobrazi souvisejici informace, jako je napfr.
prehled sluzeb, vypljcek, vyuctovani sluzeb,
seznam dokumentd a historii operaci.

2.1.7.1.2 Pfifazeni klienta na nové 10zko zpUsobi rozeslani
e-mailové notifikace o zméné spolubydliciho
ostatnim klientdim na pokoji / burice.

2.1.7.2 Systém bude podporovat proces pfipravy a
evidence ubytovacich smluv. Opravnény
pracovnik bude mit moznost prostfednictvim
systému pripravit ndvrh ubytovaci smlouvy dle
zvolené Sablony, provést editaci dokumentu a
odeslat jej klientovi. Systém musi pracovnikovi
nabidnout vZdy spravny typ smlouvy dle
kategorie (vCetné spravné jazykové verze)

2.7.1.21 Systém musi umoznit hromadné generovani
ubytovacich smluv, hromadny tisk po
jednotlivych lokalitach, e-mailové rozesilani a
moznost staZzeni vygenerované ubytovaci
smlouvy prostfednictvim webového rozhrani
klienta.

2.1.7.3 Systém musi umoznit elektronické uzavreni
ubytovaci smlouvy a to pouze uZivatelim
ptipojenych pres CAS, z divodu validity osobnich
dat. Zaskrtnutim souhlasu s podminkami
ubytovaci smlouvy a vieobecnych podminek.

2.1.7.31 Systém musi umoznit provést individualni a
hromadné elektronické uzavireni smluv
pfislusnému pracovniku KaM.

2.1.7.3.2 Systém musi umoznit zaevidovani informace o
uzavieni ubytovaci smlouvy podepsané mimo
systém v listinné podobé a moznost vlozZeni
elektronické kopie.

2.1.7.4 Systém musi podporovat ndasledujici moznosti
uhrazeni ubytovacich sluzeb:

° Hotové na pokladné,

e  Platebni kartou prostiednictvim
terminalu,

. PF¥ima platba z bankovniho uctu,

. Inkasni prikaz,
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e  Platebni kartou prostfednictvim
platebni brany,

Dosud nezpracované inkaso (nebyl vytvoren
pfikaz do banky) bude moZné uhradit hotové.

Polozku k fakturaci (nebyla dosud vystavena)
bude moZné uhradit hotové.

Sprava plateb a controlling

Cislo Pozadavky Ano + odkaz na Ano -
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.1.8.1 Systém musi uZivateli poskytnout funkcionalitu

pro spravu uhrad plateb za ubytovaci sluzby.

Systém musi byt uzivatelsky komfortni v oblasti
vyhledavani a tfidéni plateb napf. sparované,
nesparované, klient, nazev firmy, variabilni
symbol, obdobi atd.

e nacteni elektronického vypisu z
bankovniho uctu prostiednictvim
rozhrani,

e automatické parovani vystavenych
dokladl za ubytovaci sluzby u
nactenych plateb z bankovniho vypisu,

e automatické parovani u plateb
realizovanych pres platebni branu,

e parovani vystavenych doklad( za
ubytovaci sluzby pti platbé v hotovosti,

e unesparovanych plateb umoznit jejich

manudlni parovani s vystavenymi
doklady.

2.1.8.1.1 Systém musi umoznit zrusit automaticky, nebo
manualné sparovany doklad za ubytovaci sluzby
s doslou platbou a provést pfipadnou opravu
sparovani.

2.1.8.2 Systém musi automaticky generovat prehled
plateb po splatnosti, véetné doby po splatnosti,
nad timto prfehledem musi byt uZivateli
umoznéno vykondvat hromadné nebo
individudIni operace:
e  zaslani upominky za nezaplacené
sluzby na e-mail a SMS,

e  prevedeni pohledavky po splatnosti do
aktudlni zalohové platby za poskytnuté
ubytovaci sluzby.

2.1.8.3 Systém musi umoznit uzivatelsky komfortni
generovani a rozesilani inkasnich prikaz( za
ubytovaci sluzby.

Systém musi umoznit zobrazit data prikazu pred
odeslanim.

2.1.84 Systém musi umoznit generovat nasledujici
doklady ve formatu ISDOC:

. Faktura

e  Vnitrofaktura
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e  Doklady o poutziti

e  Faktura placené v hotovosti
e  Doklady na pfijatou platbu
e Dobropis

e  Zjednoduseny danovy doklad (dariové
doklady v predpisu)

e  Pfijmovy pokladni doklad
e  Vydajovy pokladni doklad
e Vratka

2.1.8.4.1 | Cislovani dokladi

Systém musi automaticky Cislovat doklady
neprerusenou Ciselnou fadou.

Kazdy typ dokladu miiZze mit samostatnou
Ciselnou fadu, zaroven Ciselnd rada mize byt
sdilena rliznymi typy dokladd.

2.1.8.4.2 Operace s doklady

Systém neumozni smazat vystaveny doklad,

2.1.85 Ucetni doklady musi byt moZné prenést do
ekonomického informacniho systému EIS JASU
UK, nebo do jiného v pfipadé pripojeni jiné
soucasti UK vyuZivajici jiny ekonomicky
informacni systém.

Zobrazeni uzivatelskych prehledii

Cislo Pozadavky Ano +odkazna | Ano-
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.1.9 Systém klientovi umozni zobrazeni viech

relevantnich Gdajli, dokument( a prehledd
souvisejicich historii jeho ubytovani. UZivatel
bude mit k dispozici ndhled alespori na:

e 0sobni Udaje, s moznosti editace
kontaktnich udajd a bankovniho ¢&isla,

e  splatné i nesplatné pohledavky,

e historii plateb,

. historii ubytovani,

e prehled zadosti o ubytovani a rezervaci
véetné informace o stavy vyfizeni,

e  prehled vsech vloZzenych dokument( a
ubytovacich smluv,

e  prehled neuhrazenych zavazkd.

Systém musi uzivateli v rdmci prehledd zobrazit
pouze ty informace, pro které ma dany uzivatel
opravnéni, alespon pro ¢teni.

2.1.9.1 V kazdém pripadé, kdy je toto mozné, je za
informaci zobrazenou v rdmci uZivatelského
pohledu doplnén odkaz, ktery presméruje
uZivatele na prislusny detail zaznamu.

2.1.9.2 Systém musi umoznit adresaci uzivatelskych
pohled( tak, aby bylo mozné odkaz na

10
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uzivatelsky pohled odesilat, napf.
prostfednictvim zprav nebo ukold.

Komunikace s klienty

Cislo Pozadavky Ano +odkazna | Ano-
dokumentaci ve vyhledovém
planu
21111 Systém musi umoznit hromadnou komunikaci

s ubytovanymi klienty.

Soucasti systému musi byt jednoduchy redakéni
systém se zakladnimi vlastnostmi formatovani
textu pro ucely vytvareni kratkych informacnich
sdéleni.

2.1.11.1.1 | Vytvorené informacni sdéleni bude mozné ulozit
jako Sablonu.

2.1.11.2 Informacni sdéleni bude moci byt zaslano
individudlné nebo hromadné. Zaslani
informacniho sdéleni bude mozné
prostfednictvim:

. SMS
e e-mailova adresa

Pfi zasilani prostrednictvim e-mailové adresy
bude mozné zadat za ucelem stazeni prilohy
odkaz do klientské ¢asti webu.

2.1.11.2.1 | Systém musi umoznit stanovit datum a ¢as
zahajeni rozesilani informacnich sdéleni. Systém
musi umoznit rozesilani e-maild po davkach.

2.1.11.2.2 | Systém umoznuje filtrovat klienty na zakladé
raznych parametrd (patro, skupina pokojd napf.
na jedné strané budovy, stoupadce atd.).

Podpirné funkcionality

Cislo Pozadavky Ano + odkaz na Ano -
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.2.1.1. V rdmci registrace uZivatele musi byt vyplnény
alespon nasledujici informace o uZivateli:
e  Titul,
e Jméno,

. Ptijmeni,

. Kontaktni Udaje,

° Pozice,

e  E-mail
Po zaregistrovani nového uZivatele je tento
umistén v registru uzivateld. Po dokonceni
registrace uzivatele smi byt uZivatel obsazen do
jedné ¢i vice uZivatelskych roli.

2.2.1.2 Systém musi umoznit registraci klienta
prostiednictvim vice moZnosti, poZadovany

11
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budou minimalné nasledujici moZnosti registrace
a prihlaseni klient do systému.
e prihlaseni pres CAS (pomoci
pfistupovych udaja do CAS),
e prihlaseni prostrednictvim
identifikacniho cisla prihlasky ke studiu,
e prihlaseni prostrednictvim e-mailové
adresy a hesla (zejména pro hosty
ubytované v ramci doplrikové ¢innosti).
V pfipadé prihlasovani pres CAS systém
automaticky prenese dostupné udaje z této
sluzby a to alesponi:

e  kontaktni udaje
e osobni Cislo UK

e  status studenta (uchazec o studium,
prezenéni student, absolvent atd.)
V pfipade klient( pfihlasenych pomoci Cisla
prihlasky ke studiu systém automaticky slouci
tento Ucet s jejich u¢tem v CAS po zapisu ke
studiu.

22121

V ramci registrace nového klienta musi byt
provedena kontrola duplicity minimalné v
nasledujicim rozsahu:

e uosob disponujicich osobnim ¢islem
UK také kontrola tohoto Cisla.

e uosob bez uvedeného Cisla bude

kontrolovana vloZena e-mailova adresa.

V pfipadé zjisténi duplicity nebude povoleno
dokondit novou registraci, uzivatel bude odkazan
na podporu KaM.

22131

Klient musi mit moZnost editovat své kontaktni
udaje a bankovni spojeni.

2.2.14

Kazdy z uZivatell systému musi v ramci systému
vystupovat prostfednictvim roli, ze kterych pro
uZivatele plynou pfistupova opravnéni k
funkcionalitdm systému a datiim
(strukturovanym i nestrukturovanym). Systém
tedy vyhodnoti uZivatele jako opravnéného
provést urcitou operaci, pokud:

e  jeho role smi provést danou operaci a
zaroven

e  uZivatel smi manipulovat s daty
zasazenymi operaci v pozadovaném
rozsahu.

22141

Systém musi opravnénému uZivateli umoznit
vytvaret, editovat, rusit uZivatelské role.

Na urovni roli musi byt umoznéno nastaveni
opravnéni minimalné na nasledujicich drovnich:

e jednotlivé bloky funkcionalit,

e omezeni na urovni klicovych ukon0
v ramci blok( funkcionalit,

e omezeni na Urovni lokality ubytovani.

e omezeni na Urovni soucasti UK

12
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Ostatni podptrné funkcionality

Cislo Pozadavky Ano + odkaz na Ano -
dokumentaci ve vyhledovém
planu
2.2.2.2 Systém bude obsahovat funkcionalitu
pro vystaveni zékladnich typ( ucetnich
dokladd.
2.2.2.3 Systém musi uZivateli umoznit editaci,

pridani a smazani polozek Ciselnik(
pouzivanych pfi procesu ubytovani
klient(, a to minimalné nasledujicich:

e C(iselnik skupin osob

o Ciselnik kategorii zvyhodnéni
studentd (viz. kap. 2.2.2.3
Prilohy €. 1 ZD)

e C(iselnik lokalit
o Ciselnik typt pokojti

e C(iselnik sluzeb a operaci
s pokojem

o  Ciselnik vyptjcek
e C(iselnik cen (ceniky)

o (Ciselnik stavl postovnich
zasilek

e (iselnik obdobi
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