Priloha ¢. 3 Zadavaci dokumentace

VOLITELNE FUNKCNIi PARAMETRY NABIZENEHO SYSTEMU

Zplsob hodnoceni pozadavkil je popsan v kapitole 10.3 zadavaci dokumentace. Pocet bodi
ziskany za dany poZadavek bude prondsoben vdhou poZadavku uvedenou v poslednim sloupci
tabulky.

Max. mozny pocet bodi je: 120

Dodavatel vyplni ptislusny sloupec dle skutetného stavu nabizeného systému. V pripadé sloupce
Ano + odkaz na dokumentaci - zapiSte ,ano“ a zadejte kratky odkaz na technickou dokumentaci,
kterou bude prilohou nabidky. V pripadé sloupce Ano - ve vyhledovém planu - zapiste ,ano“ a
uved'te, kde nebo kdy nebo jakym zpiisobem je popisovana funkcionalita planovana.

Podpurné funkcionality

Cislo

Pozadavky

Ano + odkaz na
dokumentaci

Ano -
ve vyhledovém

planu

Ne

Vaha
poZa-
davku

2.1.21

Systém musi umoznit spravovat polozky v
»Seznamu sluZeb a operaci s pokoji“.

Katalog sluzeb

Systém musi umoznit uZivateli spravovat
nabidku sluzeb.

Seznam operaci s pokojem

Systém musi umoznit uZivateli spravovat
nabidku operaci s pokoji.

2.1.2.2

Systém musi umoznit generovat ,Seznam
sluzeb a operaci s pokoji“ k provedeni dany
den za jednotlivé pokoje/ltzka v pFislusné
lokalité. Seznam bude generovan na
zakladé:

e  Katalogu sluzeb,
e  Seznamu operaci s pokojem.

21221

Katalog sluzeb

Systém musi umoznit uzivateli definovat
sluzby na droven jednotlivych pokoji/lGzek.
UzZivatel bude moci urcit, zda sluzbu:
e  Zahrnout do ceny pokoje,
e  Zahrnout do ,Seznam sluzeb a
operaci s pokoji“ (provést vybér z
kalendare a urdit periodicitu).

2.1.2.2.2

Seznam operaci s pokojem

Systém musi umoznit uzivateli spravovat
operace s pokoji (napf. prevleky, uklid atd.).
Kazdé operaci bude moci byt pfifazen
Casovy okamzik vybérem z nasledujiciho
Ciselniku:

e Provést kazdy X-ty den ubytovani,

e  Provést pfi ubytovani,

e  Provést pii odhlaseni, nebo

e Jednorazové provedeni v urcity

den (vybér z kalendare).
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2.13.1

Systém musi umoznit uZivateli spravovat
katalog zafizeni k vypujceni (napf. TV, varna
konvice atd.) ve vazbé na pfislusnou
lokalitu, pocet kust k zapUjéeni, cena
zapujcky.

2.1.3.2

Systém umozni vybér z katalogu vypujcek.
Systém automaticky zahrne poplatky za
zapUjcky do ceny ubytovani na konkrétni
lGzko, tj. klienta.

2.1.6.5

Systém umozni spojit klienty do tzv.
"alianci". Aliance oznacuje skupinu nékolika
klient(. Kazdy klient mdze byt ¢lenem
maximalné jedné aliance. Kazdy klient pak
muZe:
e  zaloZit nebo zrusit alianci
(vlastnik aliance nastavi heslo
pro vstup do aliance)

e  vstoupit nebo vystoupit z aliance
Klient pak mudze priradit viem clenlm svoji
aliance pokoje, ke kterym ma on sam pravo
bez ohledu na prava ostatnich ¢len( k
danému pokoji.

Vybér lGzek probiha v kolech. Kazdé kolo
urcuje, ktefi klienti maji pravo provadét
volbu kterych pokojd. Formalné kazdé kolo
tvori:

o  Casové obdobi, kdy je kolo aktivni

e  Skupina klientd, ktefi jsou v
daném kole opravnéni obsazovat
volna lGzka (a to alespon ,klienti s
ubytovanim k uréenému datu“ a
,nhovi klienti“)

e Druhy pokoja, ke kterym ma
klient pravo na obsazovani,
pokud jsou volné. A to alespon:

o pokoj klienta k ur¢enému
datu
o vSechny pokoje, které nalezi
k burice, kterou klient ma
aktualné zvolenou
o vSechny pokoje
VSechny volby samoziejmé musi
respektovat lokalitu rezervace a omezeni
na pohlavi podle nastaveni klient( z
obsazenych lizek daného pokoje / buriky.
Systém umozni hromadné pfiradit pokoj v
daném kole automaticky, pokud je takové
pfifazeni jednoznacné a nevznikne tim
konflikt s jinym klientem. Systém na
automatické prirazeni nebo konflikt
upozorni klienta e-mailem.

Ptiklad nastaveni

1. kolo: klienti s ubytovanim k 15.6. maji
pravo na svij pokoj k 15.6.
2. kolo: klienti s ubytovanim k 15.7. maji
pravo na svij pokoj k 15.7.
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3. kolo: klienti maji pravo k sobé na buriku
pristéhovat svou alianci a maji pravo se
stéhovat v ramci burky

4. kolo: klienti maji pravo na libovolny
pokoj v dané lokalité

Klienti s ubytovanim k 15.6. automaticky
ziskaji svij pokoj do dalsiho obdobi. Klienti
s ubytovanim k 15.7. automaticky ziskaji
svUj pokoj, pokud je tento pokoj volny a
neni poruseno omezeni na pohlavi.

2.1.10

Systém musi uZivateli nabidnout
funkcionalitu pro evidenci doruc¢enych
postovnich zasilek pro ubytované klienty.
Evidovany budou minimalné informace o
adresatovi, datu doruceni, kdy a komu byla
predana.

Systém musi umoznit nastaveni notifikace o
dorucené zasilce prostrednictvim SMS a na
zvoleny e-mail. UZivatel musi mit rovnéz
ptistupny prehled dorucenych zasilek po
prihlaseni do systému.

Systém musi umoznit nastaveni vlastni
definice stavl doslé posty
(dosla/vyzvednuta).

2.1.12

Systém bude obsahovat funkcionalitu pro
sbér pozadavkl od klientd i od
administrativnich pracovnikd a jejich
delegaci opravnénou osobou na
fesitele/skupinu resiteld. Systém umozni
kategorizaci a prioritizaci prijatych
pozadavkU. Systém musi umoznit vlastni
definici kategorii, priorit a stavu rfeseni
pozadavkd.

Systém umozni opravnéné osobé zobrazeni
ptrehledd pfijatych pozadavkd, sledovani
feSeni jednotlivych pozadavkd, zobrazeni
prehledd poZadavk( dle kategorie, priority,
dle stavu a dle délky feseni.

2213

Administrator systému a Spravce ubytovani
musi mit mozZnost ke klientovi:

pfiloZit interni a externi
poznamky (externi budou
zobrazeny klientovi) a

nastavit notifikace na vyznamné
udalosti (pocatek, konec
ubytovani).

Ostatni podptirné funkcionality

Cislo

PoZadavky

Ano + odkaz na Ano - Ne
dokumentaci

ve vyhledovém
planu

Vaha
poZa-
davku

2221

Systém umozni opravnénému uzivateli
preddefinovani sestav volbou
zobrazovanych dat v ramci statistické
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sestavy. Systém musi umoznit uZivateli
uloZeni sestavy i nabizet prednastavené
defaultni sestavy.

Opravnény uzivatel vyspecifikuje informace,
které maji byt v rdmci zobrazené statistické
sestavy zahrnuty a zvoli statistickou
sestavu, kterou si preje zobrazit. Systém
nasledné zobrazi prislusnou statistickou
sestavu.

22211

Systém uzivateli musi nabizet moZnost
exportu sestav do formatu XLS a tisk
vygenerované sestavy.

22221

Systém musi umoznit uZivatelskou
konfiguraci Gcetnich dokladd véetné uloZeni
pripravené Sablony.

2224

Systém musi uZivateli umoznit rychlé
fulltextové vyhledavani z fadku dostupného
na vsech hlavnich formulafrich
(obrazovkach) systému.

Vyhledavani musi fungovat nad vsemi
uzivatelsky vyznamnymi daty (véetné nazvi
formuldard pro rychly prechod). Zobrazeni
vysledku vyhledavani bude kategoricky
tridéno.

Zobrazeni vysledku uZivateli bude omezeno
v zavislosti na nastaveni opravnéni pristupu
k informacim pfislusného uzivatele.




