FORMULÁŘ OTÁZEK PRO ÚČASTNÍKY
PŘEDBĚŽNÝCH TRŽNÍCH KONZULTACÍ
k předběžným tržním konzultacím (dále jen „Konzultace“) ve smyslu § 33 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších přesdpisů (dále jen „zákon“ nebo „ZZVZ“)
[bookmark: _Toc55388399]Identifikace zadavatele a veřejné zakázky, které se Konzultace týká
Identifikace zadavatele
	Název zadavatele:
	Univerzita Karlova, Rektorát

	Sídlo zadavatele:
	Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1
	IČO:
	00216208

	Zadávající útvar:
	Ekonomický odbor
	Adresa zadávajícího útvaru:
	Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1

Identifikace veřejné zakázky, které se Konzultace týká
	Název veřejné zakázky:
	RUK – ÚVT – Dodávka, technická podpora a rozvoj jednotného ekonomického informačního systému na Univerzitě Karlově

	Předpokládaný režim veřejné zakázky:
	nadlimitní veřejná zakázka

	Předpokládaný druh veřejné zakázky:
	veřejná zakázka na služby
	Předpokládaný druh zadávacího řízení:
	otevřené řízení

	Adresa Konzultace:
	https://zakazky.cuni.cz/vz00006205


Identifikační údaje zájemce o Konzultaci
	Obchodní firma / Název:
	Uveďte obchodní firmu / název
	Sídlo:
	Uveďte obchodní firmu / název
	IČO:
	Uveďte IČO
	DIČ:
	Uveďte DIČ
	Kontaktní osoba:
	Uveďte jméno a příjmení kontaktní osoby
	Telefon:
	Uveďte telefon kontaktní osoby
	E-mail:
	Uveďte e-mail kontaktní osoby

Instrukce k vyplnění formuláře
Prostřednictvím tohoto formuláře může účastník Konzultace komentovat záměr zadavatele vypsat výše uvedenou veřejnou zakázku, a to zejména formou odpovědí na níže uvedené otázky. Zadavatel očekává, že součástí každé kritické připomínky bude též kontruktivní návrh řešení tvrzených nedostatků.
Zadavatel upozorňuje, že se bude zabývat pouze relevantními připomínkami směřujícími k zadávacím, technickým, smluvním či jiným právním podmínkám a aspektům připravované veřejné zakázky.
Použité zkratky: 
· EIS = ekonomický informační systém
· ZD = zadávací dokumentace
Otázky k jednotlivým zadávacím, technickým a smluvním podmínkám
Za shora uvedeným účelem účastník Konzultace zodpoví následující otázky:
	1.
	Předmět plnění připravované veřejné zakázky

	1.1.
	Jsou pro Vás informace uvedené v „ZD – obecná část“ srozumitelné? Chybí Vám v tomto dokumentu nějaké další informace, které jsou pro zpracování případné nabídky do připravované veřejné zakázky nezbytné? Máte k tomuto dokumentu nějaké další připomínky?

	[bookmark: _GoBack]

	1.2. 
	Je popis požadovaného plnění definovaného přílohou č. 3 zadávací dokumentace „Technické požadavky na budoucí EIS“ srozumitelný? Chybí v tomto popisu nějaká činnost nebo informace, která je dle Vašeho názoru pro realizaci plnění nezbytná? Máte k této části plnění nějaké další připomínky?

	

	1.3.
	Jsou pro Vás informace uvedené v příloze č. 1 zadávací dokumentace „Analýza stávajícího způsobu zpracování ekonomických agend“ srozumitelné? Chybí Vám v tomto dokumentu nějaké další informace, které jsou pro zpracování případné nabídky do připravované veřejné zakázky nezbytné? Máte k tomuto dokumentu nějaké další připomínky?

	

	1.4.
	Jsou pro Vás informace uvedené v příloze č. 2 ZD „Návrh budoucího způsobu zpracování ekonomických agend“ srozumitelné? Chybí Vám v tomto dokumentu nějaké další informace, které jsou pro zpracování případné nabídky do připravované veřejné zakázky nezbytné? Máte k tomuto dokumentu nějaké další připomínky?

	

	1.5.
	Jsou pro Vás informace uvedené v příloze č. 6 ZD „Funkční požadavky“ srozumitelné? Chybí Vám v tomto dokumentu nějaké další informace, které jsou pro zpracování případné nabídky do připravované veřejné zakázky nezbytné? Jsou základní funkční požadavky realizovatelné vaším řešením? Obsahují základní funkční požadavky některé položky, které budou ve vašem řešení představovat rozsáhlý vývoj? Jsou některé požadavky podle vás duplicitní nebo kontraproduktivní? Pokud ano, které to jsou a co v této oblasti nabízí vaše řešení? Máte k tomuto dokumentu nějaké další připomínky? Poznámky k funkcionalitám můžete uvést do xls podoby přílohy č. 6 „Funkční požadavky“.

	

	1.6.
	Předpokládaným typem veřejné zakázky je jednací řízení s uveřejněním. Zadavatel hodlá jako minimální technické požadavky stanovit Základní požadavky uvedené v příloze č. 6 ZD „Funkční požadavky“. U znění požadavků určených jako minimální technické podmínky se v rámci JŘSU nebude dále jednat, ale zadavatel umožní jednat o technickém způsobu jejich naplnění. Je definice některých požadavků příliš konkrétní a předjímá konkrétní technické řešení, které by Vaše řešení naplňovalo jiným způsobem? Pokud takové požadavky ve výčtu jsou, tak které to jsou? 

	

	1.7.
	Jakou úroveň detailu potřebujete jako nezbytné minimum pro stanovení licenčního modelu a stanovení nabídkové ceny za licence? Zadavatel jako podklad pro stanovení licenčního modelu předkládá seznam funkčních požadavků a seznam předpokládaných rolí s určením počtu uživatelů v jednotlivých rolích a celkové počty pracovníků jednotlivých součástí UK v příloze č. 3 ZD. Jsou pro Vás informace pro nastavení licenčního modelu dostatečné? Chybí v  popisu nějaká informace, která je dle Vašeho názoru pro stanovení licenčního modelu a jeho nacenění nezbytná? Máte k této části plnění nějaké další připomínky?

	

	1.8.
	Jakou úroveň detailu potřebujete jako nezbytné minimum pro zajištění migrace? Je Vám popis požadovaného plnění „Rozsah a postup migrace dat do nového EIS“ v kapitole č. 3 v příloze č. 3 zadávací dokumentace „Technické požadavky na budoucí EIS“ srozumitelný?	Chybí v tomto popisu nějaká činnost, která je dle Vašeho názoru pro realizaci této části plnění nezbytná? Máte k této části plnění nějaké další připomínky?

	

	1.9. 
	Jakým způsobem řešíte vnitroorganizační účetnictví jako například převody vnitropodnikových nákladů, výnosů, výkonů apod.?
Upředňostňujete samostatný modul pro vnitroorganizační účetnictví?

	

	1.10. 
	Disponuje Vámi implementované řešení EIS nějakou formou e-shopu? V případě, že ano, je e-shop integrální součástí řešení nebo se jedná o integrovanou aplikaci třetí strany?

	

	1.11. 
	Jsou podle Vás požadavky na integrace cílového řešení s dalšími systémy Zadavatele popsané v kapitole č. 2 přílohy č. 3 zadávací dokumentace „Technické požadavky na budoucí EIS“ popsány dostatečně pro určení ceny za integrace? Pokud ne, jaké další informace potřebujete pro stanovení ceny? Které integrace jsou podle Vás problematické? Máte k požadavkům na integrace nějaké další připomínky?

	

	1.12. 
	Je podle Vás harmonogram uvedený v kapitole č. 4 přílohy č. 3 zadávací dokumentace „Technické požadavky na budoucí EIS“ realizovatelný? Je splnitelný termín spuštění do produkčního provozu k datu 1. 1. 2025 reálné? Je posloupnost plánovaných kroků logická a návaznosti činností v průběhu realizace projektu jasné? Máte k harmonogramu nějaké další připomínky?

	

	1.13. 
	Disponuje Vámi implementované řešení EIS funkčním pokrytí nějaké oblasti výkonu ekonomických agend, které není ve funkční specifikaci v příloze č. 6 ZD požadováno?

	

	1.14. 
	Jste ochotni a schopni v rámci dalšího průběhu předběžných tržních konzultací prezentovat způsob realizace některých vybraných procesů výkonu ekonomických agend – např. vystavení objednávky, likvidace faktury, evidence majetku, převod majetku, vnitroorganizační převod, prostředí a obslužnost koncového klienta pro uživatele typu vedoucí pracovníci, sekretariáty a koncoví uživatelé mimo ekonomická oddělení (uživatelé, kteří prostředí EIS využívají zřídkakdy), prostředí a obslužnost schvalovacích procesů v rámci cestovních příkazů?

	

	1.15. 
	Zadavatel požaduje provoz řešení na vlastní infrastruktuře a umožňuje využití některých stávajících technologií. Je podle Vás vhodnější požadovat dodávku řešení včetně provozní infrastruktury? Jaká řádově by byla cena dodávky provozní infrastruktury, kdyby byla součástí dodávky a náklady na její provoz na roční bázi? Může být vaše řešení poskytováno jako cloudové formou kompletní služby – provoz řešení včetně zajištění provozní infrastruktury? Jaká by byla cena pronájmu infrastruktury při cloudovém řešení a náklady na její zálohování?

	

	1.16. 
	Máte nějaké další připomínky k předmětu plnění?

	

	2.
	Předpokládaná hodnota zakázky a nabídková cena

	2.1.
	Je podle Vás provedení všech plnění a činností uvedených v „ZD – technická část“ včetně všech příloh realizovatelné za předpokládanou hodnotu ve výši 100 mil. Kč bez DPH uvedenou v čl. 5 zadávací dokumentace? Pokládáte za nutné umožnit podat nabídky i s vyšší nabídkovou cenou, Pokud ano jakou? ( Kč bez DPH)?

	

	2.2.
	Je podle Vás struktura nabídkové ceny uvedená v příloze č. 5 ZD – „Položkový rozpočet“ srozumitelná? Dokážete na základě znalosti podmínek ZD vyplnit všechny položky? Máte k této příloze nějaké další připomínky?

	

	2.3.
	Je stanovená minimální cena pro hodnocení zakázky na úrovni 60 mil. Kč dostatečně vysoká, aby zohlednila kvalitu nabízeného řešení?

	

	3.
	Požadavky na kvalifikaci dodavatele připravované veřejné zakázky

	3.1.
	Je Vám popis požadavků na ekonomickou kvalifikaci uvedený v příloze č. 9 „Formulář žádosti o účast dodavatele“ srozumitelný? Bránily by Vám takto stanovené požadavky podat nabídku do této veřejné zakázky? Máte k této části kvalifikace nějaké další připomínky?

	

	3.2. 
	Je Vám popis požadavků na technickou kvalifikaci „Seznam významných služeb“ uvedenou v příloze č. 9 „Formulář žádosti o účast dodavatele“ srozumitelný? Bránily by Vám takto stanovené požadavky podat nabídku do této veřejné zakázky? Máte k této části kvalifikace nějaké další připomínky?

	

	3.3.
	Je Vám popis požadavků na technickou kvalifikaci „Realizační tým“ uvedenou v příloze č. 9 „Formulář žádosti o účast dodavatele“ srozumitelný? Bránily by Vám takto stanovené požadavky podat nabídku do této veřejné zakázky? Máte k této části kvalifikace nějaké další připomínky?

	

	3.4.
	Je pro Vás Formulář nabídky dodavatele, který tvoří přílohu č. 10 resp. 11 ZD, srozumitelný? Máte k tomuto dokumentu nějaké další připomínky?

	

	3.5.
	Máte nějaké další připomínky k požadavkům na kvalifikaci dodavatele?

	

	4.
	Způsob hodnocení nabídek připravované veřejné zakázky

	4.1.
	Je Vám popis hodnocení kritéria č. 1 „Celková nabídková cena bez DPH“ uvedený v čl. 11 „ZD – obecná část“ srozumitelný?	Považujete toto kritérium hodnocení za vhodné? Máte k tomuto kritériu hodnocení nějaké další připomínky?

	

	4.2. 
	Je Vám popis hodnocení kritéria č. 2 „Funkčnost nabízeného plnění – funkcionality a procesy nezbytné (základní)“ uvedený v čl. 11 „ZD – obecná část“ srozumitelný? Považujete toto kritérium hodnocení za vhodné, popř. jakým způsobem byste hodnotili způsob naplnění povinných funkčních požadavků? Máte k tomuto kritériu hodnocení nějaké další připomínky?

	

	4.3.
	Je Vám popis hodnocení kritéria č. 3 „Funkčnost nabízeného plnění – doplňkové požadavky“ uvedený v čl. 11 „ZD – obecná část“ srozumitelný? Považujete toto kritérium hodnocení za vhodné, popř. jakým jiným způsobem byste hodnotili rozsah nabézené funkcionality nad rámec naplnění povinných funkčních požadavků? Máte k tomuto kritériu hodnocení nějaké další připomínky?

	

	4.4.
	Je Vám popis hodnocení kritéria č. 4 „Technická úroveň nabízeného plnění“ uvedený v čl. 11 „ZD – obecná část“ srozumitelný? Považujete toto kritérium hodnocení za vhodné, popř. jakým jiným způsobem byste hodnotili technickou úroveň řešení? Máte k tomuto kritériu hodnocení nějaké další připomínky?

	

	4.5.
	Je Vám popis hodnocení kritéria č. 5 „Spokojenost objednatelů s vybranými členy realizačního týmu“ uvedený v čl. 11 „ZD – obecná část“ srozumitelný? Považujete toto kritérium hodnocení za vhodné, popř. jakým jiným způsobem byste hodnotili zkušenosti realizačního týmu s řešením obdobných zakázek? Máte k tomuto kritériu hodnocení nějaké další připomínky?

	

	4.6.
	V případě, že nesouhlasíte se způsobem hodnocení kvality, prosím popište jakým jiným způsobem byste hodnotili kvalitu nabízeného plnění tak, aby nabídky všech dodavatelů byly porovnatelné, hodnotitelné a zároveň vypovídající o kvalitách jednotlivých nabízených řešení a dodavatelů?

	

	4.7. 
	Máte nějaké další připomínky ke způsobu hodnocení nabídek?

	

	5.
	Smluvní podmínky připravované veřejné zakázky

	5.1.
	Jsou Vám jednotlivá ustanovení vzoru smlouvy, která tvoří přílohu č. 4 ZD, srozumitelná?

	

	5.2. 
	Máte za to, že některá ustanovení vzoru smlouvy, která tvoří přílohu č. 4 ZD, jsou nadbytečná?

	

	5.3.
	Je podle Vás pro daný účel vhodnější smlouva na dobu určitou s délkou trvání 15 – 20 let nebo smlouva na dobu neurčitou? Jsou podle Vás smluvní podmínky nastaveny dostatečně tak, aby bylo možné smlouvu plnit dlouhodobě?

	

	5.4.
	Chybí Vám ve vzoru smlouvy, která tvoří přílohu č. 4 ZD, nějaká ustanovení?

	

	5.5.
	Jakou výši pojištění odpovědnosti za škodu považujete za odpovídající předmětu plnění a aktuální situaci v oblasti kybernetické bezpečnosti v ICT?

	

	5.6.
	Máte nějaké další připomínky ke vzoru smlouvy, která tvoří přílohu č. 4 ZD?

	

	6.
	Projektová komunikace a projektové nástroje

	6.1
	Disponujete nástroji pro podporu projektové konunikace a řízení projektu? Pokud ano, jaké nástroje to jsou a které oblasti projektového řízení a komunikace v projektu mohou podpořit v průběhu implementace a v průběhu provozu?

	

	6.2
	Jaké využíváte postupy pro správu systémové dokumentace (uživatelská, administrátorská dokumentace, dokumentace skutečného provedení, bezpečnostní dokumentace atd.) tak, aby byla dokumentace aktuální a odpovídala skutečnému stavu implementovaného software u konkrétního zákazníka?

	

	7.
	Návrhy a podněty

	7.1
	Máte nějaké další připomínky, náměty či doporučení k podmínkám připravované veřejné zakázky? Zejména podněty, které urychlí, zjednodušší nebo zkvalitní projektové postupy a předmět plnění?
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