Smlouva o dilo a o poskytovani sluzeb — Rozsireni AIS UK

¢. UKRUK/27008/2023

(dale jen ,,Smlouva®)

Smluvni strany:

Univerzita Karlova
se sidlem: Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1,

zastoupena:

ICO: 00216208, DIC: CZ00216208

bank. spojeni: Ceské spofitelna, a.s., pobo¢ka v Praze 1, ¢. iétu: 909909339/0800
ID datové schranky: piyj9b4

(dale jen ,,Objednatel)
a

[doplnit]
(dale jen ,,Dodavatel*)

(dale spole¢né¢ Objednatel a Dodavatel jako ,,smluvni strany*)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku, v souladu s ustanovenimi § 2586 a nasl., § 2358
a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,obcansky zakonik®), a podle ust. § 61 a nasledujicich zdkona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
Vv platném znéni (dale jen ,,autorsky zakon®), tuto Smlouvu:

1. Uvodni ustanoveni

1.1.  Tato Smlouva je uzavirdna v navaznosti na vysledek zaddvaciho fizeni podlimitni
vefejné zakazky zadavané Objednatelem pod nazvem ,RozSifeni Archivniho
informacniho systému UK* — dale Rozsifeni AIS — (dale jen ,,Vefejna zakazka®)
formou zjednoduseného podlimitniho fizeni, v rdmci n¢hoz byla Dodavatelem podana
nabidka vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,,ZZVZ*).

2. Utel Smlouvy
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2.1

2.2.

3.2.

Zamérem Objednatele je zajistit rozSifeni software stdvajiciho Archivniho informacniho
systétmu UK (dale Rozsifeni AIS UK; dodavatelem vlastniho AIS UK je spolecnost
InQool a. s. na zakladé Smlouvy ¢j. UKRUK/16297/2018 ze dne 16. 5. 2019) o nastroje
umoznujici spravu dalsiho tlozisté, ukladani na offline média a jejich spravu, nastroje
pro formatovou analyzu a spravu a prostiedi pro zajiSténi divéryhodné a
dokumentované formatové migrace. Rozsifeni stavajiciho software umozni Objednateli
pozadat o Opravnéni k ukladdani archivalii v digitdlni podobé¢ (akreditace Digitdlniho
archivu) dle ustanoveni zakona ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi v platném znéni. Soucasti
zaméru Objednatele je rovn€z podpora provozu téchto nastroji a jejich dalsi rozvoj,
navrh a nastaveni pracovnich postupl, Skoleni pracovnikii Objednatele a dodani
dokumentace, jak je uvedeno dale v této Smlouve, resp. v jejich ptilohach.

Ugelem této Smlouvy je zajisténi naplnéni zdméru Objednatele uvedeného v ustanoveni
¢lanku 2.1 této Smlouvy, jakoz i specifikace podminky vytvoieni dila a rozsahu sluzeb,
které Dodavatel doda Objednateli a které Dodavatel bude poskytovat Objednateli na
zéklad¢ této Smlouvy.

Piedmét a misto plnéni
Dodavatel se podpisem této Smlouvy zavazuje:

a) provést pro Objednatele dilo podrobné specifikované v ustanoveni ¢lanku 3.2
této Smlouvy spocivajici ve vytvotfeni softwarovych nastroji pro potieby
Archivu Univerzity Karlovy, a to vrozsahu a za podminek v této Smlouvé
stanovenych (dale jen ,,Dilo*);

b) poskytovat Objednateli podporu vytvofenych nastroji, a to vrozsahu a za
podminek vymezenych v této Smlouvé, zejména potom v ustanoveni ¢l. 3.3 této
Smlouvy a v kapitole 11 ptilohy ¢. 3 této Smlouvy;

C) poskytovat Objednateli sluzby rozvoje vytvotenych nastroju, a to v rozsahu a za
podminek vymezenych v této Smlouvé, zejména potom v ustanoveni ¢l. 3.4 této
Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze v ramci realizace Dila dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a)
této Smlouvy je Dodavatel povinen poskytnout Objednateli zejména nésledujici plnéni:

a) zpracovani podrobného navrhu technického feseni a pripadnych dalsich analyz
Rozsifeni AIS, a to vsouladu se smluvnimi a technickymi podminkami
stanovenymi v této Smlouvé, vcetné jejich piiloh;

b) dodani rozsiteni AIS dle podminek stanovenych v této Smlouvé, zejména potom
v (i) v pfiloze €. 3- 4 této Smlouvy a (ii) nabidce Dodavatele, ktera tvoti Ptilohu
¢. 2 této Smlouvy, a jeho uvedeni do provozu v prostiedi Objednatele. Smluvni
strany se dohodly, ze veskera uzivatelskd webova rozhrani doddavand v ramci
Rozsiteni AIS musi byt zpracovana minimalné v ¢eském jazyce a v souladu
s dalsimi pozadavky definovanymi v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy;

C) dodani technické a provozni dokumentace Rozsifeni AIS v Ceském jazyce
(v€etn€ manuali pro hlavni operace vykondvané v AIS) a jeji aktualizace
V pribéhu trvani Smlouvy;

d) konfiguraci Rozsiteni AIS a jeho rozhrani v¢etné nastaveni uzivatelskych roli a
prav, nastaveni rozhrani AIS na dalsi systémy dle specifikace uvedené v
prilohéch ¢. 3-4 této Smlouvy;
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3.3.

e) technickou pomoc a konzultace poskytované Objednateli pii instalaci a
implementaci Rozsifeni AlS a jeho rozhrani;

f) zaskoleni urCenych uzivatelt AIS v sidle Objednatele v rozsahu uvedeném
v priloze ¢. 3 této Smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze Objednatel je v pribéhu realizace plnéni Dodavatele
dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) této Smlouvy opravnén pozadovat po Dodavateli
upravu Rozsifeni AIS, a to pouze v souvislosti s pfipadnou nutnosti zmény rozsahu,
funkcionalit a nastaveni Rozsifeni AlS vzniklou v pfimé souvislosti se zménou pravnich
predpist, vztahujicich se k ¢innosti Objednatele jako zfizovatele specializovaného
archivu dle zakona ¢. 499/2004 Sb., Vv platném znéni, tedy Vv souvislosti se zménou jiz
existujicich pravnich piedpist a to zejména:

zakona ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi v platném znéni, ptipadné naslednych
zakont, které tento piedpis nahradi a souhrnné upravi oblast archivnictvi a
spisové sluzby;

evropské a ndrodni legislativy tykajici se ochrany osobnich tdajti, pokud mé tato
zména piimy dopad na oblast archivnictvi;

provadécich vyhlasek k tomuto zékonu;

pokynii a dalsich pfedpisi vydanych Ministerstvem vnitra CR (zejména
odborem archivni spravy) a Narodnim archivem, které se tykaji archivnictvi a
spisové sluzby (zejména Narodni standard pro elektronické spisové sluzby,
Vzorovy provozni tad digitalniho archivu a dalsi predpisy tykajici se ukladani a
evidence archivalii).

Smluvni strany se dohodly, Ze pro upravu Rozsifeni AlIS v pribehu realizace plnéni
Dodavatele dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) této Smlouvy se piimérené pouzije postup
stanoveny pro rozvoj AIS dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. c¢) této Smlouvy, kdy cena
pfipadnych uprav bude stanovena na zaklad€ nasobku hodinové sazby za rozsah
skutecné poskytnutych praci realizovanych Dodavatelem v souvislosti s provedenou
upravou Rozsifeni AlS v disledku zmény pravnich predpisti v dobé realizace plnéni
Dodavatele dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) této Smlouvy a hodinové sazby vymezené
V ustanoveni €lanku 9.1 pism. c¢) této Smlouvy. Pro vylouceni vSech pochybnosti
Smluvni strany prohlasuji, ze ¢innosti poskytnuté Dodavatelem v souvislosti se zménou
AIS v dtsledku zmény pravnich ptredpist dle tohoto ¢lanku Smlouvy Se nezapocitavaji
do limith platnych pro sluzby rozvoje Rozsifeni AIS dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. c)
a navazujicich této Smlouvy a nejsou ani stejnym zptsobem limitovany.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ramci poskytovani sluzeb podpory Rozsifeni AlS je
Dodavatel povinen vrozsahu a za podminek dale v této Smlouveé stanovenych,
poskytovat Objednateli zejména nasledujici plnéni:

a) sluzby podpory, vramci kterych bude Objednatel, resp. osoby uréené
Objednatelem opravnény hlasit problémy pii akceptaci a rutinnim provozu
Rozsifeni AIS a v ramci kterych budou V reakci na hlaseni realizovany kroky
vedouci k feseni problému;
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

b)

d)

identifikaci, diagnostiku a navrh feSeni zavad Rozsiteni AlS i provoznich zavad
a problému zjiSténych pifi provozu Rozsifeni AlS, které nebyly zplisobeny
vadou vlastniho Rozsifeni AIS nebo jeho dodané ¢asti; Dodavatel se v ramci
ceny za plnéni stanovené v ¢lanku 9.1 pism. b) této Smlouvy zavazuje realizovat
¢innosti uvedené v tomto bodé do vySe tfi (3) ¢lovékohodin prace béhem
kalendainiho mésice s tim, Ze nevycCerpané clovékohodiny lze kumulativné
pfevadét do nasledujicich mésict az do maximalni vySe tiicet (30)
¢lovékohodin;

nedilnou soucasti technické podpory je téz prib&znad udrzba pouzitych
komponent (opensource knihoven, dodanych ndastrojii tfetich stran) a to
minimalné v rozsahu: 1) nasazeni kritickych a bezpecnostnich oprav,
publikovanych formou patchi ¢i minor verzi, 2) piechod na naslednou major
verzi za situace, kdy predchozi major verzi jiz bude ukonfena obecna
udrzba/podpora

sluzby podpory se tykaji i vad, které se projevi v provozu AIS (tedy v néstroji
dodaném dle Smlouvy ¢j. UKRUK/16297/2018 ze dne 16. 5. 2019), avsak jsou
zpusobeny chybami vlastniho Rozsiteni AIS. Zplsob identifikace odpovédnosti
za vady je popséana v ¢l. 13.16 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze v ramci poskytovani sluzeb rozvoje Rozsifeni AlS je
Dodavatel povinen vrozsahu a za podminek dale v této Smlouvé stanovenych,
poskytovat Objednateli dalsi upravy Rozsifeni AlS podle pozadavkl Objednatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen poskytovat plnéni:

a)

b)

specifikované v ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) této Smlouvy ode dne nabyti
ucinnosti této Smlouvy do doby stanovené v ¢lanku 8. této Smlouvy;

specifikované v ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. b) této Smlouvy ode dne pirevzeti
Rozsiteni AIS Objednatelem do rutinniho provozu dle této Smlouvy do doby
ukonceni poskytovani plnéni dle ustanoveni ¢l. 3.1 pism. b) této Smlouvy
nékterou ze smluvnich stran vsouladu spodminkami v této Smlouve
stanovenymi,

specifikované v ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. c¢) této Smlouvy ode dne pirevzeti
Rozsifeni AIS Objednatelem do rutinniho provozu dle této Smlouvy. Ukonceni
poskytovani plnéni dle ustanoveni ¢l. 3.1 pism. ¢) této Smlouvy nekterou ze
smluvnich stran v souladu s podminkami v této Smlouvé stanovenymi. Smluvni
strany se dohodly, Zze Objednatel je opravnén a Dodavatel povinen poskytnout
Objednateli sluzby dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. ¢) této Smlouvy v rozsahu
maximalné sto (100) ¢loveékohodin ro¢né. Smluvni strany se dale dohodly, ze
nevycerpané Clovékohodiny je Objednatel opravnén cerpat v ndsledujicim
kalendainim roce nad ramec limitu uvedeného vyse, kdy nebudou-li v tomto
kalendainim roce vycCerpany, pravo Objednatele na jejich ¢erpani zanika.

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje uhradit Dodavateli za fadné a véas poskytnuté
plnéni sjednanou cenu, jakoz i poskytnout Dodavateli sou¢innost uvedenou v ¢l. 5. této
Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen:

a)

poskytovat plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) této Smlouvy Vv misté
pracovisté nebo Pracovist Dodavatele, kdy vSak k implementaci a predani
pfedmétného plnéni musi vzdy dojit v misté sidla Objednatele;
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4.2.

4.3.

4.4.

45.

4.6.

4.7.

b) poskytovat plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. b) této Smlouvy v misté
pracovisté nebo Pracovist Objednatele, pfipadné vzdalené z pracovisté
Dodavatele, pokud to bude technicky mozné;

C) poskytovat plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. c¢) této Smlouvy v misté
pracovisté nebo Pracovist Dodavatele, kdy vSak k implementaci a piedani
predmétného plnéni musi vzdy dojit v misté sidla Objednatele.

Zavazky Dodavatele

Dodavatel zarucuje, ze plnéni poskytované Dodavatelem na zakladé této Smlouvy
Objednateli, tedy zejména Dilo, jakoz 1 dalsi plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. b)
a ¢) budou ze strany Dodavatele poskytovany vzdy na maximalni profesionalni Grovni
a budou odpovidat vSeobecné uzndvanému standardu a legislativnim povinnostem
relevantnim pro Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze disponuje vlastnim hardwarovym prostiedim, na kterém bude
probihat vyvoj a interni testovani Rozsiteni AIS Dodavatele ve smyslu ustanoveni
clanku 8.20 této Smlouvy. Dodavatel se dale zavazuje, Ze disponuje veskerymi
softwarovymi nastroji a licencemi k t€émto nastrojiim, které mu umoziuji vytvofit a
provést Dilo dle této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje piedavat jednotlivé softwarové prototypy Rozsifeni AlIS do
testovaciho prostiedi Objednatele tak, aby jeho testovaci prostfedi a prostiedi
Objednatele byla shodna a umoziovala relevantni testovani.

Dodavatel se zavazuje poskytnout potiebnou instruktaz tykajici se prace s Rozsifenim
AIS uréenym uzivatelim AIS na strané Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude po celou dobu platnosti a t¢innosti této Smlouvy
provozovat a vyuzivat systém pro fizeni a spravu chybovych hlaseni a pozadavkl na
upravy a rozvoj Rozsifeni AIS (dale jen ,,systém Help Desk*). Systém Help Desk musi
mit webové wuzivatelské rozhrani a musi umoznovat zaddvani hlaseni
(vad/dotazi/pozadavkti), sledovani stavu jejich feSeni ze strany Dodavatele i
Objednatele, podporu celého zivotniho cyklu jednotlivych hlaseni a obsahovat moznost
nastaveni notifikaci o udalostech v systému (zejména o zménach stavl jednotlivych
hlaseni) a moznost eskalace napf. v ptipad¢ nefeseni nékterého hlaseni. Pokud dojde
k vypadku systému, je Dodavatel povinen zajistit opravu systému Help Desk nebo jeho
nahradu nejpozdéji do deseti (10) kalendarnich dnii. BEhem kalendéainiho roku smi dojit
nejvyse k vypadkim v souhrnném rozsahu 30 kalendafnich dnt, pficemz se pocita
kazdy 1 jen zapocaty den, kdy systém nebude k dispozici. Smluvni strany se dale
dohodly, ze v ptipadé vypadku syst¢tmu Help Desk je Dodavatel povinen umoznit
neprodlené ptijimani hlaseni o vadach AIS prostiednictvim emailové adresy [doplnit].

Dodavatel bere na védomi, ze podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni, je osobou povinnou spolupisobit pfi
vykonu finan¢ni kontroly. Tato povinnost se tyka rovnéz téch ¢asti nabidky Dodavatele,
Smlouvy a souvisejicich dokumentt, které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich
predpisi (napf. jako obchodni tajemstvi, utajované informace), za predpokladu, ze
budou splnény pozadavky kladené pravnimi predpisy (napt. zdkonem ¢. 255/2012 Sb.,
0 kontrole /kontrolni ad/, v platném znéni). Dodavatel bere na védomi, Zze obdobnou
povinnosti je dodavatel povinen smluvné zavazat také své poddodavatele.

Dodavatel piebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 2620 odst. 2
zakona €. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.
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5.2.

5.3.

54.

55.

Zavazky Objednatele

Pro uspésny prubéh poskytovani plnéni dle této Smlouvy se Objednatel zavazuje
Kk poskytnuti souc¢innosti podle zdivodnénych pozadavkid Dodavatele, a to maximalné
V nasledujicim rozsahu:

a) zptistupnéni hardwarového a softwarového vybaveni pro konfiguraci a nastaveni
Rozsiteni AIS u Objednatele, blize specifikovaného Vv Piiloze €. 5 této Smlouvy;
b) zptistupnéni rozhrani definovanych v Pfiloze ¢. 4 na dosavadni ¢asti AIS;
harmonogram zpfistupnéni rozhrani bude definovan v technickém projektu; jako
nejzazsi termin zpiistupnéni rozhrani Objednatel zarucuje 91. den po podpisu

Smiouvy;

C) spolupraci na fizeni praci, blize specifikovanou v ¢lanku 6 této Smlouvy;

d) umoznéni konzultaci s uzivateli a spravci AlS u Objednatele;

e) spolupraci pti prebirani a akceptaci plnéni dle této Smlouvy nebo jeho Casti;

f) organiza¢ni zabezpeceni Skoleni uzivatelit AIS na strané Objednatele zahrnujici
zejména zajisténi prostor pro Skoleni, a zajisténi ucasti uzivatel AlS na tomto
skolent;

9) poskytnuti technickych parametrt a nasledné zptistupnéni rozhrani na relevantni

externi systémy provozované Objednatelem;
h) dalsi ¢innosti, na kterych se Objednatel a Dodavatel pisemné dohodnou.
Objednatel se zavazuje, ze poskytne Dodavateli dostatecny a bezpecny piistup do
prostor a k syst¢émiim Objednatele tak, aby Dodavatel mohl plnit své povinnosti a
soucasn¢, aby Objednatel byl o tomto pfistupu informovan.

Objednatel poskytne Dodavateli pfistup k AIS nainstalovanému na jeho hardware pro
ucely testovani, vyhodnocovani provozu a realizaci ptipadnych oprav.

Objednatel je opravnén k poskytnuti soucinnosti dle ustanoveni ¢lanku 5.1 této

Smlouvy, véetné fizeni praci na strané¢ Objednatele, vyuzit tfeti strany, s nimiz je ve

smluvnim vztahu. V pfipad€ vyuziti tfeti strany pro ucely dle ptedchozi véty tohoto

¢lanku 5.5 této Smlouvy je Objednatel:

a) povinen pisemné sdélit Dodavateli pfedem identifikacni tidaje tieti strany a jeji
ukoly dfive, nez tfeti strana zahdji svou ¢innost;

b) opravnén predat této tieti strané divérné informace dle ustanoveni ¢lanku 11.1.
Smlouvy nezbytné pro poskytovani soucinnosti, je vSak povinen zakotvit
povinnost utajeni takto predanych divérnych informaci ve smlouvé uzaviené
S touto tfeti stranou.

C) treti stranou dle tohoto bodu je 1 dodavatel stavajiciho feSeni AIS dle smlouvy
¢j. UKRUK/16297/2018 ze dne 16. 5. 20109.

Objednatel zajisti spolupraci s Dodavatelem AIS, zejména umozni i€ast na spolecnych
jednanich obou dodavatelt za €asti objednatele, umozni ptistup do dokumentace a v
opravnénych ptipadech ke zdrojovym kédim jiz dodaného feseni AIS.

Spoluprace Objednatele a Dodavatele

Kazda ze smluvnich stran jmenuje svého zastupce - Vedouciho tymu, ktery ji bude
vyluéné zastupovat v realizacnich zdleZitostech souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Vedouci tymu za Objednatele: PhDr. Zden¢k Vasek, Ph.D.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

telefon: +420 224 491 531
e-mail: zdenek.vasek@ruk.cuni.cz

Vedouci tymu za Dodavatele:

0):
telefon:
e-mail:

Vedouci tymu na strané¢ Dodavatele odpovida za fizeni Cinnosti piipadnych
poddodavateld.

Vedouci tymu na strané¢ Objednatele odpovida za fizeni ¢innosti pfipadnych tietich
stran, jejichZ soucinnost je nezbytné pro Uspé$né plnéni zavazkli Objednatele dle této
Smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran je oprdvnéna v piipad€é nutnosti povéfit jinou osobu, aby
v dobé nepiitomnosti zastupovala Vedouciho tymu ve vykonu jeho funkce.

Smluvni strany zajisti svym zastupcim dle ustanoveni ¢lanku 6.1 této Smlouvy
dostate¢né pravomoci pro vykon jejich ¢innosti.

Objednatel je opravnén jmenovani svého zastupce dle ustanoveni ¢lanku 6.1 této
Smlouvy zménit, je vSak povinen o takové zméné¢ piredem pisemné informovat
Dodavatele.

Dodavatel je povinen zajistit, aby se na poskytovani sluzeb dle této Smlouvy podilely
predevsim ty osoby, kterymi prokazal splnéni technickych kvalifika¢nich predpokladi
v zadavacim fizeni, tedy

a) Projektovy manazer - vedouciho projektu implementace AlS uvedeny v ¢lanku
6.1 této Smlouvy: [doplnit];

b) Senior vyvojat: [doplnit];

C) Junior vyvojari: [doplnit];

d) Business analytik pro informacni systémy a spravu dokumentt: [doplnit];

e) Tester: [doplnit];

f) Pracovnik podpory: [doplnit].

Smluvni strany se dohodly, Zze Dodavatel je opravnén provést zménu osob uvedenych

Vv ¢lanku 6.7 této Smlouvy pouze po vzijemné pisemné dohodé smluvnich stran a po

piredchozim dolozeni kvalifikace a zkuSenosti nové jmenovaného zéastupce nebo

pracovnika tymu. Smluvni strany se dohodly, ze divodem pro vyménu clena

realizacniho tymu miZe byt pouze konec pracovniho vztahu s Dodavatelem nebo Zadost

Objednatele, které¢ Dodavatel neni povinen vyhovét. Vzdélani, kvalifikace a zkuSenosti

nové jmenovaného zastupce nebo pracovnika tymu musi odpovidat v celém rozsahu

minimalni pozadované kvalifikaci uvedené v podkladech zadavaciho fizeni. V piipadé,

ze Dodavatel vyuzil zkusenosti ¢lena tymu pro hodnoceni zkuSenosti (v nabidce

Dodavatele, ktera tvori Pfilohu €. 2 této Smlouvy), musi kvalifikace a zkusenosti nového

pracovnika odpovidat zkuSenostem a kvalifikaci nahrazovaného pracovnika v plném

rozsahu jeho kvalifikace a zkuSenosti.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipad¢ pracovnikl na pozici Projektovy manazer,

Senior vyvojaf a Business analytik pro informacni systémy a spravu dokumentii musi

K nahrazeni dojit nejpozdéji do tficeti (30) kalendainich dnti od ukonceni Cinnosti

piedchoziho pracovnika realiza¢niho tymu. Po dobu absence jednoho z téchto

pracovnikli musi byt jiny ¢len realizacniho tymu schopen chybéjiciho v plném rozsahu
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6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

7.2.

zastoupit. Pokud by nebyly obsazeny dv¢ z téchto pozic, je Objednatel opravnén uplatnit
sankce podle smluvnich podminek od dne nasledujiciho po vzniku situace bez ohledu
na lhitu tficeti dnti. Smluvni strany se dohodly, ze nebude-li novy pracovnik spliiovat
minimalni kvalifikaci, bude situace hodnocena tak, ze pozice neni ze strany Dodavatele
obsazena vubec. Stejny postup bude uplatnén, pokud by pozice pracovnika, jehoz
kvalifikace a zkuSenosti byly uplatnény pro hodnoceni, byl nahrazen pracovnikem
sniz8i kvalifikaci nebo neodpovidajicimi zkuSenostmi, a to i Vv pfipadé, ze jeho
kvalifikace a zkuSenosti spliiuji minimalni naroky na kvalifikaci.

K nahrazeni pracovnika na jakékoliv jiné pozici definované v ¢lanku 6.7 této Smlouvy,
nez kterd je zminéna v ¢lanku 6.9 této Smlouvy, musi dojit nejpozdéji do Sedesati (60)
kalendainich dnti od ukonc¢eni prace dosavadniho pracovnika. V ptipad¢ pracovnikli na
pozici tester a pracovnik podpory musi dojit k nahrazeni do tficeti (30) kalendainich dnd
v dobé jejich aktivniho zapojeni do poskytovani plnéni dle této Smlouvy. Nebude-li
novy pracovnik splilovat minimalni kvalifikaci, bude situace hodnocena tak, Ze pozice
neni obsazena vilbec. Stejny postup bude uplatnén, pokud by pozice pracovnika, jehoz
kvalifikace a zkuSenosti byly uplatnény pro hodnoceni, byl nahrazen pracovnikem
sniz8i kvalifikaci nebo neodpovidajicimi zkuSenostmi, a to i V pfipadé, ze jeho
kvalifikace a zkuSenosti spliiuji minimalni naroky na kvalifikaci.

V ptipad€ neobsazeni jakékoliv pozice dle ustanoveni ¢lanku 6.7 nebo jakékoliv absence
¢lena tymu, musi byt jeho ukoly v rdmci plnéni vetejné zakazky zajiStény ostatnimi
¢leny tymu Dodavatele.

Jednacimi jazyky pfi komunikaci Dodavatele a Objednatelem jsou ¢esky nebo slovensky
jazyk.

Pro koordinaci ¢innosti Dodavatele a Objednatele je vytvoren fidici vybor projektu,
ktery se fidi pravidly dle Pfilohy ¢. 3 Smlouvy.

Komunikace mezi smluvnimi stranami

Nebude-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, budou spolu smluvni strany
komunikovat:

a) pisemné posStou na adresy smluvnich stran uvedené na titulni strané této
Smiouvy;

b) elektronickou poStou mezi zastupci smluvnich stran ve smyslu ¢lanku 6.1. této
Smlouvy;

C) osobn¢ prostiednictvim zastupcli smluvnich stran ve smyslu ¢lanku 6.1. této
Smiouvy;

d) prostiednictvim webové aplikace (systém Help Desk) pro fizeni a monitorovani
stavu zjisténych vad a pozadavkil na upravy a rozsiteni AlS dle ¢lanku 4.6 této
Smiouvy;

e) prostiednictvim Informacniho systému datovych schranek ma-li Dodavatel

datovou schranku zfizenu.

Vsechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé nebo
ktera maji byt uc¢inéna na zaklad¢ této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podob¢ a
druhé strané¢ dorucena bud’ osobn¢, nebo doporucenym dopisem ¢i jinou formou
doporuceného postovniho styku nebo prostfednictvim systému datovych schranek, neni-
li dohodnuto mezi smluvnimi stranami jinak.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Dokument, ktery ma byt dle této smlouvy doruc¢en druhé strané (oznameni, vypoveéd,
odstoupeni od smlouvy, reklamace vad apod.), je doru¢en dnem jeho ptevzeti Vedoucim
tymu druhé smluvni strany nebo dnem, kdy byl doru¢en osobn¢ nebo prosttednictvim
drzitele postovni licence do sidla této smluvni strany.

Komunikace elektronickou postou je povazovana za doruc¢enou okamzikem potvrzeni
prevzeti pfijimajici stranou, resp. okamzikem odpovédi piejimajici strany.

Komunikace prostiednictvim systému Help Desk je povazovana v pracovni dobé za
doruc¢enou okamzikem ulozeni v této aplikaci, mimo pracovni dobu pak v 8:00 hod.
prvniho nasledujiciho pracovniho dne. Pracovni dobou se pro ucely této Smlouvy
rozumi doba od 8:00 do 16:30 hodin Vv pracovni dny dle casového pasma sidla
Objednatele.

Komunikace prostiednictvim Informac¢niho systému datovych schranek je povazovana
za doruc¢enou okamzikem dodédni do datové schranky Dodavatele.

Zahdjeni feSeni pozadavkl na Upravy nebo rozsifeni Roz§iteni AIS, které maji vliv na
funkci nebo vzhled Rozsiteni AIS, podléha schvaleni ze strany zastupci Objednatele
uréenych v ¢lanku 6.1.

Zahdjeni feSeni pozadavkl na Upravy nebo rozsifeni Rozsiteni AIS, které maji vliv na
funkci stavajiciho feSeni AIS je podminéno projedndnim tohoto rozsifeni s uréenym
zastupcem dodavatele stavajiciho feSeni AIS a podléhd schvaleni ze strany zdstupct
Objednatele urc¢enych v ¢lanku 6.1.

Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat v ¢eském nebo slovenském jazyce.

Terminy plnéni a prejimaci postupy

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen nejpozdéji do:

a) padesati (50) kalendainich dnti od data Gcinnosti této Smlouvy piedat
Objednateli zpracovany technicky projekt v rozsahu definovaném Ptilohou €. 3
této Smlouvy;

b) sto deseti (110) kalendainich dnti od data ucinnosti této Smlouvy piedat
Objednateli jeden nastroj definovany v Pfiloze ¢. 4; vybér nastroje bude
konkretizovany v Technickém projektu;

C) sto sedmdesati (170) kalendainich dnd od data ucinnosti této Smlouvy piedat
Objednateli druhy nastroj definovany v Pfiloze ¢. 4; vybér nastroje bude
konkretizovany v Technickém projektu;

d) dvou set tficeti (230) kalendainich dni od data G¢innosti této Smlouvy piedat
Objednateli tfeti nastroj definovany v Pfiloze €. 4; vybér nastroje bude
konkretizovany v Technickém projektu;

e) tii sta deseti (310) kalendainich dnti od data G¢innosti této Smlouvy piedat
Objednateli ctvrty nastroj definovany v Priloze ¢. 4; vybér nastroje bude
konkretizovany v Technickém projektu;

f) do dvaceti (20) kalendainich dni po akceptaci plnéni dle ustanoveni pism. e)
tohoto clanku této Smlouvy ptedat Upravy jednotlivych nastrojii predanych dle
pism. b) az e) vyplyvajicich z jejich dil¢ich akceptaci a zkuSenosti z jejich
vzajemné integrace (v€etné nastaveni uzivatelskych roli);
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9) do deseti (10) kalendainich dnt po akceptaci plnéni dle ustanoveni pism. f)
tohoto ¢lanku této Smlouvy provést zavére¢nou implementaci a konfiguraci
vSech predanych nastroji;

h) patnacti (15) kalendainich dnti od akceptace plnéni podle ustanoveni pismene
f) tohoto c¢lanku se Dodavatel zavazuje piredat Objednateli kompletni
dokumentaci Rozsiteni AIS v rozsahu definovaném Piilohou ¢. 3 této Smlouvy;

)] jeden (1) pracovni den po oznameni uvedeni do rutinniho provozu dle
ustanoveni ¢lanku 8.13 této Smlouvy zah4jit trvalé poskytovani sluzeb podpory
Rozsifeni AIS dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) této Smlouvy.

Soucasti predani jednotlivych nastrojii i kompletniho softwaru RozSifeni AlS je téz
predani (poskytnuti) vSech licenci K produktim tfetich stran, které netvoii pfimou
soucast Rozsiteni AlS, ale jsou nezbytné pro chod a funkénost Rozsiteni AlS, a jejichz
dodani je nezbytné pro implementaci a provoz Rozsifeni AIS Objednatelem a
Objednatel o téchto licencich neprohlasil, ze je ma pro ucely této vefejné zakazky
k dispozici, ptipadné¢ budou soucasti dodavky hardware zajisténé Objednatelem.
Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen poskytnout Objednateli licence ve
smyslu tohoto ¢lanku 8.2 Smlouvy jako nevyhradni ¢asové, poctem uzivateld, poctem
nebo objemem spravovanych dokumentt ¢i obdobnym zplisobem neomezena uzivaci
prava (licenci) k uZiti takového software tfetich stran v§emi moznymi zpisoby, které
povaha softwaru pripousti, kdy k casovému omezeni poskytnutych licenci dle tohoto
¢lanku 8.2 této Smlouvy muize dojit pouze v ptipade, kdy casoveé neomezené poskytnuti
téchto licenci je vylouceno vyrobcem (vykonavatelem majetkovych prav) k takovému
software. Predani (poskytnuti) pfedmétnych licen¢nich opravnéni provede Dodavatel
prostiednictvim predani licen¢nich smluv a/nebo licen¢nich kodi Objednateli. Bez
kompletniho pfedani licenci nutnych pro provoz Rozsifeni AIS se na predani jakékoliv
casti Rozsiteni AlS hledi, jako by nebylo provedeno vibec.

Piedani podrobného technického projektu dle ¢lanku 8.1. pism. a) této Smlouvy provede
Dodavatel predanim podkladi Objednateli elektronicky ve formatu *.PDF a *.docx.
Pfedani mtZe probéhnout vramci jednoho dokumentu v ramci terminu piedani
definovaném v ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. a) této Smlouvy.

Piedani ke klicovym terminim dle ustanoveni ¢lankt 8.1 pism. b) az e) této Smlouvy
provede Dodavatel tak, ze preda Objednateli Rozsifeni AlS tak, Ze nainstaluje software
do testovaciho prostfedi Objednatele. Pfedanim se Vv ramci tohoto ustanoveni ¢lanku
rozumi i konfiguraci Rozsifeni AlS tak, aby umoznovalo vyuzivani vSech ptedanych
funkcionalit a nastaveni rozhrani na vlastni AIS. Soucasti pfedani je téz dokumentace
V rozsahu nutném pro instalaci a provozovani piredané ¢asti Rozsifeni AlS. Soucasti
piedani bude proskoleni urcenych pracovnikii (nejvice Sesti) Objednatele pro spravu
predané¢ho Rozsifeni AlS. Zarovein Dodavatel piedd instalacni balicky s piislusnym
softwarem tak, aby mohl Objednatel jeho postup reprodukovat.

Predani ke klicovému terminu dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. f) a g) této Smlouvy
provede Dodavatel tak, ze pfeda Objednateli instala¢ni bali¢ek aktualnich verzi nastroji
Rozsifeni AlS tak, aby ho bylo moZné nainstalovat v testovacim a provoznim prostredi
Objednatele a po instalaci zajisti konfiguraci systému, nastaveni rozhrani na externi
systémy vcetné vlastniho AIS a nastaveni pocatecnich stavli. Soucasné piedd Dodavatel
protokoly o provedenych zatézovych a bezpe¢nostnich testech Rozsiteni AlS.

Predani kompletni dokumentace Rozsiteni AlS dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. h) této
Smlouvy provede Dodavatel piedanim podkladi Objednateli elektronicky ve formatu
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8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

* PDF a *.docx (format lze zménit v ramci Technického projektu, Objednatel musi
K této zméné dat vyslovny souhlas ve formé akceptace Technického projektu, pokud
souhlas odepfte, plati ustanoveni tohoto ¢lanku).

Kazdé predani ke klicovému terminu dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. a) az h) této
Smlouvy potvrdi smluvni strany pisemnym zapisem — piedavacim protokolem a jeho
ptilohami. Pfedani pteddvaciho protokolu Dodavatelem Objednateli se chape jako
z4ddost Dodavatele o zah4jeni akceptace. Den pfedani predavaciho protokolu se nepocita
do lhiit pro akceptaci dle ustanoveni ¢lanku 8.10 az 8.12 této Smlouvy. Den pfedani
predavaciho protokolu musi byt vzdy pracovnim dnem. Pfedani lze provést fyzicky
osobné nebo postou, piipadné elektronicky pomoci systému Datovych schranek.

Piedani aktivit spojenych s poskytovanim sluzeb podle ustanoveni ¢lanku 3.1. pism. b)
této Smlouvy provede Dodavatel pfedanim vykazu praci jednou Etvrtletné, ktery musi
odpovidat zaznamlm v nastroji Help Desk nebo byt jinak dokumentovan (napf.
vykazem o telefonickych konzultacich). Pfedani vykazu bude potvrzeno pfedavacim
protokolem podepsanym zastupci obou smluvnich stran dle ustanoveni ¢lanku 6.1 této
Smlouvy. Vykaz musi byt predan nejpozdéji do deseti (kalendainich) dnti po ukonceni
ctvrtleti, ve kterém byly sluzby poskytovany.

Dodavatel musi zajistit poskytovani sluzeb podle ustanoveni ¢lanku 3.1. pism. b) této
Smlouvy mimo dobu plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. i) této Smlouvy také
v obdobi akceptace kazdého z predani dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. b) az g) této
Smlouvy. Predmétem sluzby b&éhem akceptace je monitoring vad a poskytovani
konzultaci pracovnikiim objednatele.

Pocinaje datem ptedani plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.3 této Smlouvy zacina v piipadé
predani dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. a) této Smlouvy bézet akceptacni lhita v délce
patnacti (15) kalendatnich dnda.

Poc¢inaje datem piedani dle ustanoveni ¢lanka 8.4 a 8.6 této Smlouvy zacind béZet
akceptaéni lhuta v délce tiiceti péti (35) kalendainich dnu.

Pocinaje datem piedani dle ustanoveni ¢lanku 8.5 této Smlouvy zac¢ina v ptipad¢ predani
dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. ) této Smlouvy bézet akceptacni lhita v délce devadesat
(90) kalendainich dnu. V této Ihiteé probéhne komplexni zkusebni provoz Rozsifeni AlS
se zapojenim vSech pfedanych nastroji dle ustanoveni ¢lanku 8.23 této Smlouvy.
V ptipadé¢ pfedani dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. g) této Smlouvy bézet akceptacni
lhita v délce tticet (30) kalendainich dnd.

Po akceptaci plnéni dle ustanoveni c¢lanku 8.1. pism. g) bude Rozsiteni AIS
u Objednatele uvedeno do rutinniho provozu. Termin uvedeni do rutinniho provozu urci
Objednatel, pfiCemz nejdiive mize byt zvolen pracovni den bezprostiedné nasledujici
po akceptaci plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. h) této Smlouvy. Nejzazsim
terminem pro uvedeni do rutinniho provozu je tficaty (30.) kalendainim den po akceptaci
plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. h) této Smlouvy. O spusténi rutinniho provozu
informuje Objednatel Dodavatele alesponi tii (3) kalendaini dny pfedem dle ustanoveni
¢lanku 7.1) této Smlouvy.

V pripad¢ piedani dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. a) az h) této Smlouvy bude akceptacni
rozhodnuti vydano Vv akceptacni lhiité na zaklad¢ predanych podkladi dle ustanoveni
¢lanku 8.7 této Smlouvy. Vysledkem akceptacniho rozhodnuti bude akceptacni protokol
obsahujici souhlas s akceptaci ¢i odmitnuti akceptace Objednatelem. Akceptacni
rozhodnuti, jehoz soucasti je odmitnuti akceptace, musi byt doruc¢eno Dodavateli
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8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

nejpozdéji ke dni uplynuti akceptacni lhity. Akceptaéni rozhodnuti bude mit podobu
protokolu o akceptaci vydaného Objednatelem. Neobdrzi-li Dodavatel v akceptacni
lhité vyrozuméni Objednatele o odmitnuti, je Objednatel povinen podepsat ke dni
uplynuti akceptacni lhiity akceptacni protokol srozhodnutim ve vyznamu
»akceptovano®. V ptipadé odmitnuti akceptace musi Dodavatel pfedat nove plnéni, které
nebude vykazovat vady brénici akceptaci. Postup pro nové piedani po odmitnuti
akceptace se fidi dle ustanoveni ¢lanku 8.7 této Smlouvy. Pokud je nové plnéni predano
jesté ve lhaté pro akceptaci odmitnutého plnéni, neni tato ¢ast akceptacni lhiity vyuzita
pro vypocet smluvnich pokut. Akceptaci zddné Casti nelze zahajit pred akceptaci ¢asti,
ktera ji ma dle ustanoveni ¢lanku 8.1 této Smlouvy chronologicky ptedchézet.

V ptipadé¢ ptedani dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. a) a této Smlouvy bude akceptaéni
rozhodnuti vydéno na zéklad¢ souhlasu Objednatele s navrhem technického projektu. V
piipadé, Zze Objednatel odmitne akceptovat navrh technického projektu, musi Dodavateli
dolozit, ktery pozadavek definovany v Pfiloh4ch ¢. 3-4 této Smlouvy neni naplnén.
Dodavatel musi nésledné do péti (5) pracovnich dnli pfedlozit novy navrh. Doba max.
péti (5) pracovnich dnt, béhem niz Dodavatel zpracuje novy navrh a nasledujici lhita
pro akceptaci Objednatelem nebude vyuzita pro vypocet sankci. Lhitu péti (5) dnt pro
zpracovani nového navrhu je mozné vyuzit jen jednou (1). Navrh technického projektu
bude ptilohou piedavaciho protokolu. Po akceptovani technického projektu, se tento
stava zavaznym dokumentem pro dal$i priib&h plnéni.

V piipadé piredani AIS dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. b) az e) této Smlouvy bude
akceptacni rozhodnuti vydano na zaklad¢ predani Rozsiteni AIS dle ustanoveni ¢lanku
8.4 této Smlouvy, piredavaciho protokolu a jeho ptiloh a splnéni podminek akceptace dle
¢lanku 8.22 této Smlouvy.

Ptedavaci protokol dle ¢lanku 8.7 této Smlouvy musi obsahovat popis funkcionalit AIS
vzhledem k podminkam vymezenym Vv Pfiloze ¢. 4 této Smlouvy a technickému projektu
dle ustanoveni ¢lanku 8.1 pism. a) této Smlouvy. Soucasti protokolu musi byt zejména
termin pfedéani, potvrzeni o testovani ze strany Dodavatele a popis funk¢nosti pfedaného
S vazbou na ustanoveni této Smlouvy. Jeho ptilohou dale musi byt minimalni technicka
dokumentace nutna pro instalaci a provoz daného Rozsiteni AIS a vyplnény a
Dodavatelem potvrzeny protokol o testovani na strané Dodavatele dle ustanoveni ¢lanku
8.20 této Smlouvy stejné jako Objednatelem potvrzeny protokol o prob&éhlém Skoleni
k pfedané funkcionalité (musi obsahovat jmenny seznam proSkolenych pracovniki
Objednatele a datum skoleni).

V piipadé piedani dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. f) této Smlouvy bude akceptaéni
rozhodnuti vydédno na zékladé¢ zkuSebniho provozu Rozsifeni AIS realizovaného
v akceptacni Thute. Akceptace bude mit charakter zkusebniho provozu Rozsifeni AIS v
prostiedi Objednatele v rozsahu nejméné Sedesat (60) kalendainich dni. Akceptacni
rozhodnuti bude vydano, pokud zkusebni provoz AIS bude vykazovat parametry
popsané v bod¢ 8.23 této Smlouvy. V ptipadé predani dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism.
g) této Smlouvy bude akceptacni rozhodnuti vydano na zakladé ptfedani Rozsifeni AIS
dle ustanoveni ¢lanku 8.5 této Smlouvy, predavaciho protokolu a jeho pfiloh a splnéni
podminek akceptace dle ¢lanku 8.23 této Smlouvy Vv akceptacni lhité dle ¢lanku 8.11
Smiouvy.

Soucasti predani Rozsifeni AIS dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. h) této Smlouvy je dle
ustanoveni ¢lanku 8.6 této Smlouvy i1 pfeddni uplné dokumentace RozSiteni AlS
Objednateli. Za Gplnou se povazuje takova dokumentace Rozsifeni AlS, ktera popisuje
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8.20.

8.21.

8.22.

procesy zajist'ujici vSechny funkéni a procesni pozadavky Objednatele dle Ptilohy ¢. 4
této Smlouvy.

V piipad¢ piedani prototypi Rozsiteni AIS dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. b) az g) této
Smlouvy bude soucasti podkladii piedanych Dodavatelem vyplnény Protokol o testovani
Dodavatelem. Obsah protokolu (scénaie) navrhne Dodavatel pied zacatkem kazdého
predani, nejdéle vSak sedm (7) kalendarnich dnii pfed kazdym pieddnim. Navrzeny
testovaci scénaf musi vychazet z obecného ramce testovani, tak jak bude schvalen
Vv technickém projektu. Protokol musi popisovat typické situace, které vhodnym
zpisobem demonstruji funkcionalitu pfedaného Rozsifeni AIS. Objednatel muze
pozadat o doplnéni scénafe o krok, ktery demonstruje funkénost odpovidajici
pozadavkum v Pfiloze ¢. 4 této Smlouvy. Dodavatel musi takovy krok doplnit do svého
scénare.

Dodavatel odpovida za spravnost jim vyplnéné protokolu ptedaného dle ustanoveni
¢lanku 8.20 této Smlouvy. Objednatel mé pravo provést vlastni test dle schvaleného
testovaciho scénare 1 dalsi testy podle své tivahy. V piipadé€ zjisténi rozporu vysledkt u
jednotlivych krokti schvaleného testovaciho scénafe v prostfedi Dodavatele a
Objednatele, je Dodavatel povinen identifikovat pfi¢inu rozporu a piedlozit opraveny
protokol.

Podminkou pro akceptaci Rozsiteni AlS piedavaného jako soucéast plnéni dle ustanoveni
¢lanku 8.1. pism. b) az e) této Smlouvy jsou nasledovné:

a) Predané Rozsifeni AIS nevykazuje vadu typu A ani typu B a nejvyse dvé (2) vady
typu C, pét (5) typu D a deset (10) typu E dle ustanoveni ¢lanku 13.9 této Smlouvy.

b) V piipadé vyskytu nepovolenych vad nebo vice nez povoleného poctu vad typu C,
D a E dojde k pteruseni akceptace, az do doby odstranéni vady. Doba na akceptaci
se V piipad¢ preruSeni akceptace prodluzuje o pét (5) kalendainich dnl v ptipade,
ze kpreruSeni akceptace doSlo do 23. dne akceptacni lhity, a o osm (8)
kalendarnich dnt v pfipad¢, Ze k preruSeni doslo 24. a dalsi den akceptacni lhity.

c) V pripadé vyskytu vady typu A nebo B je nutné, aby Dodavatel spole¢né s opravou
provedl novy test na své stran¢ a predal Objednateli novy testovaci protokol dle
ustanoveni ¢lanku 8.20 této Smlouvy, ktery bude zahrnovat test vSech funkcionalit
a procesy predaného AIS spole¢né s doplnénou dokumentaci a testovacimi daty,
spolecné s opravou piedal Objednateli testovaci protokol, ktery bude zahrnovat
pouze testovani konkrétniho procesu nebo funkcionalitu, které se vada tykala, a
doplnénou dokumentaci. O piedani jakékoliv opravy musi existovat piedavaci
protokol.

d) Soucasti rozhodnuti o akceptaci bude vycet vad (vSech kategorii) nebranicich
akceptaci spolu s terminy dohodnutymi smluvnimi stranami pro jejich odstranéni.
Na tyto vady se nevztahuji terminy dle ustanoveni ¢lanku 13.10. a 13.11. této
Smlouvy. Vsechny zjisténé vady musi byt odstranény nejpozdéji do okamziku
podani zadosti o akceptaci nasledujici soucasti plnéni. Za odstranénou se povazuje
takova vada, jejiz odstranéni Objednatel akceptoval dle pism. e) tohoto ¢lanku této
Smiouvy.

e) V ptipad¢é oprav vad dle pism. d) tohoto ¢lanku této Smlouvy musi Dodavatel
spolecn¢ s opravou AIS piedat popis opravy, aktualizovanou dokumentaci,
testovaci data a preddvaci protokol véetné testovaciho scénéie dle ustanoveni
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8.23.

8.24.

8.25.

8.26.

8.27.

¢lanku 8.20 této Smlouvy. Pocinaje datem piedani dle tohoto pism. zac¢ina bézet
akceptaéni lhtita v délce osmi (8) kalendainich dnt. Déle se postupuje analogicky
dle ustanoveni ¢lanku 8.16 této Smlouvy.

Podminky pro akceptaci Rozsiteni AlS jako soucast plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1.
pism. f) této Smlouvy jsou nasledovné: po celou dobu zkuSebniho provozu dle
ustanoveni ¢lanku 8.18 této Smlouvy nesmi AIS vykazat za celou dobu zkuSebniho
provozu vady typu A a B; smi vykazat nanejvys celkem jednu (1) vadu typu C; tii (3)
vady typu D a pét (5) vad typu E dle ustanoveni ¢lanku 13.9 této Smlouvy. V piipadé
vyskytu nepovolenych vad nebo vice nez povoleného poctu vad typu C, D a E dojde
k zastaveni zkuSebniho provozu az do odstranéni nepfijatelné vady. Zptisob odstranéni
vady je ponechan na Dodavateli. Je-li k odstranéni vady nutna nova instalace systému,
provede ji Objednatel na zéklad¢ pfedanych podkladi dle termind stanovenych
vV implementac¢ni analyze. Zastaveny zkuSebni provoz bude po informaci o odstranéni
vady znovu spustén a musi trvat opét nejméné Sedesat (60) kalendainich dni za stejnych
podminek, nez mize byt vydano rozhodnuti o akceptovani. V piipadé¢ opétovného
vyskytu nepovolenych vad Ize preruseni zkusebniho provozu opakovat az do doby, kdy
bude realizovan v celém rozsahu Sedesat (60) kalenddinich dni bez vyskytu
nepovolenych vad. Vady jsou definované dle ustanoveni ¢lanku 13.9. této Smlouvy.

V piipadé vyskytu vad, které nebrani akceptaci dle ustanoveni ¢lanku 8.23 této
Smlouvy, musi byt tyto vady odstranény v souladu s lhitami dle ustanoveni ¢lanku
13.10. této Smlouvy a 13.11. této Smlouvy. Lhity pro odstranéni vad, které nebrani
akceptaci, se za¢inaji poc€itat od kalendarniho dne nasledujiciho po vydani akceptacniho
rozhodnuti dle ustanoveni ¢lanku 8.18. této Smlouvy. Béhem béziciho zkuSebniho
provozu je mozné vady nebranici akceptaci odstranovat pouze se souhlasem
Objednatele.

Jednotlivé pozadavky na upravy Rozsifeni AlIS podle ustanoveni ¢lanku 3.1. pism. C)
této Smlouvy budou evidovany v aplikaci Help Desk. Pti zadavani pozadavku do této
aplikace Objednatel uvede pozadovany termin (ne kratsi nez pét (5) kalendainich dni)
na provedeni zakladni analyzy poZadavku, kterd umozni ur¢it ¢asovou narocnost
realizace pozadavku a dobu nutnou na jeho feseni.

U pozadavku v aplikaci Help Desk Dodavatel vyznaci stav jeho feSeni. U pozadavku ve
stavu analyzy prifadi Dodavatel odpovédného fesitele. Pokud se Dodavatel domniva, ze
termin na provedeni analyzy dle ustanoveni ¢lanku 8.25. této Smlouvy neni dostatecny,
pozada Objednatele o prodlouzeni. Na zaklad¢é odiivodnéni mize Objednatel tuto lhitu
prodlouzit.

Dodavatel se dohodne s Objednatelem na zakladé analyzy dle ustanoveni ¢lanku 8.25.
této Smlouvy prostiednictvim aplikace Help Desk na pracnosti realizace pozadavku.
Nasledné zastupce Objednatele dle ustanoveni ¢lanku 7.7. této Smlouvy potvrdi
pozadavek na realizaci pozadavku s danou pracnosti a dohodne se s Dodavatelem na
terminu jeho feSeni, poté bude zménén stav pozadavku na ,,v feSeni. Termin pfedani
feSeni nesmi byt delsi, nez Sedesat (60) kalendainich dni od potvrzeni pozadavku, pokud
se Zastupce Objednatele dle ustanoveni c¢lanku 7.7. této Smlouvy nedohodne
s Dodavatelem jinak. Zastupce Objednatele je opravnén zvysit prioritu feSeni pozadavku
a na zaklad¢ toho dohodnout s Dodavatelem zménu potadi feSeni pozadavkd, ktera
vyvola jak zménu terminu realizace dané¢ho pozadavku, tak v disledku této zmény
nezbytné Upravy termina dalSich feSenych pozadavkd.
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8.28.

8.29.

8.30.

Dodavatel je povinen postupovat tak, aby dohodnuty termin realizace pozadavku, po
ptipadnych zménach postupem dle ustanoveni ¢lanku 8.27. této Smlouvy byl dodrZen.
Dodavatel bude udaného pozadavku v aplikaci Help Desk piedavat Objednateli
informace o provedeni Uprav a rozsifeni pro dany pozadavek a nejpozdéji v dohodnuty
termin pfeda Objednateli Gpravu nebo rozsiteni AlS K testovani.

Okamzikem, kdy Dodavatel pfeda Objednateli upravu nebo rozsifeni Rozsifeni AlS
K testovani dle ustanoveni ¢lanku 8.28., zacina bézet akceptacni lhuta v délce dvaceti
péti (25) kalendainich dnti. Pfedanim se rozumi pfedani nové tpravy nebo rozsiteni AIS
K instalaci v podobé¢ instalacniho balicku nebo navodu pro novou konfiguraci. Predani
musi byt spojeno s prfedavacim protokolem, ktery se chape jako zadost o akceptaci.
Ptilohou protokolu musi byt technickd a provozni dokumentace popisujici predané
roz§ifeni ¢i Upravu a testovaci scénaf vytvoreny analogicky dle ustanoveni ¢lanku 8.24
této Smlouvy. V akceptac¢ni lhité provede Objednatel za soucinnosti Dodavatele
otestovani predanych tprav nebo rozsifeni AlS. Do uplynuti akceptacni lhity mutze
Objednatel pfislusné Upravy nebo rozsifeni AlS odmitnout, pokud se prokaze jejich
nesoulad s dohodnutym zadanim piislusné upravy, resp. rozsifeni, nebo pokud takto
upraveny, resp. rozsifeny, AlIS bude vykazovat jakoukoliv vadu, kterou AIS pred
provedenim uprav, resp. rozSifeni, nevykazoval. Rozhodnuti o odmitnuti bude
zaznamenano k pfislusnému pozadavku v Help Desku vcetné konkrétnich vyhrad
Objednatele k pfedanému pInéni. Pokud Objednatel v akceptacni 1huté pfedanou Gpravu
nebo roz$ifeni neodmitne, ma se za to, Ze tuto Upravu, resp. rozsifeni, akceptoval.

Poc¢inaje zaznamenanim odmitavého vyrozuméni Objednatele dle ustanoveni ¢lanku
8.29. této Smlouvy do Help Desku zacina bézet opravna lhita v délce dvaceti péti (25)
kalendainich dnd. Jestlize béhem opravné lhuity Dodavatel odstrani vady plnéni, které
byly divodem odmitnuti, Objednatel provede ve lhaté patnacti (15) kalendainich dnt
ovéteni funkenosti predanych oprav. Pokud pfedana opravena verze nevykazuje zZadné
vady (véetné vad, které AIS pied provedenim opravy nevykazoval), je Objednatel
povinen pozadavek v Help Desku oznacit za splnény a akceptovat. Marné uplynuti
opravné¢ lhlity se povazuje za poruseni této Smlouvy podstatnym zptsobem.

Cenové a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za plnéni poskytnuté Dodavatelem dle této Smlouvy
je cenou pevnou, maximalni a nejvySe pfipustnou, zahrnuje vSechny naklady
Dodavatele, jeho veskeré prace, véetné priméeného zisku a Cini:

a) za plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) této Smlouvy,- K¢ bez DPH (slovy:

korun Ceskych), sazba DPH 21 %, DPH ¢ini,- K¢ (slovy: korun ¢eskych) K¢ a
cena s DPH tak ¢ini,- K¢ (slovy: korun ¢eskych);

b) za plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. b) této Smlouvy,- K¢ bez DPH (slovy:
korun ¢eskych), sazba DPH 21 %, DPH ¢ini,- K¢ (slovy: korun ¢eskych) a cena
s DPH tak ¢ini,- K¢ (slovy: korun ¢eskych) za obdobi 48 mésicii,

C) za plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. c¢) této Smlouvy,- K¢ bez DPH (slovy:
korun ¢eskych) za jednu ¢loveékohodinu, sazba DPH 21 %, DPH ¢ini,- K¢ (slovy:
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9.2

9.3.

94.

9.5.

korun ceskych) a cena s DPH tak ¢ini,- K¢ (slovy: korun Ceskych) za jednu
¢lovékohodinu;

Smluvni strany prohlasuji, Ze ceny plnéni stanovené v této Smlouvé jsou ceny pevné,
maximalni a nejvySe ptipustné a zahrnuji vSechny naklady a zisk Dodavatele za plnéni
dle této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, ze Dodavatel:

a) ve vztahu K cené za plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. a) specifikované
V ustanoveni ¢lanku 9.1 pism. a) této Smlouvy neni opravnén pozadovat jeji
navyseni;

b) ve vztahu k cen¢ za plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1 pism. b) a ¢) specifikované

Vv ustanoveni ¢lanku 9.1 pism. b) a c¢) této Smlouvy neni opravnén pozadovat
navyseni téchto cen do uplynuti ¢tyf (4) let od uvedeni Rozsifeni AIS do
rutinniho provozu dle ustanoveni ¢lanku 8.13. této Smlouvy. Po uplynuti této
lhity jsou smluvni strany opravnény na zacatku kazdého kalendarniho roku
upravit tyto ceny dle pravidel uvedenych v Infla¢ni a defla¢ni dolozce, ktera
tvofi ptilohu €. 5 této Smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze Dodavatel je opravnén fakturovat Objednateli ceny
za jednotliva plnéni dle této Smlouvy po podepsani piislusnych akceptacnich protokoll
dle této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1. pism. a) této Smlouvy,
jehoz cena je vymezena V ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. a) této Smlouvy, bude
Dodavatelem fakturovano a objednatelem hrazeno, pfi splnéni vSech povinnosti v této
Smlouvé stanovenych, v nasledujicich platebnich milnicich:

a) po dokonceni plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. a) této Smlouvy Dodavatelem
a jeho akceptaci Objednatelem je dodavatel opravnén fakturovat Objednateli 20 %
(slovy: dvacet procent) z ceny plnéni vymezené v ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. a)
této Smlouvy;

b) po dokonceni plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. ¢) této Smlouvy Dodavatelem
a jeho akceptaci Objednatelem je dodavatel opravnén fakturovat Objednateli 20 %
(slovy: dvacet procent) z ceny plnéni vymezené v ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. a)
této Smlouvy;

c) po dokonceni plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. e) této Smlouvy Dodavatelem
a jeho akceptaci Objednatelem je dodavatel opravnén fakturovat Objednateli 30 %
(slovy: tficet procent) z ceny plnéni vymezené v ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. a) této
Smlouvy;

d) po dokonceni plnéni dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. h) této Smlouvy Dodavatelem
a jeho akceptaci Objednatelem je dodavatel opravnén fakturovat Objednateli 30 %
(slovy: tficet procent) z ceny plnéni vymezené v ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. a) této
Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za sluzby podpory AIS dle ustanoveni ¢lanku 3.1.
pism. b) této Smlouvy, specifikovana v ustanoveni ¢lanku ¢lanku 9.1. pism. b) této
Smlouvy bude Dodavatelem fakturovana a Objednatelem hrazena dopiedu za celé
obdobi podpory. Dodavatel vystavi a doruci fakturu za poskytovani sluzeb do 30
kalendainich dni po zacatku poskytovani sluzeb dle ¢lanku 8.1 pism. i) této Smlouvy.
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

Faktura se tidi Ihtami pro splatnost dle této Smlouvy. Splaceni faktury dle tototo ¢lanku
nema zadny dopad na povinnost Dodavatele dle ¢l. 8.8 Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za sluzby rozvoje AlS dle ustanoveni ¢lanku 3.1.
pism. C) této Smlouvy, specifikovana v ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. c¢) této Smlouvy
bude bude dodavatelem fakturovana a Objednatelem hrazena v rozsahu skute¢né
poskytnutych a Objednatelem pisemné akceptovanych praci Dodavatele, a to vZdy az po
pisemné akceptaci konkrétniho plnéni sluzeb rozvoje AIS ve smyslu ¢lanku 8.29 této
Smlouvy ze strany Objednatele.

Danové doklady (faktury) za plnéni dle ustanoveni ¢lanku 9.5. a 9.6 této Smlouvy budou
vystaveny vzdy do patnacti (15) kalendainich dnt po uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni jako dil¢iho pInéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1.
pism b) této Smlouvy je stanoveno vzdy na prvni pracovni den nasledujici po ctvrtleti,
ve kterém bylo plnéni poskytovano.

Datum uskute¢néni zdanitelného plnéni jako dil¢iho plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1.
pism ¢) této Smlouvy je stanoveno vzdy na prvni pracovni den nasledujici po akceptaci
konkrétniho rozsifeni nebo upravy AlS.

V piipadé¢ plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1. pism b) této Smlouvy zasle Dodavatel do
péti (5) kalendainich dnt po uskuteénéni zdanitelného plnéni podklady dle ustanoveni
¢lanku 8.8 této Smlouvy. Bez téchto podkladi nepovazuje Objednatel plnéni za Gplné.
Vedouci tymu za Objednatele tento popis do Sesti (6) kalendafnich dnti bud’ potvrdi,
anebo odmitne, pokud v ném shleda nesrovnalosti.

V piipad¢ plnéni dle ustanoveni ¢lanku 3.1. pism C) této Smlouvy zasle Dodavatel do
péti (5) kalendainich dnti po uskute¢néni zdanitelného plnéni popis realizovanych tprav
arozsifeni AlS, které byly akceptovany dle ustanoveni ¢lanku 8.29. a 8.30 této Smlouvy
a jejich ocenéni v souladu s touto Smlouvou. Vedouci tymu za Objednatele tento popis
do péti (5) pracovnich dni bud potvrdi, anebo odmitne, pokud Vv ném shleda
nesrovnalosti.

Kazda faktura vystavena Dodavatelem dle této Smlouvy bude vystavena jako danovy
doklad se zactovanim DPH podle ptedpisi platnych k datu zdanitelného plnéni a musi
mit nalezitosti stanovené prislusnymi pravnimi piedpisy pro danovy doklad. Splatnost
faktury bude tficet (30) kalendainich dni od prokazatelného doruceni faktury
Objednateli. Dnem uhrazeni faktury je den, kdy byla pfislusna ¢astka odepsana z Gctu
Objednatele.

Faktura Dodavatele musi byt vystavena v souladu stouto Smlouvou a musi mit

nalezitosti danového dokladu dle zakona ¢. 235/2004 Sh., ve znéni pozdé&jsich predpisu,

zejména:

a) evidencni Cislo danového dokladu,

b) nazev a sidlo Objednatele a Dodavatele,

c) ¢islo Smlouvy a den jejiho uzavfeni,

d) datum vystaveni danového dokladu a datum uskutecnéni zdanitelného plnéni,

e) oznaceni banky a ¢islo Uc¢tu, na ktery ma byt zaplaceno a ktery je registrovan
u ptislusného spravce dané a je zvetfejnén zpusobem umoziujicim dalkovy ptistup
ve smyslu zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,
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9.14.

9.15.

9.16.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

f) jednotkovou cenu bez dané a slevu, neni-li obsazena v jednotkové cené, zaklad dané,
sazbu dan¢ a jeji vySe, pokud nejde o plnéni dle ust. § 92e zdkona ¢. 235/2004 Sb., o
dani z ptidané hodnoty, v platném znéni,

g) ciselny kod klasifikace CZ — CPA, a v ptipadé plnéni dle ust. § 92e zdkona o DPH
poznamku ,,dan odvede zakaznik®,

h) ¢isla a data vyhotoveni soupist skute¢né a fadné provedenych praci a zjistovacich
protokold,

i) ICO a DIC Dodavatele a Objednatele.

Nespravné nebo neuplné vyplnénou fakturu je Objednatel opravnén vratit Dodavateli
k opravé, po tuto dobu nebézi doba splatnosti faktury. Po prokazatelném doruceni
bezchybné faktury Objednateli po€ina béZet nova lhiita splatnosti.

V piipadé, ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni, je povinen o tom neprodlené
pisemné informovat Objednatele. Bude-li Dodavatel ke dni uskute¢néni zdanitelného
plnéni veden jako nespolehlivy platce, bude ¢ast ceny za sluzby dle této Smlouvy
odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhrazena piimo na ucet spravce dané v souladu
s ust. § 109a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. O tuto
¢astku bude ponizena celkova cena a Dodavatel obdrzi cenu dle této Smlouvy bez DPH.
V ptipad¢, ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu tohoto ustanoveni
¢lanku, ma Objednatel soucasné pravo od této Smlouvy odstoupit.

Smluvni strany se dohodly a ¢ini nespornym, Ze proti naroku Dodavatele na zaplaceni
ceny plnéni poskytnutého Dodavatelem dle této Smlouvy je Objednatel opravnén
zapoCist jakykoliv svlij uplatnény narok na zaplaceni smluvni pokuty ze strany
Dodavatele, ktery byl Objednatelem vici Dodavateli fadné uplatnén v souladu s touto
Smlouvou.

Sankce

V piipad¢, ze Dodavatel nesplni néktery z klicovych terminti dle ustanoveni ¢lanku 8.1.
pism. a), ¢), €) a h) této Smlouvy z divodu lezicich na strané Dodavatele (tj. v pripadé,
kdy ¢ast plnéni nebyla Dodavatelem piedana nebo byla Objednatelem odmitnuta), je
Objednatel opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,15 % z ceny za
piislusné plnéni dle ustanoveni ¢lanku 9.4. pism. a), b), c), a d) této Smlouvy, a to za
kazdy i zapocaty kalendaini den uplynuvsi mezi ptisluSnym terminem a dnem akceptace
prislusné ¢asti plnéni nebo dnem odstoupeni Objednatele od Smlouvy dle ustanoveni
¢lanku 16.3 této Smlouvy.

V ptipadé, Ze Dodavatel nesplni néktery z klicovych termint dle ustanoveni ¢lanku 8.1.
pism. b), d) a f) této Smlouvy z diivodu lezicich na strané¢ Dodavatele, je Objednatel
opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,15 % z ceny za plnéni dle
ustanoveni ¢lanku 9.4. pism. b) této Smlouvy, a to za kazdy i1 zapocaty kalendarni den
uplynuvsi mezi piislusnym terminem a dnem akceptace piislusné ¢asti plnéni nebo dnem
odstoupeni Objednatele od Smlouvy dle ustanoveni ¢lanku 16.3. nebo 16.4. této
Smiouvy.

V pripad¢, ze Dodavatel nesplni klicovy termin dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. h) této
Smlouvy z dtvodu leZicich na strané Dodavatele, je Objednatel opravnén uctovat
Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,15 % z ceny za plnéni dle ustanoveni ¢lanku 9.4.
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

pism. ¢) této Smlouvy, a to za kazdy izapocaty kalendaini den uplynuvsi mezi
ptisluSnym terminem a dnem akceptace piisluSné ¢asti plnéni nebo dnem odstoupeni
Objednatele od Smlouvy dle ustanoveni ¢lanku 16.3. této Smlouvy.

Jestlize se po uvedeni Rozsifeni AIS do rutinniho provozu dle ustanoveni ¢lanku 8.13
této Smlouvy projevi vady v plnéni Dodavatele, které nebyly zjistény testovanim
Vv piislusné akceptacni lhité a pro které bude nutno provoz Rozsifeni AlS pterusit nebo
piestat pouzivat nékteré funkce Rozsiteni AIS (tj. vyskyt vad kategorii A a B dle
ustanoveni ¢lanku 13.9 této Smlouvy), a jestlize Dodavatel nebude schopen tyto vady
odstranit ve lhiite ctrnacti (14) kalendainich dnti tak, aby mohl byt provoz Rozsiteni AlS
plné obnoven, je Objednatel opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1 %
z ceny dle ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. a) této Smlouvy, a ktera se dale navysuje 0 0,2 %
z ceny dle ustanoveni ¢lanku 9.1. pism. a) této Smlouvy za kazdy i zapocaty kalendaini
den, ktery uplyne od skonceni uvedené lhity do dodani takové verze Rozsifeni AlS,
V niz budou vady odstranény, nebo do dne odstoupeni Objednatele od Smlouvy dle
ustanoveni ¢lanku 16.3. této Smlouvy.

V piipad¢, ze Dodavatel nesplni termin dohodnuty dle ustanoveni ¢lanku 8.27. této
Smlouvy z diivodu lezicich na stran¢ Dodavatele (tj. v pfipad¢, kdy plnéni pozadavku
nebylo Dodavatelem piedano nebo bylo Objednatelem zcela odmitnuto), je Objednatel
opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 100 % z castky dle ustanoveni
¢lanku 9.1. pism. ¢) této Smlouvy za kazdy i zapocaty kalendaini den uplynuvsi mezi
pfislusnym terminem a dnem akceptace pfisluSného pozadavku nebo dnem odstoupeni
Objednatele od Smlouvy dle ustanoveni ¢lanku 16.3. této Smlouvy.

Nepostupuje-li Dodavatel v souladu s ustanovenimi ustanoveni ¢lanku 13.10. az 13.13.
této Smlouvy nebo 8.20 této Smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Dodavateli
smluvni pokutu Vv ptipad¢ vady kategorie A nebo B dle ustanoveni ¢lanku 13.9 této
Smlouvy ve vysi 0,1 %, v piipadé vady kategorie C dle ustanoveni ¢lanku 13.9 této
Smlouvy ve vysi 0,025 % a v ptipadé vady kategorie D nebo E dle ustanoveni ¢lanku
13.9 této Smlouvy ve vysi 0,015 % z ¢astky stanovené dle ustanoveni ¢lanku 9.1. pism.
a) této Smlouvy za kazdy izapocaty kalendaini den prodleni proti terminu dle
ustanoveni ¢lanku 13.10., resp. 13.11. této Smlouvy. Pokud Dodavatel piekroc¢i termin
dle ustanoveni c¢lanku 13.10., resp. 13.11. této Smlouvy, 0 vice nez tficet (30)
kalendainich dnd, je Objednatel opravnén tictovat Dodavateli dodatec¢nou jednorazovou
smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ (slovy padesat tisic korun ¢eskych).

Pokud Dodavatel nesplni terminy vyplyvajici z ustanoveni ¢lanku 6.9 této Smlouvy je
Objednatel opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 2000,- K¢ (slovy dva
tisice korun Ceskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den, kdy nebude mit k dispozici
pracovnika na jedné z pozic definovanych v bod¢ 6.9 této Smlouvy nebo dotycny
pracovnik nebude disponovat deklarovanymi zkusenostmi. Smluvni pokuta se pocita za
kazdého jednoho pracovnika, ktery nebude k dispozici nebo nebude disponovat
oznamenymi zkuSenostmi.

Pokud Dodavatel nesplni terminy vyplyvajici z ustanoveni ¢lanku 6.10 této Smlouvy je
Objednatel opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢ (slovy jeden
tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den, kdy nebude mit k dispozici
pracovnika na jedné z pozic definovanych v bod¢ 6.10 této Smlouvy nebo dotycny
pracovnik nebude disponovat deklarovanymi zkusenostmi. Smluvni pokuta se pocita za
kazdého jednoho pracovnika, ktery nebude k dispozici nebo nebude disponovat
oznamenymi zkusenostmi.
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10.9.

10.10.

10.11.

11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Pokud dojde k vypadku systému dle ustanoveni ¢lanku 4.5 této Smlouvy a je piekroc¢ena
lhita pro dobu trvani jednotlivého vypadku nebo souhrnna lhiita nedostupnosti systému
béhem kalendainiho roku, je Objednatel opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu
ve vys$i 3000,- K¢ (slovy tfi tisice korun Ceskych) za kazdy i zapocaty kalendaini den,
kdy nebude systém nad povoleny limit k dispozici.

Pokud Dodavatel nesplni povinnost odevzdani vykazu dle ustanoveni ¢lanku 8.8 této
Smlouvy je Objednatel opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1000,- K¢
(slovy jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy i zapocaty kalendaini tyden, kdy nebude
vykaz odevzdan.

Uplatni-li Objednatel svéa prava dle ustanoveni ¢lanku 10.1. az 10.10. této Smlouvy,
bude smluvni pokutu uplatiovat na Dodavateli s lThiitou splatnosti tficet (30) dnti ode
dne doruceni vyzvy Objednatele k zaplaceni smluvni pokuty Dodavateli.

Ochrana a utajeni informaci

Za diavérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji takové
informace tykajici se této Smlouvy a jejiho plnéni, které jsou jako duvérné vyslovné
nékterou ze smluvnich stran oznaceny. Smluvni strany se dohodly, ze za divérny se
vzdy povazuje veskery datovy obsah Objednatele poskytnuty ¢i vznikly v souvislosti S
plnénim této Smlouvy (zejména, nikoliv vSak vylucné, datovy obsah souvisejici s
archivaliemi zpracovavanymi v AlIS), s vyjimkou datového obsahu, ktery Objednatel
sdm zvertejnil nebo pisemné oznacil jako nedivérny.

Pro nakladani s osobnimi udaji, s nimiz Dodavatel pfijde do styku v prubéhu plnéni, a
pro ochranu téchto udaju pfi jejich zpracovani plati v pIném rozsahu ustanoveni zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajti, ve znéni pozdéjsich predpisti, jakoz i
v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679, ze dne 27. 4.
2016, o ochrané¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajti a o volném
pohybu téchto tdajti a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran¢ osobnich
udaji).

Objednatel poskytne Dodavateli pro plnéni pfedmétu Smlouvy zabezpeéeny vzdaleny
pristup do AlS, ktery je umistén u Objednatele, a jsou v ném zpracovavany osobni udaje
zaméstnanctii Objednatele. Dodavateli bude do tohoto AIS poskytnut piistup nezbytny
K plnéni pfedmétu Smlouvy, a to po dobu platnosti a i€¢innosti Smlouvy. Dodavatel je
povinen zajistit, Ze vzdaleny ptistup do AlS budou mit pouze osoby, které jsou v dobé
trvani této smlouvy v pracovnéprdvnim nebo obdobném smluvnim vztahu
s Dodavatelem, podileji se na plnéni pfedmétu Smlouvy a jsou pisemné zavazany vici
Dodavateli povinnosti mlcenlivosti. Zabezpeceny vzdaleny piistup Dodavatele do
systtmu bude omezen na vyjmenované pracovniky Dodavatele, kterym bude
Objednatelem piidéleno piistupové jméno a heslo. Zabezpeceny vzdaleny piistup bude
mozny pouze z predem dohodnutych sitovych adres a omezen na piistupové protokoly
dohodnuté mezi zplnomocnénymi zastupci Objednatele a Dodavatele.

Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych divérnych informaci zplisobem
obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li dale v tomto ¢lanku vyslovné
sjednano jinak. Zavazuji se timto, Ze podniknou vSechny kroky k zabezpeceni téchto
informaci.

Povinnost oboustranného utajeni divérnych informaci plati bez ohledu na ukonceni
ucinnosti této Smlouvy.
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11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Smluvni strany maji pravo pozadovat navzdjem dolozeni dostate¢nosti utajeni
diavérnych informaci.

Smluvni strany jsou povinny respektovat veSkerd prava a opravnéné zajmy druhé
smluvni strany a jeji obchodni znacky, loga a ochranné znamky.

Dodavatel se zavazuje, Zze kazdou tiskovou zpravu nebo jinou informaci uréenou ke
zvetejnéni a tykajici se uzavieni této Smlouvy a prib&hu jejiho plnéni predlozi ke
schvaleni a korektufe Objednateli a nebude ji publikovat bez ptedchoziho pisemného
schvaleni Objednatelem.

Objednatel se zavazuje, ze navrhy na zvetejnéni, které mu Dodavatel predlozi v souladu
S ustanovenim ustanoveni ¢lanku 11.8 této Smlouvy, posoudi bez zbytecného odkladu a
nebude Dodavateli bezdivodné branit v tom, aby vyuzil skutecnost uzavieni této
Smlouvy a vyznamné udalosti v pribéhu jejiho plnéni k propagac¢nim tcelim.

Z4dné ustanoveni této Smlouvy nebrani 7adné ze stran v poskytnuti informaci tieti
strané €i ve zvefejnéni informaci, pokud povinnost poskytnuti téchto informaci vyplyva
z platnych pravnich pfedpist.

Dusevni vlastnictvi, prava tretich osob

Dodavatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli nevyhradni ¢asové, po¢tem uzivateld,
poctem nebo objemem spravovanych dokumentli ¢i obdobnym zplisobem neomezena
uzivaci prava (licenci) k uziti Rozsifeni AlS v§emi moznymi zpusoby, které povaha
softwaru ptipousti, a to podle ust. § 12 autorského zakona, a to za ucelem jeho uzivani
a podpory. Pro vylouceni vSech pochybnosti se Smluvni strany dohodly, ze rozsah
licen¢nich opravnéni k rozvoji Rozsiteni AlS je vymezen v ustanoveni ¢lanku 12.3 této
Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout opravnéni k uziti Rozsiteni AIS
Objednateli. Objednatel neni povinen licenci vyuzit podle § 2359 odst. 1 ob&anského
zékoniku.

Dodavatel touto Smlouvou poskytuje Objednateli nevyhradni ¢asové neomezena uzivaci
prava (licenci) k uziti Rozsiteni AlS vSemi moznymi zpiisoby, za G¢elem jeho rozvoje,
a to ze strany Objednatele a/nebo tfeti osoby odlisné od Dodavatele urcené
Objednatelem.

Rozsiteni AIS dle této Smlouvy, vcetné jeho oprav, Uprav a rozsifeni provedenych
v ramci plnéni této Smlouvy, a jeho dokumentace mohou byt uzity Smluvnimi stranami
ke vSem zpiisobim uziti, vcetné vytvareni dél odvozenych a zaclenovani do d¢l
soubornych, bez casového a izemniho omezeni.

Smluvni strany se dohodly, ze ve vztahu k tém c¢astem RozSifeni AIS, ke kterym
Dodavatel poskytl Objednateli licencni opravnéni dle ustanoveni ¢lanku 12.3 této
Smlouvy, Dodavatel zajisti, aby zdrojové kody byly po dobu trvani této Smlouvy trvale
pfistupné  Objednateli, pfiCemz zplsob zpfistupnéni bude konkretizovan
v Implementaéni analyze. Zdrojové kody Rozsifeni AIS bude Dodavatel pravidelné
aktualizovat stejn¢ jako uplnou uzivatelskou i technickou dokumentace Rozsiteni AlS
dle ustanoveni ¢lanku 12.7. Vedle trvalé dostupnosti zdrojovych kodu musi Dodavatel
pfedat Objednateli i jejich offline verzi v editovatelném formatu po akceptaci dle ¢lanku
8.1. pism. 1) a po kazdém nasledujicim rozsiteni.

Zdrojovy kod Rozsifeni AIS je psan tak, ze nekomplikuje provadéni modifikaci
Rozsiteni AlS, neni umysiné zatemnély nebo zmateny.
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12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

Dodavatel se zavazuje aktualizovat uzivatelskou dokumentaci a technickou
dokumentaci Rozsiteni AIS po zménach provedenych v ramci oprav, Gprav a rozsifeni
Rozsiteni AIS podle této Smlouvy.

Uzivatelskou dokumentaci Rozsiteni AlS bude Dodavatel po provedeni jejich zmén dle
ustanoveni ¢lanku 12.7. pfeddvat Objednateli, a to souCasné s pfedanim upravené verze
AlS.

Objednatel je opravnén pii vytvareni dél odvozenych a zaclenovani Rozsifeni AIS do
dél soubornych dle ustanoveni ¢lanku 12.4. této Smlouvy vyuzit sluzeb tfetich stran.
Toto ustanoveni neni porusenim ustanoveni ¢l. 11. této Smlouvy.

Seznam programového vybaventi tietich stran, které je soucasti nabidky Dodavatele:

[doplnit]

Uziti jiného nez v tomto ¢lanku vyjmenovaného programového vybaveni tretich stran
Vv pribéhu plnéni dodavky je mozné jen pisemnym dodatkem K této Smlouve.

Dodavatel se zavazuje nahradit Objednateli skodu za vSechny divodné a piiméiené

naroky tfetich osob z titulu poruSeni jejich chranénych prav souvisejicich s plnénim

Dodavatele podle této Smlouvy, pokud Objednatel:

a) oznami Dodavateli bez zbyteéného odkladu pisemné a ucelené uplatnéni jakéhokoliv
podobného naroku tietich osob,

b) neuzna sam predmétny narok,

) zplnomocni Dodavatele k vypotadani takového naroku soudni nebo mimosoudni
cestou,

d) neucini bez ptedchozi konzultace s Dodavatelem jakékoliv pravni ukony ve véci
predmétnych naroka.

13. Vady Rozsiteni AlS a jejich FeSeni

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Dodavatel zarucuje, ze Dilo dle této Smlouvy a kazda sluzba, kterou Dodavatel
poskytuje, bude provedena s vynalozenim pfiméfené odborné péce, znalosti a
dovednosti a bude odpovidat aktudlnimu popisu piislusné sluzby (v€etné kritérii plnéni)
obsazenému v této Smlouve, jejich ptiloh4dch nebo jiném prislusném dokumentu.
Dodavatel odpovida po dobu od data zahajeni rutinniho provozu Rozsifeni AIS dle
ustanoveni ¢lanku 8.13 této Smlouvy do uplynuti ¢tyf (4) let od data uvedeni do
rutinniho provozu za to, ze AIS bude vykonavat funkce a umoziovat procesy
specifikované v této Smlouvé a jejich ptilohach, v nabidce Dodavatele, ktera tvofi
Ptilohu €. 2 této Smlouvy, a ve vystupech analyzy realizované v ramci plnéni klicového
terminu dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. a) této Smlouvy, tj. Ze Rozsifeni AIS nebude
vykazovat vady ve smyslu ustanoveni ¢lanku 13.7 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze zaruka poskytovana Dodavatelem na Rozsifeni AlS dle
tohoto ¢lanku této Smlouvy se nevztahuje na ptipady, kdy vada byla zpiisobena upravou
Rozsiteni AIS Objednatelem nebo tfeti stranou, nejde-li o Upravu schvalenou
Dodavatelem ani zaclenénou Dodavatelem do Rozsifeni AlS. Pro vylouceni vSech
pochybnosti v8ak €ini Smluvni strany nespornym, ze zména Rozsifeni AlS ze strany
Dodavatele dle této Smlouvy nema vliv na celkovou zaruku poskytovanou Dodavatelem
na Rozsifeni AlS jako celek.

Dodavatel odpovida v ptipadé provedeni opravy Rozsiteni AlS a v piipadé upravy nebo
roz$ifeni Rozsifeni AlS realizovanych v ramci plnéni dle této Smlouvy po dobu dvou
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

(2) let od ptedani této opravy nebo tpravy nebo rozsifeni Objednateli, Ze Rozsifeni AIS
bude vykonavat funkce, na nichz se Objednatel s Dodavatelem dohodli pfi realizaci dané
opravy nebo v ramci specifikace dané Upravy, resp. rozsifeni, a Ze Rozsiteni AIS po
opravé, uprave, resp. po rozsireni, nebude vykazovat vady ve smyslu ustanoveni ¢lanku
13.7. této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude po dobu dle ustanoveni ¢lanku 13.2. a 13.4. této Smlouvy
bezplatné feSit vSechny poruchy nastalé pii provozu Rozsiteni AlS, resp. ptislusné
opravy nebo upravy nebo rozsiteni Rozsiteni AlS, z divodu vady ve smyslu ustanoveni
¢lanku 13.7. této Smlouvy za podminek blize specifikovanych v ¢l. 13 této Smlouvy.
Tato zaruka se nevztahuje na provozni zavady vzniklé z divodu:

a) uprav technologické infrastruktury, které ovlivituji provoz Rozsiteni AlS a které
byly provedeny v rozporu s pokyny Dodavatele, nebo
b) upravou Rozsifeni AIS Objednatelem nebo tieti stranou, ktera byla provedena

v rozporu s pokyny Dodavatele.

Dodavatel neodpovida za poruchy zplsobené tieti osobou nemajici zadny vztah
k Dodavateli nebo udalosti, za kterou tato osoba odpovida, nebo za poruchy zptisobené
okolnostmi vylucujicimi odpovédnost podle § 2913 odst. 2 obcanského zakoniku.

Vadou se pro ucely této Smlouvy rozumi:

a) nedostatek vlastnosti Rozsifeni AlS nebo jeho rozhrani oproti vlastnostem uvedenym
v Prilohach ¢. 3-4 Smlouvy nebo v nabidce Dodavatele, ktera tvoii Prilohu ¢&. 2
Smlouvy, anebo ve vystupech analyz realizovanych jako souéast plnéni dle
ustanoveni ¢lanku 8.1 této Smlouvy;

b) nedostatek v komunikaci Rozsifeni AIS nebo jeho rozhrani s dalsimi systémy
Objednatele nebo systémy tietich stran uvedenych v Piilohach ¢. 3-4 této Smlouvy,
zpusobujici ohrozeni dostupnosti nebo zabezpeceni dat zpracovavanych v AlS nebo
jeho rozhranimi;

) nedostatek Gprav nebo rozsifeni Rozsiteni AlIS provedenych dle této Smlouvy oproti
specifikaci téchto Uprav nebo rozsifeni odsouhlasené mezi Objednatelem a
Dodavatelem;

d) neschopnost Rozsifeni AIS zpracovat béznou provozni zat€Zz na vybaveni
Objednatele odpovidajicim specifikaci odsouhlasené mezi Objednatelem a
Dodavatelem.

Oznameni vady musi vzdy obsahovat:

a) datum zjisténi vady,

b) jméno nastroje Rozsiteni AlS a ¢islo jeho verze, je-1i Objednateli znamo,

¢) slovni popis vady,

d) znéni prvniho chybového hlaseni (pokud existuje) a ptipadnych dalsich,

e) popis ¢innosti uzivatele, ktera predchazela zjisténi vady,

f) snimek obrazovky Rozsifeni AlIS v okamziku zjisténi vady, je-li jej mozné pofidit.
Pokud jsou Objednateli znamy, sdéli zaroven tyto dalsi informace:

g) je-li chyba reprodukovatelna, popis postupu jak chybu vyvolat a vypis chybového
logu,

h) zda se chyba projevuje napf. jen jednomu uzivateli,
i) zda chyba zavisi na pouzitém PC a jeho programovém vybaveni,
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13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

J) piipadné dalsi okolnosti zjisténi chyby, napf. vypadek sité apod.
Dotaz nema specifikovanou podobu, musi byt v§ak vzdy jasné oznacen predmét dotazu.

Pro potieby této Smlouvy se vady Rozsiteni AlS rozdé€luji do nasledujicich typti:
A) vada blokuje praci (Rozsiteni AlS nebo jeho modul nejde naptiklad vibec spustit,

za tento typ vady se povazuje i chyba v technické dokumentaci, pokud podle ni nejde
Rozsiteni AlS nainstalovat),

B) vada znemoziuje informacni podporu hlavnich procesi Objednatele (napt. nelze
vubec provést alespon jednu operaci),

C) vada znesnadnuje praci nebo neumoziuje konkrétni ukon, 1ze vSak obejit postupy,
které nejsou pii praci s Rozsiteni AlS bézné a vyzaduji zvysené Usili ¢i naklady
Objednatele, mezi tyto vady patii i nedostatecnost provozni dokumentace, pokud
neposkytuje dostate¢ny navod pro vyuzivani systému,

D) vada znepiijemnuje praci, Ize vSak snadno obejit postupy, které jsou pii praci s
Rozsiteni AlS bézné pouzivany,

E) ostatni vady, které zneptijemnuji praci s Rozsiteni AlS, ale nemaji vliv na jeho
funk¢nost €1 na vynalozené Gsili pfi jeho pouZzivani (pfejmenovani polozek apod.).

Zavaznost vady se posuzuje podle dopadu na cely AIS, tedy jak na Rozsifeni AIS, tak

na jiz provozovany AIS

Jestlize Dodavatel pii dodrzeni pravidel komunikace podle ¢l. 7. této Smlouvy obdrzi

ozndmeni o vzniku zavady kteréhokoli z uvedenych typt, specifikované dle ustanoveni

¢lanku 13.8. této Smlouvy, pfi rutinnim provozu Rozsiteni AlS, zahaji bezodkladné
prace na feSeni této vady, a to nejpozdé;ji:

a) pokud jde o vadu typu A nebo B do ¢ty (4) hodin od okamziku oznameni vady,

b) pokud jde o vadu typu C, D a E do tii (3) pracovnich dnii od okamziku ozndmeni
vady,

V ptfipadé¢ oznameni vady dle ustanoveni ¢lanku 13.8. této Smlouvy je Dodavatel
povinen:

a) pokud jde o vadu typu A, provést odstranéni vady tak, Ze provede opravu jim
dodaného Rozsiteni AlS, v niz bude dana vada odstranéna, a to do tii (3) pracovnich
dnii od okamziku oznameni vady,

b) pokud jde o vadu typu B, provést odstranéni vady tak, Ze doda zdokonalenou verzi
jim dodaného Rozsifeni AlS, v niz bude danad vada odstranéna, a to do péti (5)
pracovnich dnti od okamziku oznameni vady,

¢) pokud jde o vadu typu C, provést odstranéni vady tak, Ze doda zdokonalenou verzi
jim dodaného Rozsiteni AlS, v niz bude dana vada odstranéna, a to do deseti (10)
pracovnich dnil od okamziku ozndmeni vady,

d) pokud jde o vadu typu D nebo E, dodat Objednateli bezodkladné, nejdéle vSak do
dvaceti (20) pracovnich dnti zdokonalenou verzi Rozsiteni AlS, v niz bude dana
vada odstranéna.

Neni-li mozné oznamenou vadu Rozsiteni AIS reprodukovat, oznami to Dodavatel

Objednateli ve lhaté dle ustanoveni ¢lanku 13.10 této Smlouvy. DalSi postup pfi

identifikaci pticin a odstranéni takové zavady bude dohodnut mezi zastupci Objednatele

a Dodavatele dle ustanoveni ¢lanku 6.1 této Smlouvy.
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13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Béhem oznameni vady urc¢i Objednatel téZ kategorii vady dle ustanoveni ¢lanku 13.9.
této Smlouvy, pficemz popiSe zplsob, jakym vada naplituje charakteristiku chyby.
Pokud Dodavatel s kategorizaci vady nesouhlasi, musi:

a) do jednoho (1) pracovniho dne v pfipad¢ nahldSenych vad A a B

b) do ¢tyf (4) pracovnich dnt v ptipadé dalSich kategorii vad

vznést namitku a dodat vysvétleni, pro¢ se jedna o jiny typ vady. Pokud Objednatel
vysvétleni neakceptuje a trvd na plivodni kategorizaci, fesi se spor postupy dle
ustanoveni ¢lanku 15. této Smlouvy. Objednatel mize v priibéhu feSeni chyby zménit
jeji kategorizaci, ale vzdy pouze na niz$i kategorii vady.

Dodavatel se zavazuje, Zze povede po dobu platnosti a uc¢innosti této Smlouvy evidenci
provoznich zavad Rozsifeni AlS a zpusobu jejich feseni v systému Help Desk.

Lhity dle ustanoveni ¢lanku 13.10., 13.11. a 13.13. této Smlouvy se V piipadé¢
ustanoveni ¢lanku 13.10. pism. a) této Smlouvy a ustanoveni ¢lanku 13.13. pism. a) této
Smlouvy pocitaji jen v rozsahu pracovni doby dle ustanoveni ¢lanku 7.5 této Smlouvy.
V ptipad¢ ustanoveni ¢lanku 13.10. pism. b), 13.11. pism. a) az d) a 13.13. pism. b) této
Smlouvy se pocitaji od dne bezprostiedné nasledujiciho po oznameni vady.

V ptipadé¢, Ze se dodavatel domniva, Ze vada projevujici se v RozSiteni AIS je zptisobena
vadou jiz provozovaného AIS, vznese ve lhutach dle c¢lanku 13.13 Smlouvy
prostfednictvim systému Help Desk ndmitku, kterd bude obsahovat zdlvodnéni této
namitky a ptipadnou analyzu vady. Objednatel tutu namitku zprostfedkuje dodavateli
AIS a po jeho reakci nasledné rozhodne o odpovédnosti za feSeni vady. Dodavatel toto
rozhodnuti akceptuje. Lhita pro feSeni vady je dobou rozhodnuti dodavatele o
odpovédnosti za vadu prerusena. V piipadé, ze objednatel rozhodne, Ze za vadu je
odpové&dny dodavatel AIS, dodavatel Rozsifeni AIS poskytne soucinnost pii analyze této
vady. Pokud dodavatel Rozsiteni AIS namitku v uréené lhuté nevznese, piejima
odpovédnost za feSeni této vady. Tento ¢lanek se aplikuje 1 u vad zjisténych v ramci
akceptacniho procesu dle ¢lanku 8 Smlouvy.

Odpovédnost za Skodu

Uplatnénim sankce podle ¢l. 10. této Smlouvy neni dotéeno pravo poskozené smluvni
strany na ndhradu Skody zplisobené porusenim povinnosti sankcionované smluvni
pokutou, a to i ve vysi piesahujici tuto smluvni pokutu.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost a branici fadnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se dale zavazuji k vyvinuti maximalniho tusili k odvraceni a ptekonani
okolnosti vylucujicich odpovédnost.

Dodavatel odpovida za skody, které mohou vzniknout v ramci plnéni Dodavatele podle
této Smlouvy, vcetné¢ Skod na zdravi (v€etné usmrceni), na nemovitém a movitém
majetku, v plné vysi.

Za 7adnych okolnosti nebude Dodavatel odpovédny za ztratu nebo skodu na zaznamech
¢1 datech objednatele nebo vadnost té€chto zdznami i dat, které prokazatelné nebyly
zpusobeny vadou plnéni Dodavatele ¢i tietich osob vyuzitych Dodavatelem k pInéni této
smlouvy, a za pfipadné nasledné Skody ¢i ujmy takto vzniklé.
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15.

15.1.

15.2.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

ReSeni spori

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spori
vzniklych na zadklad¢ této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou a K jejich
vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani zplnomocnénych zastupct dle ustanoveni
¢lanku 6.1. této Smlouvy.

Jestlize se spory nepodafi vytesit smirnou cestou, miuze kazda ze stran postoupit spor
nejvys$im predstavitelim smluvnich stran. Nejvyssi predstavitelé se pokusi vyfesit spor
smirnou cestou. Pfipadny soudni spor bude fesen vécné a mistné piislusnym soudem.
Rozhod¢i tizeni se neptipousti.

Platnost a u¢innost Smlouvy

Tato Smlouva nabyvé platnosti dnem jejitho podpisu obéma smluvnimi stranami, a
ucinnosti dnem uvetejnéni v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., v platném
znéni. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tato smlouva mize byt pfedcasné ukoncena:

a) pisemnou dohodou obou smluvnich stran;
b) odstoupenim od této Smlouvy ze strany Objednatele nebo Dodavatele;
c) vypovédi této Smlouvy Objednatelem nebo Dodavatelem.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v plném rozsahu v ptipadé poruseni
nékterého ustanoveni ¢lanku této Smlouvy ze strany Dodavatele, pokud na toto poruseni
pisemné upozorni a Dodavatel nezjedna napravu ani v dodatecné lhité stanovené mu
pro tento Ucel Objednatelem, ktera nesmi byt krat$i deseti (10) kalendainich dni.
Utinnost Smlouvy je vtomto piipadé ukonena okamzikem doruceni pisemného
odstoupeni Objednatele od této Smlouvy Dodavateli.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v plném rozsahu v piipadé prodleni
Objednatele se zaplacenim ceny plnéni poskytnutého Dodavatelem nebo jeji ¢asti po
dobu delsi nez ticet (30) dnti, pokud na toto poruseni pisemné upozorni a Objednatel
nezjedna napravu ani v dodate¢né lhité stanovené mu pro tento ti¢el Dodavatelem, ktera
nesmi byt krat$i deseti (10) kalendafnich dnt. U¢innost Smlouvy je v tomto piipadé
ukoncena okamzikem doruceni pisemného odstoupeni Dodavatele od této Smlouvy
Objednateli.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to i bez uvedeni divodu,
prostiednictvim pisemné vypovédi doru¢ené Dodavateli. Vypovédni doba cini tii (3)
mésice a zacne bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla pisemna
vypovéd’ doru¢ena Dodavateli. Smluvni strany se dohodly, Zze Objednatel muze tuto
Smlouvu vypovédet nejdiive po akceptaci plnéni predavaného ke kliCovému terminu dle
ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. h) této Smlouvy.

Dodavatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to i bez uvedeni divodu,
prostiednictvim pisemné vypovedi doru¢ené Objednateli. Vypovédni doba ¢ini dvanact
(12) mesict a zacne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
pisemna vypoveéd’ doru¢ena Objednateli. Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel mtize
tuto Smlouvu vypovédet nejdiive po uplynuti Ctyficeti osmi (48) mésicti od akceptace
plnéni pifedavaného ke kli¢ovému terminu dle ustanoveni ¢lanku 8.1. pism. i) této
Smiouvy.

Ukon€enim ucinnosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se ochrany
informaci (viz ¢l. 11 této Smlouvy), ochrany prav Objednatele (viz ¢l. 12 této Smlouvy),
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16.8.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

zaruky (viz body 13.1. az 13.5. této Smlouvy), feSeni sport ani splatné¢ zavazky
smluvnich stran.

V piipadé odstoupeni od této Smlouvy ze strany nékteré ze smluvnich stran dle
ustanoveni ¢lanku 16.3 nebo 16.4 této Smlouvy Se ob& smluvni strany zavazuji vyvinout
maximalni Gsili k dosaZeni dohody na vzdjemném vyrovnani. Timto ustanovenim nejsou
dotéena ustanoveni tykajici se sankci (viz ¢l. 10 této Smlouvy) ani odpovédnosti za
Skodu (viz €l. 14 této Smlouvy). V souvislosti s predasnym ukoncenim smlouvy se
Dodavatel zavazuje ve lhtté do 60-ti dnli ode dne ukonceni smlouvy vratit Objednateli
nevycerpanou (odpovidajici pomérnou) ¢ast uhrady podpory (sluzby podpory AlS dle
ustanoveni ¢lanku 3.1. pism. b) této Smlouvy) zaplacené Objednatelem podle ust. ¢l.
9.5., pficemZ se ma za to, Ze uhrada podpory pokryva celé obdobi (48 mésicl) jejiho
poskytovani rovnomérné (podle poctu kalendainich dni této sluzby).

ZavéreCna ustanoveni

Vykon prav a povinnosti plynoucich z této Smlouvy se tidi pfisluSnymi ustanovenimi
obcanského zakoniku a dale autorskym zakonem.

Bude-li n¢které z ustanoveni této Smlouvy shledano jako neplatné nebo nevymahatelné,
nema takova skutecnost vliv na platnost nebo vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni této
Smlouvy.

Jestlize smluvni strana v pfipad€ neplnéni ¢i poruseni této Smlouvy neuplatni v§echna
sva prava v takovém piipadé ji nalezejici, nelze takové jedndni v zddném piipadé
vykladat jako vzdani se takovych prav pro ptipad jiného ¢i nasledného neplnéni ¢i
poruseni sjednanych smluvnich povinnosti.

Z4dna smluvni strana neni odpovédna druhé smluvni strané za vynaloZeni nakladd,
rizika nebo za zdvazky vyplyvajici z Cinnosti této smluvni strany v souvislosti
s pfedmétem plnéni. Kazd4d ze smluvnich stran bude jednat jako nezavisly prévni
subjekt, nikoliv jako zmocnénec druhé smluvni strany.

V piipad¢ zmény nebo ukonceni zavazku z této Smlouvy jsou smluvni strany povinny
postupovat v souladu s § 222 a 223 ZZVZ.

Smlouvu Ize ménit pouze oboustranné odsouhlasenymi cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma smluvnimi stranami. Zadny jiny protokol, dokument, obvykla
praxe nebo zvyk nebudou povazovany za dodatek ke Smlouvée nebo za jeji pozmenéni.

Obé¢ smluvni strany souhlasi, Ze:

a) na zaklad¢ této Smlouvy neudéluje zadna strana druhé smluvni stran¢ pravo uzivat
jeji ochranné zndmky ¢i jind oznaceni (véetné ochrannych znamek ¢i oznaceni
v ramci podniku) pro ucely propagace nebo publikovani, neni-li to obéma smluvnimi
stranami pfedem pisemn¢ dohodnuto;

b) ob¢ smluvni strany jsou opravnény uzavirat obdobné smlouvy s tfetimi stranami, za
predpokladu, ze uzavienim nebo plnénim takové smlouvy nebude jakkoliv doteno
plnéni dle této Smlouvy;

C) zadna ze smluvnich stran neodpovida za nesplnéni svych zavazki, pokud k takovému
nesplnéni doslo z divodu okolnosti vyluéujicich odpovédnost podle § 2913 odst. 2
obcanského zakoniku.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva vyzaduje uvetejnéni v registru smluv

podle zédkona ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjSich piedpist, a stimto uveiejnénim

souhlasi. Zaslani Smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel neprodlené po podpisu

27
,RUK - UDAUK - Archivni informaéni systém“ - Smlouva o dilo a o poskytovani sluzeb



17.9.

17.10.

Smlouvy. Smluvni stany se dohodly, ze vramci smluvniho jednani dojde pied
zvetejnénim Smlouvy k dohodé o anonymizaci téch udaji Smlouvy, které nelze
zvetejnit postupem dle zédkona ¢. 340/2015 Sb., protoze jejich zvetejnénim by doslo
K poruseni jinych pravnich piedpisi. Objednatel se soucasné zavazuje informovat
druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, ze zasle druhé smluvni stran¢ kopii
potvrzeni spravce registru smluv o uvefejnéni Smlouvy bez zbytecného odkladu poté,
kdy sam potvrzeni obdrzi, popt. jiz v privodnim formulafi vyplni ptisluSnou kolonku
s ID datové schranky druhé smluvni strany (v takovém ptipad€ potvrzeni od spravce
registru smluv o provedeni registrace Smlouvy obdrzi obé smluvni strany zaroven).

Nedilnou soucésti této Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 Seznam poddodavatelt, ktefi se budou na plnéni Smlouvy
podilet;

Ptiloha ¢. 2 Casti nabidky Dodavatele obsahujici popis nabizeného plnéni,
kvalifikaci a zkuSenosti pracovnikti tymu Dodavatele;

Ptiloha ¢. 3 Vychozi a cilovy stav, pribéh implementace;

Ptiloha ¢. 4 Technické a funkéni pozadavky

Ptiloha ¢. 5 Infla¢ni a defla¢ni dolozka

Tato Smlouva je uzaviena elektronicky, a to tak, Ze je opatfena uznavanymi
elektronickymi podpisy opravnénych zastupci smluvnich stran (dle § 6 odst. 2 zék. €.
297/2016 Sb., ve znéni pozdé&jSich piedpist).

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz
toho Kk ni pfipojuji svoje podpisy.

Za Univerzitu Karlovu
V Praze dne
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PRILOHA C.3

VYCHOZI A CILOVY STAV, PRUBEH
IMPLEMENTACE

V tomto dokumentu jsou popsany okolnosti, které budou mit vliv na implementaci a dalsi provoz
dodaného softwarového nastroje v prostiedi Ustavu dé&jin a Archivu Univerzity Karlovy a dalsich
soucasti UK. Cilem dokumentu je specifikovat podminky, v jejichZz parametrech bude néstroj podle
ocekavani Zadavatele fungovat, a také dale konkretizovat podminky plnéni verejné zakdzky a rozsah

nékterych bodu plnéni.

1. USTAV DEJIN A ARCHIV UNIVERZITY KARLOVY

o 1.1 PRAVNI POSTAVENI A ORGANIZACE

Ustav dé&jin a archiv Univerzity Karlovy (dale UDAUK) je specializovanym archivem dle zékona
€. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v platném znéni (dale archivniho zakona). Zfizovatelem
UDAUK je Univerzita Karlova (dale UK). UDAUK je akreditovanym archivem dle § 58 archivniho zakona.
(UDAUK byl akreditovén dle § 80, odst. 4 archivniho zakona, podminky dle § 61 archivniho zdkona splnil
ke dni 19. prosince 2014.) UDAUK neni driitelem opravnéni k ukladani archivalii v digitalni podobé dle

§ 60a archivniho zakona.

UDAUK je vysokoskolskym ustavem Univerzity Karlovy dle § 34 zékona €. 111/1998 Sb., o vysokych
gkolach, v platném znéni. V ¢ele UDAUK stoji feditel, organizaénimi souc¢astmi UDAUK jsou dvé
oddéleni (Archiv UK a Ustav dé&jin UK) v éele svedoucimi. Obéma oddélenim slou#i spoleény
sekretariat. UDAUK ma v soucasné dobé celkem 20 zaméstnanctl. Radu podpGrnych &innosti zajistuje
pro UDAUK rektorat a dal$i pracovisté Univerzity Karlovy (véetné spravy a podpory IT, kterou zajistuje

Ustav vypocetni techniky UK — dale UVT UK).

o 1.2 ROZSAH SPRAVOVANYCH ARCHIVALII

UDAUK spravuje v sou¢asné dobé 214 archivnich soubort s celkem cca 9 000 béinych metrd archivalii,
které jsou uloZeny ve dvou depozitafich. Rocni primérny pfrirlstek analogovych archivalii cCini
v poslednich letech cca 300 a7 400 bé&znych metr(l. Zarovery UDAUK v soucasné dobé spravuje digitalni

archivalie prevazné nedredni povahy (fotografie, audio a video zaznamy a dalsi dokumentaci v digitalni
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podobé), digitalnich archivalii, které vznikly z dokumentl spravovanych ve spisové sluzbé je zatim malé
mnozstvi. Vétsina archivalii je uloZzena ve formatech odpovidajicich § 23 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Ocekavany orientaéni roc¢ni pfirlstek digitalnich archivalii a digitalizatl v pribéhu plnéni verejné
zakazky:

Digitalizace: 2,5 TB

Digitalni archivalie ze skartac¢niho fizeni (pochazejici z ESSS UK): 0,1 TB
Digitalni archivalie z informacnich systémua mimo ESSS UK: 0,1 TB
Neuredni digitalni archivalie: 0,2 TB

Celkem:2,9TB

Zaroven budou v pribéhu plnéni verejné zakazky do AIS UK importovana data vznikla digitalizaci

analogovych archivalii Archivu UK. Pfedpokladany objem importovanych dat je cca 9 TB.

. 1.3 SPRAVA ARCHIVALII

Zaznamy o archivéliich uloZenych v UDAUK jsou aktudlné spravovany v Archivnim informaénim
systému UK (dale AlS UK), jehoZ rozvoj je predmétem této verejné zakazky. V letech 2019-2021 byl
vyvinut a implementovan a implementovali informacni systém s ndzvem Archivni informacni systém,
ktery slouzi pro kompletni podporu informacnich cinnosti archivu. Od 1. 1. 2022 je systém nasazen v
ostrém provozu. V systému jsou spravovany zaznamy o analogovych archivaliich a zaroven uloZeny
digitalni archivalie pfipadné digitalni kopie analogovych archivalii. AIS UK je podrobné popsan v dalSich
¢astech tohoto dokumentu, technickd dokumentace je dostupnd zde. V ramci &innosti UDAUK také

probiha digitalizace analogovych archivalii, vzniklé digitalni kopie budou trvale ulozeny v AlS UK.

2. SOUCASNY STAV AIS UK

o 2.1 FUNKCE A ARCHITEKTURA AIS UK

AIS UK je modularnim systémem, ktery zajistuje predarchivni péci (vybér dokumentd ve skartaénim a
mimoskartacnim Ftizeni za archivalie), pfijem dokumentl, evidenci a spravu archivalii v analogové a
digitalni podobé, jejich zpracovani a zpfistupnéni. AIS UK aktualné zajistuje bitovou ochranu ulozenych
dat. Kopie dat je pravidelné (1 krat tydné) zasilana do Narodniho archivu, kde je zdlohovana na tamni
infrastrukture. Z hlediska poZadavk( zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v platném

znéni a Metodického navod €. 2/2022 feditele OASS MV, pro akreditaci digitalniho archivu je nutné AIS
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UK rozsifit o funkce, které predepisuji tyto dokumenty. Po doplnéni téchto funkci bude mozné pozadat

o udéleni opravnéni k ukladani archivalii v digitalni podobé podle § 60a zdkona ¢. 499/2004 Sb.
Klicové ¢asti AlS UK:
1) Modul Vybér — zajistuje pfijem a vybér dokument

2) Evidenéné-spravni modul (dale ESM) — zajistuje spravu zaznam o archivaliich, véetné spravy
zaznamu o archivnich souborech a udalostech v archivu dle datového modelu PEVA Il. Modul

Vv, v

umoznuje uZivatelsky pfistup do archivniho uloZisté (modul Archival Storage)

3) Modul ELZA - nastroj pro zpracovani archivalii. Podrobnosti zde a zde.
4) Modul Zptistupnéni - webova badatelna nastroj pro spravu fyzické badatelny Archivu UK

5) Modul Archival Storage — ulozisté archivnich informacnich bali¢kd vyuZivajici open source

reSeni ArcLib.

o 2.2 SOFTWAROVE PROSTREDI

AIS UK je postaven na opensource technologiich:

e Operacni systém Linux (distribuce CentOS);
e Relacni databazovy systém PostgreSQL;
e Vyhledavaci engine ElasticSearch a SOLR;

e Programovaci jazyk Java, framework Spring.

. 2.3 DATA V AIS UK

K 31. 10. 2022 je v AIS UK spravovano cca 310 000 archivalii a k nim pfislusny pocet informacnich
balickd. Lze ocekdvat, Ze s kazdym kalendarnim rokem bude pribyvat cca 100-150 tis. archivalii (a stejny

pocet informacnich balic¢ka).

o 2.4 LICENCNI SITUACE AIS UK A VAZBA ROZSIRENI AIS UK NA AIS UK

Zadavatel disponuje zdrojovymi kddy AIS UK a md mozZnost je vyuZzit pro dalsi rozvoj realizovany treti
stranou. Zadavatel se zavazuje v pfipadé odlvodnéné potreby zpfistupnit zdrojovy kéd vcetné

dokumentace dodavateli Rozsifeni AIS UK.

Casti AIS UK “ELZA” (modul pro archivni zpracovéni) a “Archival Storage” jsou dostupné v reZzimu open
source (licence GNU GPL v3, respektive Apache 2.0), v pfipadé jejich Uprav dodavatelem Rozsifeni AlS

UK je tfeba tyto licence zachovat.
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Dodavatel verejné zakazky Rozsifeni AIS UK bude vytvaret nové softwarové nastroje, které se budou
pomoci rozhrani napojovat na stavajici AIS UK. Tato rozhrani zajisti Zadavatel pomoci stavajiciho
dodavatele. Rozhrani budou dodavéna postupné, tak aby byla dostupna pro navazné prace na strané
Rozsiteni AIS UK. Harmonogram dodani bude dohodnut v ramci technického projektu, nicméné

Zadavatel garantuje, Ze vSechna budou dodana nejpozdéji v kvétnu 2023.

Nové dodané nastroje se budou fidit licencnimi poZadavky Zadavatele, jak jsou specifikovany
v Zadavaci dokumentaci verejné zakazky a v ndvrhu Smlouvy. Jedinou vyjimkou je modul Archival
Storage, do kterého bude dodavatel zakazky Rozsifeni AlS UK zasahovat pfimo. Tento modul je soucasti
projektu ARCLib a Fidi se licenci GNU GPL v3. Tuto licenci je nutné zachovat i v pfipadé Rozsifeni.
Dodavatel bude mit proto povinnost dodat zdrojovy kéd Uprav do zdrojového repozitdre projektu
ARCLib, pokud s tim sprdvce projektu bude souhlasit, pfipadné zpfistupnit upravenou verzi software
samostatné. Volba, kterou z cest jit, je ponechana na Dodavateli. Nesplnéni narokUl licence bude

Zadavatelem chapdna jako prekazka k akceptaci Uprav na modulu Archival Storage.

o 2.5 INFORMACNI BALICKY AIS UK

Predpokladem spravné implementace poZadovanych nastroji je pochopeni role archivnich
informacnich balick( (dale AIP) v architekture AIS UK a jejich strukture. Vyvinuté nastroje musi rozumét
internimu formatu uloZeni AIPU v Archival Storage pro zajisténi pfimého a efektivniho pristupu k jejich
obsahu, tj. umisténi na disku dle ID, nacteni dat ze ZIP souboru, ¢teni metadat z XML formata (METS,
EAD, PREMIS, ...). AIPy podporuji verzovani dat i metadat. Verzovani se odrazi v ndzvové konvenci,

ktera umoznuje odliSovat jak jednotlivé verze AIPU, tak i jejich jednotlivé formatové reprezentace.

Metadatovy popis AIPu pouziva standard METS, do kterého jsou zanofeny €asti v dalSich standardech

(vnitfni standard AIS UK vychazejici ze Vzorového provozniho fadu Digitalniho archivu, EAD3, PREMIS).

Vétsina metadatového obsahu AIP v AIS UK je v soucasné dobé spravovana v databazi modulu ESM (a
je tak uZivatelsky pfistupna bez staZeni balicku). Zadavatel zamysli princip dostupnosti metadat v
databazi v maximalné moZném rozsahu zachovat v Rozsifeni AlS, konkrétni podoba bude stanovena v

technickém projektu.

3. CILOVY STAV AIS UK

o 3.1 ZAMER ZADAVATELE

Zadmeérem Zadavatele je zajistit rozsireni software stavajiciho Archivniho informacéniho systému UK o

funkcionalitu ukladani na offline média a spravu téchto offline médii, nastroje pro formatovou analyzu
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a formatovou spravu a prostredi pro zajisténi divéryhodné a dokumentované formatové migrace.
Rozsifeni stavajiciho software (spolu s potfebnym rozSifenim pouZivaného hardware) umozni
Zadavateli pozadat o Opravnéni k ukladani archivalii v digitalni podobé (akreditace Digitalniho archivu)
dle ustanoveni zdkona €. 499/2004 Sb. o archivnictvi v platném znéni. Soucasti zaméru Zadavatele je
rovnéz vyskoleni pracovnikll Zadavatele a dodani dokumentace, jak je uvedeno dile v tomto

dokumentu.

Funkcionality poZadovanych néastrojd a navrh na jejich technické provedeni je soudasti pfilohy €. vzoru

Smlouvy.

o 3.2 UZIVATELE AIS UK

V AIS UK pracuje v ramci své pracovni naplné vétsina pracovnik@i UDAUK. V pfipadé poZadovaného
Rozsifeni AIS UK se vSak predpoklada, Ze jeho funkce bude uZivat cca 5 zaméstnancu. Tito zaméstnanci
maji v ramci definovanych roli v AIS role Spravce AIS nebo Spravce digitalniho obsahu. Ostatni

zaméstnanci nebudou s ndstroji Rozsifeni AIS UK pracovat.
4. RIZENT PROJEKTU
. 4.1 RiDICI VYBOR

Koordinaci plnéni verejné zakazky, planovani jednotlivych praci a feseni provoznich otazek bude
zabezpecovat fidici vybor. Ridici vybor bude tvofen zastupci Zadavatele a Dodavatele, pficem? za
stranu Dodavatele se jedndni musi pravidelné ucastnit nejméné vedouci tymu a business analytik pro
informacni systémy nebo senior vyvojar (tedy alespon dva zastupci Dodavatele). Jednani fidiciho
Vyboru se na pozvani Zadavatele mohou zucastnit také zastupci dodavatele stavajiciho feseni AlS UK.
Cilem cinnosti fidiciho vyboru je predevsim zprostfedkovat komunikaci, umoznit Zadavateli priibéznou
kontrolu plnéni ukoll Dodavatelem a zprostifedkovat Dodavateli pribéZznou zpétnou vazbu. Vybor se
bude schazet podle potreby, nejméné vsak jednou za mésic a to po celou dobu vyvoje Rozsiteni AlS
(do akceptace pInéni dle ¢lanku 8.1. pism. g) Smlouvy). Jednani vyboru mimo pravidelny termin mohou
vyvolat vedouci pracovnici obou stran (projektovy manazer za stranu Dodavatele, projektovy manazer
za stranu Zadavatele) svolanim jednani. Toto svolani musi byt ¢lenim vyboru zaslano pisemné
(preferovana je pomoci emailu) alespon pét (5) pracovnich dni predem, pokud se obé strany
nedohodnou na zkrdceni Ihdty. Svoldni vyboru mimo planovany termin nelze pfi dodrzeni zde
popsanych pravidel odmitnout. Zadavatel mliZe pozadovat Ucast jakéhokoliv pracovnika Dodavatele

zapojeného do feseni zakazky na jednani. Jeho ucast je v takovém pripadé povinna.
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4.2 POSTUP IMPLEMENTACE

Soucasti implementace budou veskeré prace a sluzby pro radné Uplné zprovoznéni Rozsiteni AlS UK.

Nasledovat bude obdobi poskytovani podpory a rozvoje.

Celkové se bude implementace skladat predevsim z téchto cinnosti:

e zpracovani technického projektu

e vyvoje, doddavky a instalace Rozsiteni AlS UK (véetné testovaciho provozu na strané
dodavatele)

o vyvoj jednotlivych modull bude probihat na infrastrukture dodavatele, Zadavatel
poskytne Dodavateli pro potieby vyvoje aktualni instalacni bali¢cky potrebnych
modull AIS UK. Testovani integrace na stavajici moduly AIS UK bude probihat na
testovaci infrastruktufe Zadavatele.

e konfigurace Rozsiteni AIS UK pro konkrétni ¢innosti Zadavatele, konfigurace uréenych
uZivatelskych roli, konfigurace rozhrani Rozsifeni AlS UK na stavajici soucasti AIS UK a uréené
externi zdroje dat (napfr. vefejné dostupné formatové knihovny).

e zkusSebniho provozu jednotlivych moduld

e zkuSebniho provozu (na testovaci infrastrukture dle ustanoveni ¢l. 8.18 Smlouvy) Rozsireni
AIS UK vcetné integrace na AIS UK

e pilotniho provozu Rozsiteni AIS UK véetné integrace na AlIS UK na provozni infrastrukture
e zvySené podpory béhem zkusebnich provozi a pilotniho provozu
e provedeni Skoleni uréenych uZivateld

e dodani technické a provozni dokumentace (véetné manuall pro hlavni operace vykonavané

v Rozsifeni AIS UK) v ¢eském jazyce.

5. ANALYTICKE A PROJEKTOVE DOKUMENTY PRO IMPLEMENTACI

5.1 TECHNICKY PROJEKT
Technicky projekt bude obsahovat zavazny technicky navrh Rozsireni AlS UK jako celku i jeho ¢asti.
Bude zejména obsahovat:

e analyzu poZadavkl Zadavatele a navrh jejich realizace v navrhovanych funkénich celcich

Rozsifeni AIS UK,
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e ramcovy popis technického feseni, véetné vyctu a popisu navrzenych technologii

e podrobny zavazny harmonogram jednotlivych krok implementace (k jeho nasledné zméné
mUZe dojit jen po odsouhlaseni Zadavatelem),

e podrobnou specifikaci jednotlivych moduld a zapojenych néstrojli véetné popisu jejich
integrace, vzajemné komunikace, funkéniho schématu (grafického znazornéni jednotlivych
procesl, komponent a jejich funkcnich vazeb), pouzitého technického reseni a struktury
pouzitych databazi,

e vycet a popis metadat archivalii spravovanych v modulech rozsifeni AIS UK vzorové upravené
AIP v souvislosti s realizaci formatové analyzy a formdatové migrace. Navrzeny vycet a popis
metadat musi respektovat navrZenou strukturu databaze a navriena graficka rozhrani.
Vzorovy informacni balicek bude zpracovan alespon pro AIP archivalie,

e koncept rfeseni modulu pro formatovou spravu véetné vyctu spravovanych prvk( popisu
jednotlivych formatd, néstrojd pro jejich spravu - popis funkcionality modulu ABM, véetné
jednotlivych operaci provadénych s médii; koncept spravy informaci u ulozeni AIP na
jednotlivd offline média; ndvrh rozhrani mezi modulem ABM a robotickou knihovnou
(spravujici LTO pasky ¢i voliteIné ODA disky), respektive rozhrani pro komunikaci se software
ovlddajicim tuto knihovnu.

e detailni specifikace technickych poZzadavk( na hardware a infrastrukturu Zadavatele v oblasti
serverl, sitové infrastruktury, dlozist a klientskych stanic,

e popis hlavnich uzivatelskych rozhrani véetné jejich grafického navrhu,

e popis workflow pouzivanych v jednotlivych modulech a nastrojich,

e popis zpUsobu a dokumentace dodavatelského testovani jednotlivych funkénich celka,
testovani hlavnich operaci provadénych v Rozsifeni AlS, ramcovou definici podoby a rozsahu
testovacich dat,

e specifikace pozadavkl na pfistup zaméstnancli dodavatele k hardware Zadavatele a pfistupu
k software na ném nainstalovaném,

e prehled konkrétnich poZzadavku na soucinnosti dodavatele se Zadavatelem vcetné
pfipadnych Ihit,

e ndvrh zdlohovani a obnovy relevantnich ¢asti Rozsiteni AIS UK.

5.3 PROSTREDi ZADAVATELE

Dodavatel musi respektovat zakladni vymezeni nastroji a hardwarové vybaveni dané Zadavatelem.

Toto vymezeni je dano dostupnymi technologiemi Zadavatele a mirou zkuSenosti pracovnik(
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Zadavatele s konkrétnimi technologiemi. Cilem Zadavatele je, aby novy software nepfedstavoval zcela
unikatni technologii, se kterou nema tym pracovnikli Zadavatele zkusSenosti, a nebyl schopen ho
provozovat. Zkusenost tymu Zadavatele je zaroven tak Siroka, Ze pokryva vétsinu béznych technologii
a je tedy pro Zadavatele logické omezit minoritni technologie. Dodany software zaroven musi mit
takové charakteristiky, aby bylo moZzné ho v daném prostfedi komfortné vyuzivat, a to vietné

uZivatelskych stanic internich uzivatell Zadavatele.

5.3.1 HARDWAROVE PROSTREDI ZADAVATELE

Jednotlivé prototypy a produkéni verze Rozsifeni AIS UK budou provozovany v testovacim a nasledné
produkénim prostiedi. Hardware neni soucdsti dodavky, na zakladé specifikace Dodavatele doda
potiebny hardware Zadavatel. Specifikace Dodavatele musi respektovat nasledujici maximalni mozné

parametry.!
Stdvajici produkéni prostredi AlS:

e Server (v pocCtu 2 kus(): Parametry jednoho serveru: 2x CPU Intel Xeon Gold 6226 2.7G,,
128GB RAM, 2x 960GB SSD mixed usev RAID1, 2x 10GbE NIC, 2 port FC HBA kompatibilni s

8Gb FC switchem, vzddleny mgmt, véetné KVM a médii

e Dvojice synchronné replikovanych diskovych poli, kazdé 2 fadice active-active, 4x FC host

porty, 146x 64TB NLSAS disky (Cista kapacita cca 7045TB), licence na replikaci
V pribéhu plnéni dodavky bude rozsiteno o:

e Robotickou pdskovou knihovnu standardu LTO8 i vysSiho s odpovidajicim poctem pdsek a
mechanik, pripadné robotickou knihovnu pro ODA disky (bude rozhodnuto nejpozdéji po
zpracovdni technického projektu).

e Pristupovy server dedikovany pro obsluhu této knihovny

Zadavatel dale v pribéhu plnéni dodavky posili shora uvedené produkéni prostfedi o dalsi dvojici
serverl a diskovych poli o stejném ¢i vySSim vykonu a kapacité (celkovy disponibilni vykon a celkova

disponibilni kapacita budou minimalné dvojnasobné).

Zadavatel po akvizici robotické paskové knihovny vycleni jeji ¢ast jako logickou knihovnu tak, aby ji

Dodavatel mohl vyuZivat v ramci vyvoje a testovani. Termin zpfistupnéni této logické knihovny bude

! Konkrétni konfigurace hardware muze byt odli$na, nesmi vSak piesahovat uvedenou konfiguraci.

36
,RUK - UDAUK - Archivni informaéni systém“ - Smlouva o dilo a o poskytovani sluzeb



definovan v technickém projektu, tento termin bude nastaven nejdrive na 100. kalendarni den po

akceptaci technického projektu.

Shora uvedeny HW je prostrednictvim virtualizace rozdélen jednotlivym virtudlnim serverim (na nichz
bézi jednotlivé moduly soucasného AlS a stejné tak budou vytvoreny virtualni servery pro moduly

nové), pricemz jejich konkrétni kapacita bude bliZze upravena na zakladé technického projektu.

5.3.2 SOFTWAROVE PROSTREDI ZADAVATELE

UZivatelé budou k AIS ptistupovat pomoci webového prohlizece. Zadavatel pozaduje, aby ¢ast AlS
uréend pro interni uzivatele byla plné kompatibilni s webovymi prohlize¢i Chrome a Mozilla Firefox

v aktualni verzi po celou dobu podpory systému Dodavatelem.

Pro Rozsiteni AlS se predpoklada vyuziti stavajici virtualizacni platformy Zadavatele a dalSich licenci

Zadavatele (uvedenych déle v této kapitole).

Testovaci i produkéni prostfedi bude jako operacni systém vyuZivat operacni systém Linux (distribuce

CentOS).

Provozni prostfedi bude ze softwarového hlediska postaveno podle navrhu Dodavatele, ktery vsak
musi respektovat obecné vymezeni moZnosti a zkuSenosti Zadavatele se software. Tento software je

vymezen nasledovné:

e Akceptovatelné jsou obecné rozsifena open source feseni (databaze napr. PostgreSQL a
MariaDB, vyhleddavaci engine Elasticsearch a SOLR, knihovna Spring apod., aplikaéni

servery Tomcat, WildFly apod.).

5.3.3 SITOVA INFRASTRUKTURA

Jednotlivé stanice jsou pfipojeny do mistni sité spojenim o rychlosti 1 Gb/s. Spojeni k jinym budovam
s UloZisti a dalSimi systémy bude dosahovat rychlosti minimalné 1Gb/s. Pfipojeni k siti internet mimo

UK je zajistovano spojenim o rychlosti 40Gb/s.

. 5.3.4 UZIVATELSKA INFRASTRUKTURA
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Pracovisté UDAUK jsou vybavena odpovidajici kanceldfskou vypoletni technikou (poéitace jsou
vybaveny operacnim systémem Windows 10 Pro a 11 Pro a baliky kancelafského software MS Office)

a sitovym pfipojenim:

e OS Windows verze 10 Pro a 11 Pro v ¢eské jazykové mutaci,

e balik kancelarského software Microsoft Office verze min. 2010,

e operacni pamét min. 4 GB RAM,

e vykon procesoru min. 4 000 bod( v programu Passmark CPU,

e integrovana graficka karta,

e monitor Uhlopficka min. 22“ s min. rozliSenim 1280 na 720 DPI,

e Pracovni stanice zaméstnancu Archivu UK jsou pfipojeny do lokalnich siti (LAN), které jsou
v autonomni spraveé UK,

e Jednotlivé stanice jsou pfipojeny spojenim o rychlosti 1 Gb/s.

Pro digitalizaci je vyuzivan knizni skener Zeutschel OS 12000 HQ a ploché stolni skenery.

6. INSTALACE PROTOTYPU

Instalaci prototypu a vSech dalSich doplnéni a rozsifeni software bude realizovat Zadavatel. Dodavatel
preda vsouladu sustanovenimi smlouvy Zadavateli instalac¢ni balicky software s dostatecnou
dokumentaci a odpovidajicim Skolenim pracovnikd Zadavatele. Souéasti predani instalacnich bali¢kd je
i dalsi dokumentace definovand ve Smlouvé a také konfigurace nainstalovaného software

Dodavatelem.

7. HARMONOGRAM PROJEKTU

Harmonogram projektu musi respektovat terminy a milniky plnéni uvedené v ¢lanku 8 Smlouvy.
Podrobny harmonogram projektu, ktery bude obsahovat vSechny kroky vyvoje a implementace,
zpracuje Dodavatel v ramci Technického projektu, ktery miZe obsahovat i dalsi milniky nad ramec

Smiouvy.

8. TESTOVANI

Formalni procesy pro testovani jsou popsany ve Smlouvé v clanku 8. Cilem Zadavatele je pfebirat od
Dodavatele software pro akceptaci v takovém stavu, Ze Zadavatel mlze oc¢ekdavat zakladni funkénost
bez zasadnich problém{. Pro ovéreni funkénosti pfedpoklada Zadavatel realizaci nékolika typU testd.

Testy budou probihat na zidkladé testovacich scénara, které budou simulovat redlnou praxi i zatéz.
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Budou rozlisovany nasledujici typy test(:

1) Testovani Dodavatelem pred prfedanim — testovana funkénost prototypu, probiha na strané

Dodavatele. Soucasti predani je také protokol o testovani Dodavatelem podle ¢lanku 8.20. Smlouvy.

2) Integracni — bude provedeno Dodavatelem v jeho prostredi, vidy pred predanim jakéhokoliv
rozsiteni nebo opravy software v pribéhu vyvoje i nasledné podpory a vyvoje. Test musi zahrnovat
vSechny operace, které budou opravou a doplnénim software dotéeny. Pro kladny vysledek
integracnich testu je rozhodujici, aby se v souvislosti s predanim nového prototypu neobjevily Zadné

nové vady na dfive predaném a akceptovaném softwaru.

3) Zatézové — musi byt provedeny a protokolarné dolozeny nejméné pét (5) pracovnich dnl pred
predanim software ke zkusebnimu provozu dle ¢lanku 8.18. Smlouvy. Budou provddény na testovacim
prostfedi Zadavatele Dodavatelem a musi simulovat zatiZeni, které mirné presahuje bézny provoz
software jak co do poctu dokument(, tak co do poctu uZivatell a realizovanych operaci. Zadani a
analyza vysledkl zatéZového testovani zohledni rozdilny vykon a prostfedky produkéniho a testovaciho

prostredi.

4) Bezpecnostni — bude testovano v prostfedi Zadavatele Dodavatelem, soucasti musi byt pokus o
vstup do systému z nepovolenych IP adres a také test pfistupu uZivatele z povolené IP adresy k datlim

a procestim, ke kterym nema opravnéni.

9. SKOLENi

Soucasti implementace AIS bude proskoleni uréenych uZivatell. Uréenymi uZivateli budou: vedouci
projektu za UDAUK dle ¢lanku 6.1. Smlouvy, vedouci Archivu UK, technicky spravce AlS, spravce
digitdlniho obsahu a pripadné dalsi uZivatelé z fad zaméstnanc AUK, ktefi budou mit role popsané
v kapitole 3.2 tohoto dokumentu (celkem max. 6 osob). VSichni uvedeni uZivatelé jsou jiz proskoleni v
uzivani stavajiciho AIS v Urovni spravce AlS. Dodavatel provede skoleni pfi pfedani prvniho a kazdého
dalsiho prototypu Rozsifeni AIS (pfipadné rozsahlejSich oprav). Rozsah skoleni musi proskolenym
uZivateldm umoznit zejména: provadét potiebna nastaveni a poZadované operace Rozsifeni AlS,
véetné veskeré konfigurace. Skoleni bude rozdéleno do dvou typd. Prvni bude realizovan v souvislosti
s pfedanim jednotlivych prototypl a bude zaméren jen na procesy a operace realizované v daném
modulu. V druhém typu pUjde o skoleni pfed zahajenim zkusebniho provozu definované v ¢lanku 8

Smlouvy.
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Vv

Skoleni bude zahrnovat zejména: predstaveni Rozsifeni AIS UK véetné viech jeho spravcovskych a
uZivatelskych rozhrani, demonstraci konfigurace systému, praktickou ukdazku realizace vSech
potfebnych workflow nad zkusebni davkou dat, ktera svoji strukturou odpovidaji redlnym datim, ktera
jsou spravovana v Archivu UK. Pfi nasazeni nového prototypu bude vZdy provedeno nové skoleni, které
zahrne zejména: predstaveni funkci a rozhrani, které nebyly ve verzi predchozi, realizaci vybranych

workflow, kterd jsou vykonavana odlisné od predchozich verzi.

Po pfedani provozni verze AIS bude provedeno souhrnné skoleni vSsech uréenych uZivatell, které

zahrne kompletni pfedstaveni systému a praktickou ukazku realizace vsech potfebnych workflow.

Zadavatel si mlze vyzadat Skoleni pro svého zaméstnance povérfeného instalaci RozSifeni AIS
z dodanych instalacnich balick(. Toto skoleni bude zahrnovat zejména: ¢innosti potfebné pro instalaci

a prvotni nastaveni systému.

10. DOKUMENTACE

Vv

Nedilnou soucdsti implementace Rozsifeni AIS UK je dodavka dokumentace. Dokumentace musi byt
kompletni, vedena v ¢eském jazyce a musi byt aktualni. Zplsob vedeni dokumentace urci Zadavatel
s pfimérenym ohledem na doporuceni Dodavatele. Dokumentace mlze byt vedena ve verejném
Ulozisti i v uzavieném systému. Technicka dokumentace k RozSifeni AIS UK musi byt vedena a
Zadavateli pfeddna v elektronické a editovatelné podobé. Dokumentace Rozsifeni AIS UK musi

obsahovat zejména:

1) Doklady o nabyti, prdvnim titulu a podminkdch jeho uzivani (licence) a dokumentaci o zavedeni AIS
u organizace.
2) Technicka dokumentace, ktera bude obsahovat zejména dokumenty o:
e technickém reseni software,
e jeho instalaci, opravach a rozsirenich,
e provedené konfiguraci systému,
e popisu struktury databaze,
e navod na instalaci a konfiguraci systému,
e nastaveni pouziti rozhrani na dalsi ¢asti AIS
o minimdlni softwarové pozadavky,
e minimalni hardwarové pozadavky,

e zpUsob zalohovani a obnovy uréenych c¢asti systému.
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4) Uzivatelska dokumentace pro koncové uZivatele, ktera bude obsahovat zejména:
e uZivatelské manudly pro workflow vykonavana v Rozsifeni AlS UK a vybrané jednotlivé hlavni

operace.

10.1 PREDAN{ A AKCEPTACE DOKUMENTACE

Kompletni dokumentace vcetné uZivatelskych priru¢ek bude Zadavateli predana pred zahdjenim
zkusebniho provozu dle harmonogramu. V souvislosti s predavanim jednotlivych prototypld bude
spole¢né s nimi pfeddana dokumentace v takovém rozsahu, aby umoznila Zadavateli fadnou akceptaci
predané ¢asti software. V pribéhu poskytovani podpory a rozvoje nad rdmec vyvoje musi byt
dokumentace udrZovana aktualni a odpovidajici realité — Dodavatel bude predavat Zadavateli
doplnéné casti dokumentace v pfipadé opravy, pokud ta povede ke zméné ve fungovani Rozsiteni AlS

UK, tak nové ¢asti jako soucdst rozvoje.

K akceptaci pfedd Dodavatel ndvrh dokumentace tak, Ze ji nahraje do aplikace Help Desk nebo jiného
prostredi, pokud tak urc¢i Technicky projekt. Zadavatel provede akceptaci dokumentace ve stejné Ihité,
kterou ma na akceptaci s predanou dokumentaci souvisejiciho software. Pokud je dokumentace
nedostatecnad, je to chapano jako vada podle definice v ¢lanku 13.7. Smlouvy a Dodavatel musi zajistit

jeji vyteseni.

11. PODPORA A JEJI ROZSAH

V rdmci dodavky Rozsiteni AIS UK poZaduje Zadavatel poskytovani podpory pti uzivani produktu, a to
v rozsahu celého AlS, tedy pro vSechny moduly a zapojené ndstroje, které Dodavatel dodd v rdmci
dodavky predmétu plnéni. V souladu s ¢lankem 7.5 Smlouvy pozaduje Zadavatel poskytovani podpory
v rozsahu pracovni doby v pracovnich dnech, tedy v dobé 8:00-16:30. Zadavatel pozaduje poskytovani
podpory v rozsahu 2. stupné podpory. Prvni stupen podpory bude zajistovan pracovniky Zadavatele.
Podpora bude poskytovdna vsouladu s ustanovenimi Smlouvy, tedy v dobé vyvoje v Useku
vymezeném pro akceptaci prototypl i celého Rozsifeni AlS UK, a nasledné kontinualné po akceptaci
zkusebniho provozu. Soucasti podpory neni analyza vystupll zapojenych nastrojl tfetich stran, pouze

komunikace Rozsiteni AlS s témito nastroji.

11.1 PODPORA

Podpora 1. stupné - pocatecni Uroven podpory, kterd je odpovédna za feSeni zakladnich problémi a
pozadavk( koncovych uZivatell a dalsi sluzby vyZadujici zakladni Uroven technické podpory. Zakladni

funkci podpory 1. stupné je shromazidit informace, provést zakladni analyzu a urcit klasifikaci
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problému, resp. vady. Typicky jsou v Urovni podpory 1. stupné feSeny pfimocaré a jednoduché
problémy a zakladni diagnostiky, provadi ovéreni dostupnosti jednotlivych vrstev infrastruktury
(sitova, operacni, vizualizacni, aplikacni atd.) a zakladni uZivatelské problémy (typicky zapomenuti
hesla), ovérovani nastaveni SW a HW atd. Problémy, které pracovnici 1. stupné nejsou schopni resit
v rdmci svych kompetenci, se povaZuji za problémy/vady 2. stupné, které jsou reseny v rdmci podpory

2. stupné.

Podpora 2. stupné — pokrocild uroveri podpory. Resitelé na této uUrovni nekomunikuji pfimo
s koncovym uZivatelem, ale jsou zodpovédni za poskytovani soucinnosti resiteldm 1. Urovné podpory
pfifesSeni problému a vad a podrobnéjsi analyzu zjisténych dat predanych fesitelem 1. irovné podpory.
Podpora tohoto stupné fesi zejména systémové problémy, selhani vyplyvajici z nefunkénosti ¢i chybné

funkce Rozsireni AIS UK.

Hlaseni problému/vady 2. stupné bude Zadavatelem provadéno na Help Desk Dodavatele.
11.2 HELP DESK

Dle ¢lanku 4.5. Smlouvy musi Dodavatel provozovat systém Help Desk. Systém musi mit webové
uZivatelské rozhrani a musi umoZznovat zadavani hlaseni vad, sledovani stavu jejich rfeSeni ze strany
Dodavatele i Zadavatele, podporu celého Zivotniho cyklu jednotlivych hldseni a obsahovat moznost
nastaveni notifikaci o udalostech v systému (zejména o zménach stavll jednotlivych hlaseni) a moznost
eskalace napt. v pripadé netfeSeni nékterého hlaseni. S Help Deskem Dodavatele bude oprdvnén
komunikovat vymezeny okruh pracovnikll Zadavatele, ktery bude zahrnovat Vedouciho tymu
Zadavatele, vybrané pracovniky Archivu UK a Ustavu vypoletni techniky UK. Celkové pujde

o maximalné 6 pracovnik(l Zadavatele najednou.

11.3 VADY A JEJICH RESENI

Reakéni doba je urcéena ¢lankem 13.10. Smlouvy. Pti reakéni dobé 4 hodiny znamend tento pozadavek

to, Ze pfi nahlaseni vady v patek v 15:00 je tfeba zacit feSeni nejpozdéji v pondéli v 10:30.
Vady jsou definovany ve Smlouvé.

Kategorizaci Vad bude dle ¢lanku 13.13. Smlouvy primarné provadét Zadavatel pfi ozndmeni Vady. V
prabéhu odstranovani Vady a po dohodé odpovédnych osob obou smluvnich stran miZze byt upravena
kategorie Vady. Za vyfeSeni Vady v dané kategorii je povazovano:

e odstranéni nahlaseného provozniho problému,

e rozhodnuti, Ze se jedna o pozadavek na vyvoj,
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e postoupeni Vady k vyfeSeni tfeti osobé (napf. dodavatelim hardwaru nebo softwaru tretich
stran atd.), prokaze-li Dodavatel, Ze se jedna o problém vyvolany nekorektnim chovanim
komponenty dodané treti osobou, ktera neni soucasti dodavky zajistované Dodavatelem.
Doba reseni Vady treti osobou se v takovém pripadé nezapoditava do lhit pro odstranéni
Vady Dodavatelem.

Za ¢as nahlaseni Vady se povazuje v pracovni dobé ¢as doruceni Hlaseni na Help Desk Dodavatele. Za
¢as nahlaseni Vady mimo Pracovni dobu se povaZuje ¢as zahajeni nejblizsiho Pracovniho dne.

Dodavatel je opravnén pozadat Zadavatele o dodatecné Udaje o Vadé a o nezbytnou soucinnost na
feSeni Vady, bez které nelze zahdjit ¢i pokracovat v feseni Vady. Zadavatel je opravnén doreseni Vady

kdykoliv zastavit ¢i pozastavit, v pfipadé zastaveni Zadavatelem se Vada povazuje za vyfesenou.

Dodavatel Rozsifeni AIS UK je opravnén pozadat Zadavatele o zajisténi soucinnosti dodavatel jiz

provozovanych casti AlS pfi analyze a feSeni vady.

PFi pfipadném feSeni odpovédnosti za vady projevujici se v Rozsifeni AIS UK a jiZ provozovaném AIS UK

bude postupovano dle ¢lanku 13.16 Smlouvy.

12. LEGISLATIVA A NORMY OVLIVNUJICi PODOBU A FUNKCIONALITY AIS

e Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v platném znéni
e Vzorovy provozni fad archivu opravnéného k ukladani archivalii v digitalni podobé; Véstnik

Ministerstva vnitra, ¢astka 65/2012 - http://www.mvcr.cz/soubor/65-vmv-pdf.aspx

e Metodicky navod ¢. 2/2022 feditele OASS MV pro akreditaci digitadlniho archivu -

https://www.mvcr.cz/clanek/metodiky.aspx

e Metodicky pokyn €. 4/2022 odboru archivni spravy a spisové sluzby, kterym se vydavaji
Zakladni pravidla pro zpracovani archivalii ver. 3.1 (€. j. MV-171396-1/AS-2022) -

https://www.mvcr.cz/clanek/metodiky.aspx?g=Y2hudW09Mw%3d%3d

e Metodicky pokyn €. 2/2021 odboru archivni spravy a spisové sluzby MV k vedeni evidence
Narodniho archivniho dédictvi podle vyhlasky €. 645/2004 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni

pozdéjsich predpist - https://www.mvcr.cz/clanek/metodiky.aspx?g=Y2hudW09Mg%3d%3d

e (SN ISO 14721:2012 (319620) - Systémy pro pfenos dat a informaci z kosmického prostoru -

Otevreny archivaéni informacni systém - Referenéni model
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PRILOHA C. 4

VZ ROZSIRENI AIS UK — TECHNICKE A
FUNKCNI POZADAVKY

1. UvoD

Cilem dokumentu je blize popsat predmét verejné zakazky Rozsifeni Archivniho informacniho systému
UK (AIS) a to tak, aby naplfioval pozadavky kladené na Digitélni archivy dle zakona 499/2004 Sb. a
navaznych predpist a metodickych dokumentd a bylo mozné ziskat akreditaci digitalniho archivu.
Dokument obsahuje vycet oblasti rozvoje a jejich blizsi popis s ohledem na stavajici funkcionality a
funkéni ¢asti AIS UK. Cilem je uvést AIS UK do souladu s pozadavky legislativy a koncepéniho modelu
Otevieného archivniho informaéniho systému (OAIS, CSN 1SO 14721:2012). Pfredmétem vefejné
zakazky je pofrizeni software pro zajisténi funkcionalit dle bod( 2. aZ 5. tohoto dokumentu ve smyslu
potizeni novych softwarovych nastroji. Uprava stavajictho modulu ESM AIS neni pfedmétem této
verejné zakazky a bude zajisténa v ramci jiZz existujictho smluvniho vztahu mezi Zadavatelem a
dodavatelem AIS. Dodavatel Rozsiteni AIS UK bude na popsané upravy modulu ESM navazovat tvorbou
novych moduld. V této dokumentaci je popsana pro plnou informaci vSem uchaze¢im o vefejnou
zakazku. Naproti tomu Upravy modulu AIS “archival storage” popsané v bodu 2. tohoto dokumentu

predmétem této verejné zakazky budou.

2 1.1. VYCHOZI STAV

Predmétem verejné zakazky je rozvoj Archivniho informacéniho systému UK (AIS), ktery je provozovan
Univerzitou Karlovou (Ustavem d&jin a archivem Univerzity Karlovy). AIS je soubor webovych aplikaci
a software pro spravu ulozisté informacnich bali¢kd, jeho popis a dokumentace je dostupnd na

http://frnk.lightcomp.cz/download/cuni-ais/doc/ a vefejnd ¢ast systému je dostupnd na

https://ais.udauk.cuni.cz/. Dokumentace software Archival Storage je dostupnd na

https://github.com/LIBCAS/ARCLib-Archival-Storage. Zadavatel zajisti soucinnost dodavatele AlS s

uchazecem vybranym pro realizaci této verejné zakazky v potfebném rozsahu.
- 1.2. OBLASTI ROZSIRENI
Pro plnou funkénost AIS UK jako digitalniho archivu je nutné rozsifeni v nasledujicich oblastech:

1) ukladani na offline média (magnetické (LTO) pasky)
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2) nastroj pro formatovou spravu
3) nastroj pro formatovou analyzu
4) nastroj pro formatovou migraci

Nastroje jsou potrebné pro zajisténi ¢innosti Archivu UK jako budouciho akreditovaného digitalniho
archivu UK a budou mj. slouZzit pro naplnéni legislativnich pozadavkl v oblasti archivnictvi a také pro
dosaZeni souladu s normou CSN 1SO 14721:2012 (Open Archival Information System / Systémy pro
prenos dat a informaci z kosmického prostoru - Otevieny archivacni informacni systém - Referencni

model).

Kazdy nastroj je dale popsadn v samostatné kapitole. Jsou definovany pozadavky na nastroj, vazby na
stavajici reSeni a je doporucen zpuUsob reseni. UZivatelské Ucty a opravnéni budou spravovany ve
stavajicim modulu ESM, ktery je do dalSich Casti systému propaguje. Rozsifeni AIS UK nebude
disponovat vlastni administraci uZivatel(, opravnéni budou prebirana prostfednictvim jiz existujiciho

rozhrani.

Komunikace mezi novymi a stavajicimi moduly bude zaloZena vyhradné na dokumentovanych

rozhranich (API) a to bud®

e REST (dokumentované jednak slovnim popisem, jednak technickou dokumentaci typu
OpenAPI/Swagger)
e SOAP (dokumentované jednak slovnim popisem, jednak technickou dokumentaci formou

WSDL)

Slovni popis stavajici funkcionality je pfistupny na http://frnk.lightcomp.cz/download/cuni-

ais/doc/index.html a bude déle rozsifen o popis rozhrani, dodanych v ramci poskytnuté soucinnosti

stavajiciho Dodavatele AlS.

Jedinou predpokladanou vyjimkou se shora uvedeného bude moZiny pfimy pristup modulu pro
formatovou analyzu k (pro tento ucel dedikované, readonly) instanci archivniho ulozisté ARLib
(zdrojové kody a dokumentace viz: https://github.com/LIBCAS/ARCLib-Archival-Storage) za ucelem

rychlejsiho prochazeni zdrojovych dat pfi (v fadé pripadd datové naro¢néjsich) analyzach.

Pro naplnéni poZadavk(l se v dokumentu pracuje s terminy (informacni) balicky a AIP (archivni
informacni balicky), které jsou obvyklé v kontextu dlouhodobého uchovavani digitalnich dokumentd.
Nové pripravované moduly a Archival Storage operuji s daty na této Urovni. UZivatelské akce v ESM
jsou vsak provadény vzdy na urovni archivnich entit (archivni soubory, zaznamy udalosti a archivalii),
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implicitné se pracuje vidy s poslednim verzi bali¢cku AIP. V dokumentu jsou uZivané terminy v souladu

s definici v normeé 1SO 14721, pfipadné definované v dokumentaci AlS UK.

Archivni soubor

Vnitrni Archivni
zména pomucka
Archivalie

Obr. 1 - schématické znazornéni entit a jejich vazeb uloZenych v AIP.

Soucasti poptavané dodavky je pouze vyvoj, implementace a podpora provozu softwarového reseni.

Potfebné hardwarové rozsifeni zajisti Archiv UK samostatné.

= 1.3. ZPRACOVAN{ POTREBNE TECHNICKE, BEZPECNOSTN{ A PROVOZNI
DOKUMENTACE

Potfebnou dokumentaci pro Fizeni o akreditaci digitalniho archivu bude zpracovavat Ustav dé&jin
Univerzity Karlovy a Archiv Univerzity Karlovy samostatné, pfipadné s pomoci externich subjektd. V
ramci dodavky v tomto dokumentu definovanych jednotlivych nastroji a komponent musi byt
vytvorena a udrZovana jejich technickd dokumentace v ceském jazyce. Kompletnost dokumentace
bude jednim z akceptacnich kritérii. Tato dokumentace je také jednim z podkladl a soucasti

prislusného fizeni o akreditaci.

2. UKLADANI NA OFFLINE MEDIA

V souladu s pozadavky na akreditaci digitdlniho archivu je potfebné doplnit soucasné ulozisté (dvojici

synchronné replikovanych diskovych poli) o dalsi/jiny/odlisny typ ukladaci technologie a soucasné
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umoznit pribéziné ukladani dalsi kopie archivnich balickd na offline média (tj. média, ktera budou po
zaplnéni postupné vyjimdna a odvazena k trvalému bezpeénému fyzickému uloZeni v nezavislé

lokalité).
Nejednd se o nahradu tradi¢niho zalohovani, s nim se pocita i naddle. Rozdil je pfedevsim v tomto:

e ukladanim na offline média (tak jak ho definuje tento dokument) rozumime ukladani trvalé -

uloZzena data kontinualné pribyvaji a neexpiruji (pouze se po Case prepisuji na nova média)

e pracujeme s archivnimi informacnimi balicky (tj. rozumime uklddanému obsahu a jsme

schopni s touto granularitou pracovat)

e informace o uloZeni propagujeme zpét do zdrojového informacniho systému (v nasem

pfipadé AlS), kde s nimi dale pracujeme

e chranime uloZené informacni balicky: predstavuji trvalou hodnotu, interpretovatelnou

nezavisle na zdrojovém systému (napf. i po jeho zaniku)
Tradi¢nim zalohovanim naopak rozumime:

e ukladani aktuéiniho stavu/obsahu systému k uréitému ¢asovému okamziku - uloZzené zalohy

postupné expiruji a jsou nahrazovany novéjsimi
e pracujeme s objekty na Urovni operacniho systému (soubory, databazemi, ... apod.)

e informace o uloZeni spravujeme vné zdrojového informacniho systému (typicky v

zalohovacim SW)

e chranime systém jako takovy (zadloha tedy slouZi primarné pro obnovu systému véetné jeho

dat, do konzistentniho stavu k ur¢itému ¢asovému okamziku)

It

Slovem “zaloha” tedy v dalSim textu rozumime predevsim operaci zapisu kopie balicku na offline

médium, nikoli zalohovani v tradi¢nim slova smyslu (IT terminologii).

- 2.1. POZADAVKY

MozZnost ukladani na offline média (primarné LTO pasky a volitelné ODA disky), nastroj pro pribéznou
kontrolu médii. Nastroj pro spravu ulozist (pfipojeni a odpojeni diskovych poli, paskovych knihoven

atd.).
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Dokument ddle pracuje s pouzitim robotické paskové knihovny s technologii LTO a zdpisem na WORM

média. Volitelné bychom uvitali i moZnost zapisu na vySe uvedené ODA disky.

Modul bude na jedné strané komunikovat s AlS (pfes definované API) a na druhé strané bude ovladat
systémovy SW urceny k obsluze paskové knihovny. K tomuto uUcelu bude moiné vyuZit bud
standardnich ptikaz( operaéniho systému Linux (zadavatel ma provozni zkuSenost s distribucemi
RHEL/CentOS a odvozenymi) nebo specializovaného zalohovaciho opensource SW Bacula, se kterym

ma zadavatel aktivni zkusenost.

Zakladni predstava cilového stavu je, aby ArchivalStorage zapisoval na dvé diskova pole (pozn.: stavajici
funkcionalita dodané archival-storage - jde o open source nastroj, jehoZ pfipadny rozvoj podléha
licen¢ni politice puvodniho nastroje) ve dvou lokalitdch a jednu paskovou knihovnu v jedné lokalité
(minimalné na dvé série pasek, pficemz jedna z nich bude po zaplnéni priibézné vyjimana a odvazena
k off-line uloZeni). Pfedpoklddanym feSenim je vytvofeni samostatného nastroje komunikujiciho

s Archival Storage.
Rozsah funkci ndstroje:

e sprava paskovych jednotek

e sprava pasek / ukladacich médii, véetné logické definice sad pasek s moznosti uréeni
jejich dostupnosti pro kontrolu, sprdva poolu pasek

e technické prevzeti pfipravenych uloh k zalohovani a jejich uloZeni na zalozni médium

e kontrola stavu a Citelnosti pasek, resp. jejich obsahu (typicky plosné kontroly pasek v
intervalu doporuceném vyrobcem)

e nahodné ¢i administratorem zadané kontroly balickd na dostupnych paskach (export
balick( z primarni sady pasek, vypocet checksumu a jeho porovnani s informaci v
databazi)

e provedeni (Castecné Ci Uplné) obnovy balick( z pasek na diskové ulozisté

e vytvoreni duplikatu pasky (z dlivodu jejiho poskozeni nebo dosaZzené maximalni dovolené

casové vzdalenosti od posledniho zapisu)

= 2.2. KONCEPT RESENI

Nastroj oznaceny jako ArchivalBackupManager (ABM) bude realizovan jako samostatna komponenta
spolupracujici s Archival Storage. Ulohou Archival Storage by méla byt pfiprava pozadavkd na

zélohovani balickl a jejich novych verzi, uchovani informace o umisténi zalohy. Primarni dlohou ABM
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bude provadéni zaloh archivnich balick( a jejich sprava. Jeden archivni bali¢ek bude uloZzen vidy jednou

do dané sady pasek.

UloZeny AIP Zaloha AlPu
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A A

UloZeni AIP
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ArchivalStorage ArchivalBackupManager

Z hlediska zalohovani se ukladaji posledni plné verze bali¢kd, resp. pfi zméné metadat Ize ulozit pouze
pfislusné AIP XML s metadaty. U kazdého balicku se eviduje, zda je aktivni, existuje k nému nové;si

metadatova zaloha a ¢i byl nahrazen jinym Gplnym balickem (stav DELETED / FORGOTTEN).

Do databaze ArchivalStorage se ulozi informace o provedeni zalohy. Ke kazdému balicku se pfida
informace, na které pasce/paskach je ulozen. V databazi ArchivalStorage musi byt mozné vyhledat
bali¢ek splnujici ¢i nespliujici dané kritérium (bali¢ek ulozeny méné nez v N kopiich, bali¢ek uloZeny ¢i

neuloZeny na urcitém typu média) a to pomoci SQL dotaz(.
Pfedmétem zalohovani je:

- plnaverze AlPu

- pfipadné nasledné metadatové verze
Starsi verze bali¢ku ¢i pfedchidci jsou oznaceny za jiz neplatné.

ABM musi udrZovat informaci o aktudlnim poctu zaloh a jejich stavu, informace o stavu jednotlivého
bali¢ku, kontrolni soucéty balickl pro pozdéjsi kontroly. ABM bude mit vlastni databazi pro uloZeni

uvedenych hodnot.
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Modul ABM bude mit vlastni uZivatelské rozhrani, ve kterém bude mozné probihajici (a jiz probéhlé)
operace sledovat, provadét dohled a zakladni administratorské ukony. Z uzivatelského rozhrani je
mozné zahdjit proces obnovy balicku/balick(l do uréeného umisténi. UZivatelské rozhrani umozriuje
zobrazovat informace k jednotlivym paskam (kdy byly kontrolovany, s jakym vysledkem, ... apod.). V
ramci uZivatelského rozhrani bude mozné ovérit checksum zalohy objektu (typ objektu [ZIP/XML],
UUID, SHA512 checksum, predpoklddané odpovédi jsou: OK / NOK / ERR / paska mimo knihovnu.

Ovérovani se provadi na primarni kopii pasek, ktera je urcena v konfiguraci.

Rozsah obnovy:
- nazakladé pozadavku je mozné provést obnovu vybranych balick( do cilové destinace
- nazakladé pozadavku je mozné pfenést vSechny uloZené balicky do cilové destinace

Pro komunikaci s paskovou knihovnou se predpoklada vyuzZiti systémovych nastrojli. ZpUsob

komunikace ABM smérem k systémovému nastroji pro obsluhu paskové knihovny:

e bude-li to efektivni je mozné pfi zalohovani pracovat se systémem ddavek tvorenych sadou

vice dil¢ich balickd

e pozadavek na zapis a ovéreni zapisu jsou dvé nezavislé asynchronni operace, typicky pribéh

je tento:
a) pozadam o zapis
b) dostanu informaci o prevzeti pozadavku
c) dotazu se na status
d) dostanu informaci o provedeném zapisu

(mezi body b) a c¢) miZe byt i velmi dlouhy dcas, klidné i v fadu hodin, neb je
smysluplné provadét tyto zapisy vidy pro urcity casovy Usek hromadné - napf.

jednou denné)
V ESM budou prezentovany zakladni informace o stavu zdlohovani jednotlivého bali¢ku. Minimalné:
e vidét, v kolika kopiich na kterych konkrétnich médiich je dany konkrétni bali¢ek ulozen

e pokud by se propagovaly i informace o kontroldch, informaci zda-li by ¢i nebyl kontrolovan

popf. kdy naposledy
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= 2.3. VAZBA NA AIS

Novd komponenta ArchivalBackupManager bude komunikovat vyhradné s komponentou
ArchivalStorage. Funkcionality popsané v kapitole 2.3 popisuje nutné tpravy na strané AlS, které

zajisti Archiv UK spolupraci s dodavatelem AIS a nejsou predmétem dodavky Rozsifeni AlS.

Komunikace z Archival Storage do ABM (REST API):

Archival Storage zarazuje pozadavky na Archival Storage Manager do fronty az po Uspésném ulozeni
AIP na vsechna logicka (online) uloZisté. Fronta bude odbavovana davkoveé (n * volano ABM REST API).

Soucasti volani je i datovy obsah.

Dle kontextu operace v Archival Storage bude volan jeden z nasledujicich ABM endpoint(:
1. ulo? AIP ZIP (ZIP UUID, data)

2. uloZ AIP XML nté verze (XML UUID, ZIP UUID, cislo XML verze, data)

3. oznac AIP ZIP za smazany (ZIP UUID)

4. oznac AIP XML za smazany (XML UUID, ZIP UUID, Cislo XML verze)

Bude-li ABM implementovano obecné pro praci nad objekty a nebude rozliSovat mezi ZIP a XML

Castmi AIP, poté Ize sloucit endpointy 1+2 a 3+4.

ABM musi pokryt scénar kdy je konkrétni AIP ZIP / AIP XML oznaden za smazany a nasledné opét

nahran.

Komunikace z ABM do Archival Storage (REST API):

e aktualizace poctu/stavu kopii objektu - informace o vsech aktualné uloZenych kopiich:
(UUID, typ objektu, pro kazdou kopii: ¢as vytvoreni kopie oznaceni media [série, paska,

Cislo]), ¢as posledni kontroly

ESM GUI do Archival Storage (REST API):

e operace na vyzadani na detailu archivni entity: ziskej informaci o kopiich objektt v ABM: pro

kazdou kopii: ¢as vytvoreni kopie, oznaceni media [série, paska, Cislo]), ¢as posledni kontroly
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VSe mimo body popsané vyse v této sekci (sprava pasek, jejich prepisy, nahodné kontroly, statistiky,
ziskavani balicku z pasky etc.) jsou provadény interné v ABM, nejsou iniciovany ani pfebirany z/do

Archival Storage / ESM.

Soucasti dodavky dle tohoto bodu tak bude uprava software Archival Storage a vytvoreni nastroje

ABM, nikoli tprava modulu ESM.

3. NASTROJ PRO FORMATOVOU SPRAVU

= 3.1. POZADAVKY

Nastroj bude poskytovat uZivatellim AlS prehled u spravovanych souborech a jejich formatech, tj. o

viech souborech uloZenych v ESM bez ohledu na typ entity.

Nastroj pro formatovou spravu obsahuje formatovou knihovnu, jeji obsah je prebirdn z dostupnych
verejnych databazi a registrli. Hlavnim zdrojem informaci je registr PRONOM, a nasledné i registr FFD
Library of Congress. Tyto zdroje informaci mohou byt pfipadné doplnény z dalSich verejnych zdrojq,
zaznam formatl je jednotny (obsahuje vice identifikator(l), umozniuje doeditovani popisu formatl a
vytvoreni popisu format(, které nejsou v PRONOM ani jinych formatovych knihovnach. Format kromé
identifikdtoru PUID obsahuje i vlastni identifikator AIS (sta¢i uuid). Nastroj musi umoZnit
administratorsky dostupné moznosti pro ziskani dat z dalSiho zdroje, predpokladem ziskavani dat
z dalSiho zdroje je shoda datového modelu dalSiho zdroje s datovym modelem ndstroje, pfipadné
Uprava datového modulu nastroje. Pfipadné Upravy datového modelu ndstroje vyvolané potiebou

pfipojeni dalsiho zdroje nejsou pfedmétem vyvoje a implementace.

Popis formatl bude strukturovany, jeho soucasti je pole pro popis rizik (slovni popis, bodové
hodnoceni a hodnoceni rizik hodnotami z Ciselniku) a planovani ochrany informacniho obsahu,
pldnovani ochrany bude slovni, s moznosti odkazu na pfipadné migra¢ni workflow a uvedeni ¢asovych
priorit (strojové Citelné datum) (vyuZiti pro statisticky a planovani nad celym archivem). MoZnosnost
nahravani soubor(l s dokumenty k popisu formatu a jeho jednotlivych ¢asti (rizik, planu ochrany).
UZivatelské rozhrani lze realizovat jako soucédst ESM, mozino vyuzit funkcionalit ArcLibu, i jako

samostatny modul.

= 3.2. KONCEPT RESENI

Samostatny modul zahrnuje databazovou vrstvu, serverové feseni (backend), uzivatelské rozhrani (Ul).
Pro realizaci databazové vrstvy a serverové rozhrani je mozné vychazet z feSeni projektu ARCLib

(https://github.com/LIBCAS/ARCLib). V ramci analyzy je mozné prohloubeni a Uprava datovych
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struktur. UZivatelské rozhrani mize byt také inspirovano zminénym projektem ARCLib, pfesto by mélo

respektovat jistou samostatnost uvazovaného modulu a moznosti jeho integrace do celého feseni AlS.

Modul bude poskytovat importni funkcionality, obzvlastni pozornost musi byt ddana moZnosti

opakovatelnosti importu a provadéni aktualizaci formatovych databazi.

Modul bude formou REST rozhrani poskytovat informace o jednotlivych dil¢ich formatech pro

zobrazeni informace uZivateli pro vyhodnoceni miry jejich ohrozeni ve vztahu k udrzitelnosti.

Pojem platna formatova reprezentace oznacuje soubor s nejvyssim cislem formatové reprezentace v

dané formatové skupiné.

Vyhodnoceni bude provedeno (tzv. rozsah vyhodnoceni) pro cely digitalni archiv, jednotlivy AS nebo
vybranou skupinu balick. Vstupem pro vyhodnoceni je souhrnna informace o poctu souborl v
jednotlivych formatech. Vystupem je informace o mite rizika, pripadné doplnéna o textovou informaci.
Vyhodnoceni se provadi v modulu na zadkladé REST poZadavku zaslaného z ESM. PoZadavek obsahuje

pocty soubor( v jednotlivych formatech.
Vyhodnoceni ohroZenych soubori je mozné realizovat (tzv. predmét vyhodnoceni):
- nad vSemi soubory / formatovymi reprezentacemi ve zvoleném rozsahu vyhodnoceni

- nad platnymi reprezentacemi informacniho obsahu archivalii (klasicka LTP ochrana, v AIS

posledni platna reprezentace ve skupiné 1-99)

- nad platnymi reprezentacemi formatové skupiné 200-299, tvofi podklad pro udrZitelnou

Citelnost v externich zptistupfovacich nastrojich

Modul bude uchovavat vypoctené statistiky a umozni jejich zobrazeni. Statistika je vidy vyhodnocena
pro urcitou skupinu soubord a je timto urcena jeji kategorie. Pfrikladem kategorii je vyhodnoceni nad
vsemi souboru, nad platnymi reprezentacemi archivalii (skupina 1-99) ¢i formatova skupina LQ_COPY
(reprezentace 200-299). Vyhodou tohoto feSeni je nezavislost vytvarenych statistik na definici druht

reprezentaci.

- 3.3. VAZBA NA AIS

Funkcionality popsané v kapitole 3.3 popisuje nutné Upravy na strané AIlS, které zajisti Archiv UK

spolupraci s dodavatelem AIS a nejsou predmétem dodavky.
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ESM Ul

Metadata formatu pfislusSného souboru (externi identifikatory, nazev, rizika apod.) budou v ESM
vykresleny na detailu souboru v sekci soubord ESM a budou ziskany volanim API formatové spravy,

nikoliv z ESM DB.
ESM umozni proklik na detail daného formatu v modulu formatové spravy.

V agendé souborl ESM budou dostupné filtry pro UUID formatu, formatovou skupinu, Ccislo
reprezentace a archivni entitu jiZ soubor nélezi. Pomoci téchto filtrl miZe uZivatel na zakladé statistiky

z modulu pro formatovou spravu tvofit davky pro formatovou analyzu a migraci.
ESM DB

V ESM DB bude nyni misto celé definice formatu drZzeno pouze UUID formatu z modulu formatové

spravy.
Komunikace z ESM do Formatové spravy (REST API)
e ziskej interni UUID format(l - voldno napf. pri ingestu
O vstup: seznam externich ID + typ externiho ID (nyni PUID)
O vystup: mapa hodnota externiho ID->interni UUID
e ziskej detail formatu
o vstup: UUID formatu
O vystup: DetailFormatu
® vygeneruj statistiku
O vstup: nazev statistiky a seznam dvojic <id formatu, pocet soubori>
O vystup: pfesmérovani do modulu formatové spravy

Reporting vyhodnoceni ohroZzenych formatu (na zakladé detekce formatl a formatové DB).

4. NASTROJ PRO FORMATOVOU ANALYZU
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- 4.1. POZADAVKY

Nastroj pro formatovou analyzu obsahuje nastroje pro dopliovani technickych metadat existujicich
AIP vSech typU entit. Jednotlivé nastroje mohou byt interni (soucdsti dodavky) i externi, které budou
do systému zapojeny. V pfipadé zjisténych rozdila vysledk(i formatové analyzy (obsahu Premis) bude

mit administrator moZnost aktualizovat metadata (vytvofit novou verzi AIP XML).

Priklady pouZziti nastroje: nové spusténi nastroje pro formatovou identifikaci (napf. Siegfriedu i
Droidu) s aktudlnéjsi knihovnou, spusténi nastroje pro validaci vybranych formata (vysledkem
potvrzeni ¢i vyvraceni vysledku formatové identifikace), vytéZeni vybranych technickych metadat
nastroji typu Jhove ¢i exiftool (BitCurator?). Okruh ndstrojli musi byt administratorsky rozsifitelny.
Predpokladem rozsifeni okruhu nastroji je kompatibilita vystupl nové zapojovanych nastrojl
s datovym modelem nastroje pro formdatovou analyzu. Pfipadné Upravy datového modelu nastroje pro
formatovou analyzu vyvolanad potiebou zapojeni dalSiho nastroje nejsou predmétem vyvoje a

implementace.

Vysledek pouZiti ndstroje bude poskytnut administratorovi pro dalsi analyzu, vysledek bude mozné
zapsat do AIP XML (jen v pfipadé zjisténi rozdil(). Jednotlivé hromadné akce budou dokumentovany,

tak aby byl dostupny tGdaj napr. o periodicité identifikace a validace formatu.

IdedInim Fesenim je spousténi nastrojd pfimo nad online zalohou archivalstorage /nikoliv nad primarni
kopii/, tak aby nebylo nutné AIP vykopirovavat do workspace. Ve workspace by se délala jen pfipadna

aktualizace (vytvoreni nové verze).

2 4.2. KONCEPT RESENI

Nastroj bude umoznovat definici jednotlivych operaci. Operace mize byt spusténa nad konkrétni

davkou AIP(. Rozsah spusténi nastroje (vstup z ESM):
- vybrané AlPy a vSechny soubory v nich (tj. vSechny reprezentace)

- vybrané AlIPy, urcené skupiny formatovych reprezentaci (véetné vybéru originalu archivalie),

ees

tj. v urcenych formatovych reprezentaci se pouziji jen platné reprezentace
Manualni spusténi nastroje (bez iniciace z ESM):

- vybrané AlIPy a soubory / komponenty v nich (uréenim konkrétnich formatovych
reprezentaci) - uréeni konkrétnich formatovych reprezentaci se provede importem CSV do
nastroje, jednd se o opravny prostfedek
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https://www.itforarchivists.com/siegfried/
https://github.com/digital-preservation/droid

Nastroj musi rozumét internimu formatu uloZeni AIPU v ArchivalStorage pro zajisténi pfimého a
efektivniho pfistupu k jejich obsahu, tj. umisténi na disku dle ID, nacteni dat ze ZIP souboru, ¢teni

metadat z XML format( (METS, EAD, PREMIS, ...).

Soucasti feSeni nastroje bude predpripravena konfigurace pro maximalné 5 nastrojl, z nichzZ jedna je
moznost obecného spusténi radkové aplikace nad vybranymi AIP a prevzeti vysledku v unifikovaném
formatu. Navrh podoby vysledného XML je soucasti feSeni nastroje. UZivatelé mohou v ramci nastaveni
nastroje definovat dalsi dil¢i konfigurace pro jednotlivé nastroje, resp. tyto ndstroje parametrizovat.

Rozsah moZné parametrizace bude predmétem navrhu feseni.

Nastroj provede pfislusnou ¢innost nad vybranymi AlPy formou ddvkové operace. Davkova operace se
bude spoustét z ESM a to vybérem pfislusné konfigurace a uréenim rozsahu AIPG. Davkovou operaci je

mozné v nastroji sledovat, prerusit i pozastavit.

V rdmci nastroje bude moZné zobrazovat vysledek béhu jednotlivych davkovych operaci, zobrazit
vyslednou zprdvu, seznam zmeén v AlPech. V pfipadé souhlasu s dosazenym vysledkem muzZe uzivatel
potvrdit jeho pfenos do ESM. ESM za timto ucelem definuje specializované APl umoznujici pfislusné
AlPy obohatit o vysledek z néstroje pro formdatovou analyzu. Pfedmétem prenosu bude informace se
seznamem AIPO a poZadavk( na zménu identifikovaného formatu, technickych metadat danych
soubor(. Pfi feSeni bude definovan XML format pro prenos zménénych dat. ESM na zakladé zaslané
zmény provede vsechny potfebné modifikace a to jak v jednotlivych AlPech, zajisténi jejich uloZeni do

ArchivalStorage, tak i Upravu ve svych vlastnich datovych strukturach.

= 4.3. VAZBA NA AIS

Nastroj pro formatovou migraci bude komunikovat vyhradné s ESM a bude mit moznost Cist pfimo
datové ulozisté ArchivalStorage (jen v rezimu ReadOnly). Funkcionality popsané v kapitole 4.3
popisuje nutné Upravy na strané AlS, které zajisti Archiv UK spolupraci s dodavatelem AIS a nejsou

predmétem dodavky.

Rozsah nutnych Uprav na strané ESM (nejsou predmétem dodavky):
- tvorba davek pro formatovou analyzu

- vybér druhu formatové analyzy (na zakladé informace z nastroje pro formatovou analyzu)

56
,RUK - UDAUK - Archivni informaéni systém“ - Smlouva o dilo a o poskytovani sluzeb



- zahdjeni formatové analyzy a pfedani vstupni davky

- prijeti vysledku formatové analyzy (kontrola spravnosti AIPu v ESM, uloZeni do

ArchivalStorage, uloZeni zmén do struktur ESM véetné zaloZeni pfipadnych vnitfnich zmén)

UvaZované typy davkovych operaci (druhy zmén metadat):
- zména typu souboru
- obsah technickych metadat (napt. EXIF), tj. vioZzeny PREMIS v metadatové ¢asti AlPu

Kazda provedena zména v AIP v disledku davkovych operaci musi byt plné dokumentovana v AIP a to

formou uvedeni agenta a udalosti.
Rozhrani nastroje pro ESM:

- vraceni seznamu konfiguraci nastroje pro moznost jejich vybéru.

5. NASTROJ PRO FORMATOVOU MIGRACI

2 5.1. POZADAVKY

Nastroj pro formatovou migraci ve formé modulu s chrdnénym workspace se samostatné
dedikovanymi kapacitami (procesoru a uloZeni) v ramci AlS, ktery umozZni realizaci migracnich
workflow. Migracni workflow je realizovano pomoci specializovanych externich konverznich nastroju,
kdy dochazi k migraci obsahu jednotlivych komponent. Vysledkem migrace jsou prevedené
komponenty (soubory) a dokumentace (v ¢asti PREMIS) o probéhlé konverzi. Vysledny AIP se zménami

a jejich dokumentaci se uloZi do ArchivalStorage.

Modul by mél fungovat obdobné jako soucasny modul Vybér. Transformace dané konverzni davky
mUze byt ¢asové narocna a zpracovani jedna davky zmén by mélo byt asynchronni ve vztahu k ostatnim

zménam v AlS.

UZivatel ma moznost definice davky na zékladé urcenych formatl v jednotlivych AlPech, stavu jejich
ohroZeni a dalsSich vlastnostech. Migraci davky je moiné prerusit a opétovné spustit (preruseni a

znovuspusténi operace), moznost vyrazeni problematickych bali¢kd z jiz spusténé davky.
Migrace m(ze byt automatizovana nebo rucni. V pfipadé rucni migrace je mozné realizované workflow
dokumentovat ruc¢né obdobné jako pti automatizované migraci s naslednym zapisem do PREMIS.
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Dokumentace je pro kazdy balic¢ek (info o workflow, néstroji, uZivateli, ktery spustil, ¢ase...) i pro celou
davku (v davce navic seznam zpracovanych balick(). Tato “priivodka migrace” bude nasledné uloZena

jako dalsi sekce v AIP XML v PREMIS.

Migrace automatizovanymi nastroji bude probihat v chrdnéném workspace, ktery bude soucasti AlS, tj

soubory nebudou stahovany mimo AIS a znovu nahravany.

Ocekdvané chovani: migracni nastroj soubor nacte z urceného workspace (pro ulozeni AIP stazenych z
ArchivalStorage) a novy soubor uloZi do workspace, kde bude pouzit pro vytvoteni nové verze

existujiciho AIP.

MozZnosti kontroly: logovani vystupt migracniho nastroje (detekce hlasenych chyb), kontrola velikosti
vyslednych soubor(l (na zakladé zdrojovych soubord administrator stanovi o¢ekavanou minimalni a
maximalni velikosti), nad vyslednymi soubory spustit Siegfried ¢i jiny identifikator formatd a porovnat

PUID s o¢ekdvanou hodnotou, moznost zapojeni validatord vybranych formatd.

- 5.2. KONCEPT RESENI

Na strané ESM na zakladé zjisténi ndstroje pro formatovou spravu dojde k pfipravé vstupni davky pro
formatovou migraci. UzZivatel vybere konkrétni AIP a zpUsob provedeni migrace. Archivalie je mozné
vybirat z jednoho nebo i vice archivnich soubor(. Archivalie je tvorena aktualni verzi odpovidajiciho

AIP balicku a jemu pfislusné platné metadatové verzi.

Nastroj musi rozumét internimu formatu uloZeni AIPG v ArchivalStorage pro zajisténi pfimého a
efektivniho pfistupu k jejich obsahu, tj. umisténi na disku dle ID, nacteni dat ze ZIP souboru, ¢teni

metadat z XML format (METS, EAD, PREMIS, ...).
Z hlediska navrhu feseni byly posuzovany dvé alternativy:

e do nastroje se zasila seznam soubord k migraci
e do nastroje se zasilaji AIPy nebo jejich relevantni ¢ast (metadata + vybrané soubory)

Pro dalsi analyzu navrhujeme uvaZovat druhou moznost a to z téchto davodu:

e jiZz nyni umozZnuje ESM vyZadani AIPU pro jejich obohaceni

e standardizace rozhrani ESM, tj. bez nutnosti vytvaret zcela odlisné rozhrani pro tento
konkrétni ucel

e nevyhodou je, Ze nastroj bude muset rozumét vnitfni strukture AlPu

58
,RUK - UDAUK - Archivni informaéni systém“ - Smlouva o dilo a o poskytovani sluzeb



e zavyznamnou vyhodu viak povaZujeme moznost vyuZiti rozhrani také nejen pro
obsahové migrace, ale také pro migrace metadat (véetné napfiklad jejich oprav apod.) a

to v souladu s obecnéjsim pojetim migraci dle OAIS kap. 5.1.3

Zplsobem provedeni migrace je myslen vybér z konfigurace pfipravené v ramci daného nastroje.
Davka AIPU je pfedana do nastroje pomoci rozhrani pouzivaného pro obohacovani AIP(. UzZivatel v
nastroji spusti prislusnou migraci, vyhodnoti ji, pfipadné upravi jeji parametry a zahrnuté balicky. V

ramci provadéné migrace se v nastroji urci, zda jsou predmétem migrace:

e vSechny platné reprezentace ve vsech skupinach (ORIGINAL, LTP_COPY, HQ_COPY,
LQ_COPY) ¢&i jen v nékterych, zdrojem pro migraci je vZdy posledni platna LTP verze

e urceni konkrétnich formatovych reprezentaci v dané skupiné (napfiklad ve skupiné
LTP_COPY existuji reprezentace 1, 2, 3, 4. Uzivatel vybere reprezentaci ¢. 2, tj. je
provedena migrace jen v této skupiné a vysledkem je nova platna reprezentace ¢. 5).
Rozsah provddéné migrace, tj. uréeni zdrojové reprezetnace a cilové skupiny pro dany

AIP je moZné hromadné nastavit importem CSV souboru.

Po dokonéeni béhu nastroje jsou vysledné modifikované AlPy zaslany zpét do ESM pro jejich uloZeni

spolecné s pravodkou popisujici danou operaci, na zakladé které ESM upravi AIP XML. UloZeni

Znamena:

e zpracovani privodky a Uprava AIP XMLs
e kontrola spravnosti AIPu v ESM
e uloZeni do ArchivalStorage
e uloZeni zmén do struktur ESM vcetné zaloZeni pfipadnych vnitfnich zmén
Z dlvodu efektivity datovych pfenosi bude umoznéno vyzvednuti AIP( jen v podobé metadat nebo s

definovanou mnozinou soubord.

= 5.3. VAZBA NA AIS

Nastroj pro formatovou migraci bude komunikovat vyhradné s ESM a bude mit moZnost ist pfimo

datové uloZisté ArchivalStorage (jen v reZzimu ReadOnly).

Bude mit nasdilen pfistup do tohoto uloZisté a bude moct stahovat bali¢ky. Pro zapis bude vyuzivat

vyhradné sluzeb ESM pro toto uréenych (modul Zapis).

59
,RUK - UDAUK - Archivni informaéni systém“ - Smlouva o dilo a o poskytovani sluzeb



Rozsah nutnych Uprav na strané ESM (nejsou predmétem dodavky, budou zajiStény ze strany Archivu

UK spolupraci s dodavatelem ESM):

e tvorba davek pro formdatovou migraci

e vybér druhu formatové migrace (na zdkladé informace z nastroje pro formatovou
migraci)

e zahdjeni formatové migrace a predani vstupni davky

e prijeti vysledku formatové migrace (kontrola spravnosti AlPu v ESM, zpracovani privodky
a Uprava AIP XMLs, ulozZeni do ArchivalStorage, uloZzeni zmén do struktur ESM véetné
zaloZeni pripadnych vnitfnich zmén)

Rozhrani ndstroje pro ESM:

e vraceni seznamu migracnich profilG pro moznost jejich vybéru.

6. ZAVER

= 6.1. ZAKLADNi MAPOVANI NA OAIS MODEL

UvaZovany rozvoj systému je zaméren na oblast dlouhodobé udrzitelnosti a ochrany dat uloZzenych v
digitdlnim archivu a to tak, aby bylo dosaZzeno souladu s referen¢nim modelem OAIS a soucasné
splnény realné provozni potfeby. Zakladni pozadavky pro soulad se standardem OAIS jsou formulovany
v jeho kapitole 3, resp. z pozadavky na udrzitelnost a dlouhodobou ochranu jsou popsany v kapitole
3.2.5 Follows established preservations policies and procedures. Funkéni pozadavky na planovani

ochrany jsou v kapitole 4.1.1.6 Preservation plannig, dale jsou shrnuty v tabulce:

Funkéni blok Zpusob realizace

Monitor Designated Community | modul formatové spravy umoziuje uloZeni jednotlivych
zjisténi, nacitani a predavani poznatkd mezi jednotlivymi

digitalnimi archivy

Monitor Technology modul formatové spravy umoziuje uloZeni jednotlivych

zjisténi, nacitani a predavani poznatkd mezi jednotlivymi
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digitalnimi archivy

Develop Preservation Strategies | planovani dlouhodobé ochrany je zaloZeno na vysledcich
and Standards uloZzenych v modulu formatové spravy v kombinaci s vysledky
nastroje pro formatovou analyzu a hodnocenim jednotlivych

rizik

Develop Packaging Designs and | pro vyvoj a pfipravu migracnich postupl véetné jejich

Migration Plans ovérovani je uréen nastroje pro formatovou migraci

Pohled na moznosti realizace dlouhodobé ochrany je nastinén v kapitole 5 Preservation perspectives

referencniho modelu.

Cdst dle OAIS Pokryti

5.1 Digital migration Typologie migraci je podrobnéji popsdna v ¢asti 5.1.3 Migration types,
v ptipadé zvolené metody popsané v bodu 5 tohoto dokumentu se
jednd o transformaci dle bodu 5.1.3.4 Transformation referencniho
modelu OAIS. V tomto smyslu se jednd o vratnou (reverzibilni)
transformaci, kdy je mozny navrat k predchozi verzi. Pro zvyseni
bezpec€nosti uchovani dat by v pfipadé transformace bylo vhodné
uvazovat o nezdvislé komponentné, kterd by kontrolovala
provedenou transformaci AlPu a zachovani plivodnich dat v

nezménéné/originalni podobé.

5.2 Preservation of Dokument a feseni nepokryva problematiku zachovani pdvodnich
Access and Use services nastrojl pro pristup k obsahu. Takovyto pozadavek povazujeme za
nesplnitelny v prostiedi jednotlivého archivu spravujiciho digitalni
archivdlie pfi zndmé heterogenité uchovdvanych dat. Pro zachovani
jejich dostupnosti a pfistupnosti je nutna moznost transformace

puvodni reprezentace do nové reprezentace, tj. vyuZiti nastroje pro
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formatovou migraci.

= 6.2. DALSIi POZADAVKY NA STAVAJICi KOMPONENTY

Do frontendu ESM by mél byt doplnén pohled na vysledek kontroly integrity dat (periodickou kontrolu
kontrolnich souctl) - pozitivni i negativni vysledky kontroly s mozZnosti tvorby statistik a pfipadné
planovani (jak ¢asto, nad jakym vzorkem). V zdsadé se jedna o moznost zobrazeni stavové informace z

ArchivalStorage. Tuto funkci navrhujeme fesit jako rozsiteni stavajiciho ESM.

- 6.3. NAVRH ZPUSOBU RESENI

V ramci uvedené analyzy jsou popsany Ctyfi samostatné aplikaéni moduly. Moduly popsané v ¢astech
3., 4. a 5. tykajici se formdatové spravy povazujeme z hlediska domény feseni jako vzajemné souvisejici.
Zalohovaci modul definovany v kapitole 2 je z tohoto pohledu oddélenou komponentou s odliSnou
oblasti funkci. V pfipadé tohoto modulu mZe zpUsob jeho realizace byt velmi Gzce svazan s konkrétnim
hardwarovym feSenim. Moduly 3, 4 a 5 jsou naproti tomu nezavislé na konkrétnim technickém reseni
ulozisté. Predmétem predbéznych trznich konzultaci bude mj. zpUlsob realizace modul( 3, 4, a 5 (tj. zda

budou realizovany samostatné nebo v ramci jednoho nového modulu).
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PRILOHA C. 5

VZ ROZSIRENI AIS UK — INFLACNI A
DEFLACNI DOLOZKA

1. Smluvni strany sjedndvaji v souladu s ¢l. 9.2 pism. b) Smlouvy zménu ceny dle ¢l. 9.1 pism.
b) a c) Smlouvy z divodu zvySeni nebo sniZzeni cen materidlnich, persondlnich &i jinych
vstupl potfebnych pro poskytovani sluzeb (dale jen ,,Zména nakladi“) o ¢astky urcené
vzorci stanovenymi v €l. 3 a 4 této pfilohy (dale jen ,,Zména ceny”). Tato Zména ceny se
pouzije, pokud primérny mezirocni ,Index cen trZnich sluZzeb v podnikatelské sfére, kod
J62 - Sluzby v oblasti programovdni a poradenstvi“? (dale jen ,Cenovy index“), vyhlasovany
Ceskym statistickym ufadem (dale jen ,,CSU*) pro dany kalendaini rok, dosahne nékteré z
hodnot dle ¢l. 2 této pfilohy.

2. Provypocet Zmény ceny se pouzije Cenovy index (Cl) pouze v pfipadé, pokud jeho hodnota
za predchozi kalendarni rok ,,n“ dosahla vyssi hodnoty nez 101 (tj. CI>101 = aplikace
inflani dolozky), nebo pokud jeho hodnota za prfedchozi kalendaini rok ,n“ dosahla nizsi
hodnoty nez 99 (tj. CI<99 = aplikace defla¢ni dolozky). Nedosahne-li v nékterém
kalendarnim roce Cenovy index hodnot stanovenych v predchozi vété (tj. jeho hodnota se
bude pohybovat v rozmezi od 99 do 101), nebude Zména ceny v nasledujicim kalendarnim
roce ,n+1“ uplatnéna.

3. Zména ceny pfi prvnim uplatnéni této Inflacni a deflacni dolozky po uplynuti ¢tyr (4) let od
uvedeni Rozsireni AIS do rutinniho provozu dle ¢l. 9.2 pism. b) Smlouvy se vypocita dle
nasledujicich vzorcu:

[(Cln + C|n+1 + C|n+2 + C|n+3 + C|n+4) / 5 - 1] * C
100

Inflaéni dolozka: ZCh =

[(Cln + Clns1 + Clns2 + Clnsz + Clnsa) /5 + 1] * C
100

Deflaéni dolozka: C, =

kdy plati, ze:

ZC, = Celkova cena dle ¢l. 9.1 pism. b) resp. c) Smlouvy, kterd ma byt upravena
z divodu Zmény nékladl za prfedchozi 4 roky od uvedeni Rozsifeni AlS do rutinniho
provozu.

2 Jedna se o udaj uvedeny vzdy ve sloupci €. 16 nazvaném ,,0od po&. roku* (v souhrnném sloupci zahrnujicim
sloupce €. 16 - 20 nazvaném ,,Primér*) srovnavajicim stejné obdobi pfedchoziho roku v tabulce Index cen trznich
sluzeb v podnikatelské sféfe, kod J62 - Sluzby v oblasti programovani a poradenstvi uvefejnéné CSU.
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Cl, = Cenovy index vyhlaseny CSU pro rok ,n“, pro rok, ve kterém bylo Roziiteni AlS
uvedeno do rutinniho provozu.

Cln+1 = Cenovy index vyhladeny CSU pro rok ,n+1“, tj. pro rok nasledujici po roce, ve
kterém bylo Rozsiteni AIS uvedeno do rutinniho provozu.

Cln+2 = Cenovy index vyhlaseny CSU pro rok ,n+2“.
Clns3 = Cenovy index vyhlaseny CSU pro rok ,n+3“.
Cln+a = Cenovy index vyhlaseny CSU pro rok ,n+4.
C= Celkova cena uvedena v ¢l. 9.1 pism. b) resp. c) Smlouvy v dobé uzavieni Smlouvy.

4. Kazda dalsi Zména ceny (po uplatnéni vzorce dle ¢l. 3 této pfrilohy) se vypocitd dle
nasledujicich vzorcu:

Clh—1)*C
v s v . ZC +1= ( n n
Inflacni dolozka: n+l 100
Cln+1)*C,
v s v . ch - (
Defla¢ni dolozka: +1 100
kdy plati, Ze:

ZCn+1 = Celkova cena dle ¢l. 9.1 pism. b) resp. c) Smlouvy, kterda ma byt upravena
z divodu Zmény nakladd za predchozi rok ,n”.

Cl, = Cenovy index vyhlaseny CSU pro predchozi rok ,n“.

Cn=Celkovd cena dle ¢l. 9.1 pism. b) resp. c) Smlouvy placend Objednatelem
Dodavateli od dubna predchoziho roku ,n“ (tj. se zapoctenim vSech do té doby vcas
uplatnénych Zmén cen).

5. Narok na Zménu ceny vypocitanou podle vzorcl dle ¢l. 3 nebo 4 této prilohy, je povinna
kterakoli ze smluvnich stran uplatnit vici druhé smluvni strané a to vidy nejpozdéji v
mésici bfeznu nasledujiciho roku. O Zméné ceny bude sepsan (deklaratorni) Protokol o
Zméné ceny, ktery bude potvrzen obéma smluvnimi stranami. Narok na Zménu ceny
neuplatnény kteroukoli ze smluvnich stran do 1. dubna ndsledujiciho kalendarniho roku
zanikd a nelze ho uplatnit ani v dalSich letech.

6. Radné a véas uplatnény narok na Zménu ceny se uplatni na ceny za sluzby poskytnuté od
mésice dubna ndsledujiciho roku (véetné).

7. Pro ucely spravného pochopeni a vykladu shora uvedenych ustanoveni této prilohy je dale
uveden pfiklad vypoctu Zmény ceny:

Pro ucely prikladu predpoklddejme, Ze ceny dle ¢l. 9.1 pism. b) resp. c) Smlouvy byly
dohodou smluvnich stran stanoveny ve vysi 10 000,- K¢ bez DPH s tim, Ze Rozsifeni AlS bylo
uvedeno do rutinniho provozu dle ¢l. 8.13. Smlouvy dne 1. 7. 2014.
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V takovém pripadé by bylo mozné v souladu s ¢l. 9.2 pism. b) Smlouvy uplatnit Zménu ceny
nejdrive v roce 2019 (4 roky by sice uplynuly jiZ 1. 7. 2018, avsak Zménu ceny lIze uplatnit
nejpozdéji do 31. brezna daného roku). Nejpozdéji do 31. brezna 2019 by tak kterdkoli ze
smluvnich stran mohla uplatnit Zménu ceny. V takovém pripadé se vypocita primér
Cenového indexu za roky 2014 — 2018 (zndzornéno vzorcem (Clp + Clps1+ Clpi2+ Clps3+ Clnsa)
/5). Vroce 2014 dosdhl Cenovy index dle CSU hodnoty 101,3, v roce 2015 hodnoty 100,6,
vroce 2016 hodnoty 101,1, vroce 2017 hodnoty 101,3 a vroce 2018 hodnoty 101.
V takovém pripadé by se uplatnila Inflacni dolozka, jejiz vypocet by vypadal ndsledovné:
[(101,3 + 100,6 + 101,1 + 101,3+101) /5—-1] *

Inflaéni dolozka: ~ ZCz019 = 10000
100

Inflaéni dolozka: ZC019= 10006

V ndsledujicim roce 2020 by bylo mozné uplatnit Zménu ceny z diivodu, Ze dle CSU dosdhl
Cenovy index za rok 2019 hodnoty 104,2. V takovém pripadé by se uplatnila Inflacni
doloZka, jejiZ vypocet by vypadal ndsledovné:

(104,2 — 1) * 10 006
100
Inflaéni dolozka: ZC020=  10326,19

Inflaéni dolozka: ZC020=

V dal§im roce 2021 by bylo mozné opét uplatnit Zménu ceny z diivodu, Ze dle CSU dosdhl
Cenovy index za rok 2020 hodnoty 103,6. V takovém pripadé by se uplatnila Inflacni
dolozZka, jejiz vypocet by vypadal ndsledovné:

(103,6 — 1) * 10 326,19
100

Inflaéni dolozka: ZCz021 =

Inflaéni dolozka: ZC021=  10594,67

Pro ucely prikladu predpoklddejme, Ze v dalSim roce 2022 by bylo mozZné opét uplatnit
Zménu ceny z divodu, Ze dle CSU by dosdhl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 96,53
V takovém pripadé by se uplatnila Deflacni dolozka, jejiZz vypocet by vypadal ndsledovné:

(96,5 + 1) * 10 594,67
100
Deflaéni doloika: ~ ZCz2022= 10 329,80

Deflaéni doloika: ~ ZC2022 =

3 Ve skute¢nosti dle CSU dosahl Cenovy index za rok 2021 hodnoty 102,9.
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