FORMULÁŘ OTÁZEK PRO ÚČASTNÍKY
PŘEDBĚŽNÉ TRŽNÍ KONZULTACE
k předběžné tržní konzultaci (dále jen „Konzultace“) ve smyslu § 33 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“ nebo „ZZVZ“)
[bookmark: _Toc55388399]Identifikace zadavatele a veřejné zakázky, které se Konzultace týká
Identifikace zadavatele
	Název zadavatele:
	Univerzita Karlova, Rektorát

	Sídlo zadavatele:
	Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1
	IČO:
	00216208

	Zadávající útvar:
	Odbor výstavby
	Adresa zadávajícího útvaru:
	Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1

Identifikace veřejné zakázky, které se Konzultace týká
	Název veřejné zakázky:
	RUK - OV - Dodávka, podpora a rozvoj CAFM systému na Univerzitě Karlově
	Předpokládaný druh zadávacího řízení:
	otevřené řízení

	Adresa Konzultace:
	https://zakazky.cuni.cz/contract_display_7085.html


Identifikační údaje zájemce o Konzultaci
	Obchodní firma / Název:
	Uveďte obchodní firmu / název
	Sídlo:
	Uveďte obchodní firmu / název
	IČO:
	Uveďte IČO
	DIČ:
	Uveďte DIČ
	Kontaktní osoba:
	Uveďte jméno a příjmení kontaktní osoby
	Telefon:
	Uveďte telefon kontaktní osoby
	E-mail:
	Uveďte e-mail kontaktní osoby

Instrukce k vyplnění formuláře
Prostřednictvím tohoto formuláře může účastník Konzultace komentovat záměr zadavatele vypsat výše uvedenou veřejnou zakázku, a to zejména formou odpovědí na níže uvedené otázky. Zadavatel očekává, že součástí každé kritické připomínky bude též konstruktivní návrh řešení tvrzených nedostatků.
Zadavatel upozorňuje, že se bude zabývat pouze relevantními připomínkami směřujícími k zadávacím, technickým, smluvním či jiným právním podmínkám a aspektům připravované veřejné zakázky.
Otázky k jednotlivým zadávacím, technickým a smluvním podmínkám
Za shora uvedeným účelem účastník Konzultace zodpoví následující otázky:
	1.
	Předmět plnění připravované veřejné zakázky

	1.1.
	Jsou pro Vás informace uvedené v příloze č. 1 Pozvánky k účasti na PTK a v příloze č. 3 Pozvánky k účasti na PTK srozumitelné? Chybí Vám v těchto dokumentech nějaké další informace, které jsou pro zodpovězení následujících dotazů a zpracování odhadu rámcové předpokládané hodnoty (ceny) plnění nezbytné? Máte k těmto dokumentům nějaké další připomínky?

	

	1.2.
	Nabízíte v rámci Vašeho systému další (zásadní) funkce nad rámec těch požadovaných zadavatelem v rámci přílohy č. 4 Pozvánky k účasti na PTK? Doporučili byste zadavateli stanovení nebo úpravu stávajících technických požadavků uvedených v příloze č. 4 Pozvánky k účasti na PTK?

	

	1.3. 
	Pokud byste na pokrytí jednotlivých oblastí vyžadovaných zadavatelem využili více informačních systémů různých dodavatelů, jste schopni je dodat jako jeden funkční celek z pozice generálního dodavatele nebo případně v rámci sdružení dodavatelů? (Pokud předmět plnění pokryjete vlastním softwarovým řešením, pak pole pro odpověď ponechte prázdné)

	

	1.4.
	Byli byste ochotni systém zprovoznit v rámci pilotního projektu (blíže specifikován v příloze č. 1) se všemi deklarovanými funkcionalitami zdarma? Pokud nikoliv, jaký je Váš rámcový odhad týkající se předpokládané hodnoty (ceny) takového plnění?

	

	1.5.
	Jste ochotni svůj systém zdarma předvést na testovacích datech případně poskytnout přístup k demo verzi?

	

	2.
	Technická specifikace

	2.1.
	Je systém provozován s přístupem SaaS (Software as a Service) nebo On-Premise, případně v hybridním režimu?

	

	2.2. 
	Pokud je systém provozován s přístupem SaaS (nebo v hybridním režimu), v jakých intervalech probíhá záloha dat? Jak rychle jste schopni data obnovit? Jak dlouho držíte zálohu (respektive jednotlivé typy záloh)?

	

	2.3. 
	Poskytujete pro zákazníky službu školení uživatelů? Jakou formou? Poskytujete zákazníkům k systému návody? Poskytujete k systému zákazníkům další materiály a případně jaké?

	

	2.4.
	Máte zkušenosti s propojením Vašeho systému s jinými informačními systémy? Integrovali jste Váš systém s nějakým ekonomickým informačním systémem? Pokud ano na jaké úrovni? Např. pouze jako číselníky? Napojení workflow (např. zahájení objednávky, přesun na jinou osobu do ekonomického systému a návrat dat o stavu objednávky zpět)? (uvažujte prosím, že ekonomický systém podporuje napojení přes API)

	

	2.5.
	Jakým způsobem spravuje Váš systém dokumenty? Je možné je v systému ukládat přímo v rámci databáze? 
· Pokud ano, je možné provést i napojení na externí DMS nebo externí úložiště? Dále prosím zodpovězte podrobnější dotazy v příloze č. 4 Pozvánky k účasti na PTK. 
· Pokud ne, je možné provést napojení na dokumenty uložené na externím DMS nebo jiném uložišti formou odkazu?

	

	3.
	Cena a doba implementace, provoz

	3.1.
	V závislosti na specifikaci migrace uvedené v příloze č. 1 Pozvánky k účasti na PTK, jakou rámcovou cenu očekáváte za převod stávajících dat? Jakou přibližnou dobu dle vašich zkušeností očekáváte?

	

	3.2.
	Jaké cenové modely/druhy licencí jste schopni poskytnout? V jakém cenovém rozsahu se pohybuje man-day v případě servisu nebo úprav systému?

	

	3.3.
	Lze zajistit různý rozsah funkčností (modulů) a přístupnosti obsahu pro jednotlivé fakulty/součásti? Jak je řešeno financování v tomto případě? (lze ušetřit, pokud některá součást nebude využívat některý modul?)

	

	3.4.
	Jako rámcovou cenu očekáváte za implementaci a provoz systému dle technických požadavků uvedených v příloze č. 4 Pozvánky k účasti na PTK? Došlo by k ovlivnění ceny v případě, pokud by nebyly součástí zadání následující body? O kolik by byla cena snížena?
· provoz a údržba, energie, smlouvy, nájmy, odpadové hospodářství
· využití BIM modelů a GIS
· technická a dopravní infrastruktura, MaR, bezpečnost práce, ochrana objektů, autopark 
· navigační systém, rezervační systém, životní prostředí
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