Priloha ¢. 1: Technicka specifikace

1. Specifikace Software

Minimalni systémové pozadavky na pocita¢ pro uzivani Software nesmi byt v dobé zahdjeni
zadavaciho tizeni vySsi nez nasledujici specifikace:
a) 0S: Windows 10, macOS 13, Linux!
b) Procesor: dvoujadrovy procesor s frekvenci 1 GHz zaloZeny na x86 architekture (u PC)
nebo ARM architekture (u Mac)
¢) Operacni pamét: 8 GB RAM

Funkéni parametry Software:

a) statisticky nastroj primarné s uzivatelskym rozhranim s celosvétové ustalenou anglickou
terminologii (z divodu konzistence prezentace datovych vystupi ze Software v
publikacénich vystupech vyzkumu UK)

b) vystupy (tabulky, grafy atd.) lze predavat v riiznych formatech, min.: SPV, TXT, xlsx, docx
HTML, PDF

c) Software je zpétné kompatibilni se soubory vytvorenymi ve starSich hlavnich verzich
Software alespon 3 hlavni verze zpétné

d) mozZnost rozsirovat funkcionality Software o vlastni uzivatelské funkce prostrednictvim
skriptd nebo novych procedur v riiznych programovacich jazycich, min.: Python, R

e) zobrazeni statistickych dat v mapach CR (obrysy) na trovni kraje, okresy, SO ORP a min.
statt Evropy

f) specidlni metody pro statistické zpracovani dat z dotaznikovych Setfeni realizovanych
komplexnimi vybéry (napft. vicestupfiovymi)

g) analyza chybéjicich hodnot - zjistovani struktury, sumarizace, vzory, odhady chybéjicich
pozorovani (véetné mnohonasobnych imputaci)

h) vypocet spolehlivosti testli pomoci metody bootstrap

i) nastroj pro odhad modelt s latentnimi proménnymi (napt. konfirmacni faktorova analyza)
pomoci metodologie ,structure equation modeling”

j) pokrocilé diagnostické metody linearniho regresniho modelu (diagnostika splnéni
predpokladii rezidui)

k) RFM analyza (Recency, Frequency, Monetary) pro zkoumani dat o zadkaznicich

1) metody geoprostorové analyzy pro zkoumani vztahli mezi daty vzhledem ke geografické
poloze

m) IMPORT: neni omezen na pouZziti pouze pro urcity format dat, lze nacitat data i ze
slozitéjsich datovych formati jako jsou databaze, min. formaty: xlsx, sav, txt, dta, sas7bdat,
z SQL databazi, OLE DB bez nutnosti ODBC a pomoci ODBC

n) EXPORT: export dat min. do formati: xlIsx, sav, spv, txt, dta, sas7bdat, kddovani textu ASCII

0) datové manipulace: vybér pripadi, vazeni, agregace, identifikace duplikatnich ptipadd,
transformace dat, zakladnf statistické piehledy a tabulky, zobrazeni vysledki do map,
slozitéjsi statistické metody a postupy (t-testy, ANOVA, korelacni a regresni analyza,
vyhlazovani krivek, neparametrické testy, faktorova analyza, diskrimina¢ni analyza,
analyza seskupovaci, analyza reliability, mnohorozmérné Skalovani ALSCAL,
mnohonasobné odpovédi a dalsi), statistické grafy,

p) editace vystupt (Upravy tabulek a grafi),

q) identifikace podezielych nebo chybnych pripadd, proménnych a hodnot v datech, detekce
extrémnich hodnot, sledovani struktury chybéjicich hodnot i dal$i postupy umoziuji
ziskat z dat presnéjsi vysledky

r) vytvareni komplexnich tabulek na miru uZivateli

s) pokrocilé mnohorozmérné modely zaloZzené na regresi (binarni logisticka regrese,
mnohorozmérna logisticka regrese, nelinearni regresni modely s okrajovymi podminkami

1 Tj. Software musi byt plné funkéni na osobnich poéitadich s operaénim systémem MS Windows, macOS a Linux.



i bez nich, metoda vazenych nejmensich Ctvercli, dvoustupniova metoda nejmensich
Ctvercti)

t) metody matematicko-statistického modelovani vztah: mnohorozmérny obecny linearni
model, metody pro modelovani vztahu mezi kategorizovanymi proménnymi a metody
analyzy délky Zivota

u) tvorba, ovérovani a aplikace klasifikacnich stromi

v) analyza mnohorozmérnych Kkategorizovanych dat vcetné grafického zobrazeni vztahi
(optimalni skalovani, percepcni mapy, rtzné techniky redukce dimenzi, kategoricka
regresni analyza)

w) analyza vlastnosti produktu nebo sluzby na zakladé preferenci zakaznikl, doporuceni
vhodné kombinace atributti
modell (obecny linearni model, logisticka regrese)

y) analyza Casovych fad

z) analyza malych datovych soubord nebo Fidce zastoupenych skupin piipadl s presnymi
hladinami vyznamnosti

aa) analyza chybéjicich hodnot - zjistovani struktury, sumarizace, vzory, odhady chybéjicich
pozorovani

bb) odhaleni komplexni struktury vztaht v datech pomoci neuronovych siti

cc) porozumeéni zakazniklim a optimalizace marketingovych kampani pouzitim RFM analyzy,
segmentace zakaznikli a analyzy jejich profild, porovnanim efektivity kampani a
odhadnutim pravdépodobnosti nakupu

dd) tvorba modelli pro testovani vztahl mezi pozorovanymi (manifestnimi) a skrytymi
(latentnimi) proménnymi a jejich pouziti pro testovani hypotéz a ovéreni vztahi

ee) rozliSuje mezi chybéjicimi hodnotami a uZivatelem definovanymi vynechanymi
hodnotami, tj. rozliSuje napt. mezi chybéjicimi odpovédmi z diivodu nepolozeni otazky a
z diivodu, Ze respondent nechtél poskytnout odpoved’

ff) procedury na zpracovani otazek s mnohondsobnymi odpovédmi, a to vcetné testu
nezavislosti

gg) vaZeni souboru celociselnymi i necelo¢iselnymi vahami

hh) pokrocilé metody pro zkoumani variability kategorizovanych proménnych

ii) analyza reliability pro zkoumani vnitini konzistence test

ji) ovladani pomoci grafického uzivatelského rozhrani (dialogti), v ném jsou implementované
vSechny procedury (datové i statistické) a jejich nastaveni

kk) ovladani i pomoci textového zapisu (syntaxe) do pitikazového radku, textovy zapis je
automaticky generovan kazdou procedurou a uzivatel si jej miiZe zobrazit a v pripadé
potieby upravit

11) permanentni zobrazeni datové matice

mm) datova matice vybavena mnoZstvim metadat (napr. ¢iselniky)

nn) napovéda zahrnuje popis algoritmi ke vSem proceduram

2. Podpora a udrzba Software

Podpora a uidrzba Software poskytovana Poskytovatelem Objednateli zahrnuje:

a) poskytnuti uZivatelskych ptirucek v ¢eském jazyce o praktickém vyuziti Software pfti
kazdém uvedeni nové hlavni verze Software zptistupnéni uZzivatelsky privétivé
dokumentace kupgradu Software v ceském jazyce, kterd zahrnuje popis novych
funkcionalit, pfipadné novych statistickych metod.

b) provoz hotline v ceském jazyce (e-mailem, telefonicky nebo jinym vhodnym zptisobem)
v pracovnich dnech v béZné pracovni dobé - od 8:00 - 16:30 hodin, pficemZ reakéni doba
podpory nesmi piresahnout u béznych pozadavkii (jiné nez urgentni pozadavky) 10
pracovnich dnii a u urgentnich pozadavkii (pozadavky zasadné omezujici Objednatele
v uzivani Software, napf. celkovd nedostupnost Software v pripadé Sdilenych licenci,



pricemz urgentni pozadavek je za Objednatele opravnén zadat pouze uzivatel s roli
Administrator) musi byt reakéni doba vreZimu Next Business Day; reakci hotline ve
smyslu reakéni doby se nerozumi automatizovana zprava o zavedeni ¢i registraci
poZadavku, ale reakce konkrétniho pracovnika hotline

c) bezplatny upgrade Software na novou verzi, jakmile je uvolnéna pro ¢esky trh

d) zajisténi kompatibility Software s aktualnimi a budoucimi verzemi béznych operacnich
systémi — MS Windows, macOS, Linux

3. Navazani podpory a adrzby Software ke stavajicim licencim Software

Objednatel pozaduje takové reSeni dodavky Software a poskytnuti souvisejicich licenci, které mu
umozni

a) porizeni sluzby podpory a udrzby Software ve vztahu ke konkrétni licenci nebo licencim,
ktera bude primo navazovat na stavajici obdobi poskytované podpory a udrzby nebo

b) porizeni sluzby podpory a udrzby Software ve vztahu ke konkrétni licenci nebo licencim,
které nebude primo navazovat na stavajici obdobi poskytované podpory a udrzby
Software (tj. k dotéené licenci bud’ nebyla v dobé jejiho poskytnuti Poskytovatelem
Objednatelem podpora a udrzba Software viibec pozadovana nebo v mezidobi doslo
k jejimu ukonceni).

V pripadé potizeni sluzby podpory a udrzby Software dle tohoto bodu 3 pism. b) Objednatelem je
Poskytovatel povinen poskytnout sluZbu podpory a udrZzby Software v plném rozsahu dle bodu 2
této prilohy Smlouvy pouze v pripadé, Ze od okamzZiku ptreruseni poskytovani podpory a udrzby
Software k dotcené licenci (nebo v dobé jejiho poskytnuti, podle toho, ktera z téchto skute¢nosti
nastala pozdéji) Poskytovatel nezpristupnil pro cesky trh vice nez 2 hlavni verze Software.
V opatném pripadé nemusi byt navazani podpory a udrzby Software ve smyslu tohoto bodu ve
vztahu k dot¢ené licenci Poskytovatelem umoZnéno.

Podpora a udrzba k Software poskytovani na zakladé RozSitujicich sluzeb je vsouladu se
Smlouvou ve vztahu ke konkrétni licenci poskytovana vzdy na obdobi az 12 mésici. Objednatel
nicméné nema zajem na tom, aby v pripadé potizeni dalsich licenci dle ¢l. 6.1 pism. a) a b) Smlouvy
v pribéhu jejiho trvani evidoval ve vztahu kjednotlivym licencim rtizna obdobi poskytovani
podpory a udrzby Software (tj. aby pocatek a konec téchto obdobi byl pro rizné licence odlisny),
a to vcetné rlznych fakturacnich obdobi. Poskytovatel proto v ramci Implementacniho planu
navrhne reSeni, které vyrazné omezi nebo zcela eliminuje soubéh riaznych obdobi (zacatkd a
koncii) podpory a udrzby Software ve vztahu k licencim porizenym dle ¢l. 3.1 pism. b) Smlouvy a
¢l. 6.1 pism. a) a b) Smlouvy. MoZnym feSenim je napf. zkraceni doby nové poskytované podpory
a udrzby Software tak, aby byl konec jejiho poskytovani sjednocen s koncem obdob{ poskytovani
stavajicich poskytovanych sluzeb podpory a udrzby Software vcetné castecné fakturace za takto
zkracené obdobi. Objednatel vSak akceptuje i jiné srovnatelné reseni, které jej nebude zasadné
omezovat v jeho pravech nebo nadbytecné administrativné zatézovat.



