.t Financovano T Narodni P
T . 5 i, T
L Evropskou unii > - plin I\Kﬁr
P \ obnovy et S

NextGenerationEU

VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE C. 1

1 Identifikace zadavatele a verejné zakazky

1.1. Identifikacni idaje zadavatele

Nazev zadavatele: Univerzita Karlova, Rektorat
Sidlo zadavatele: Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1
1CO: 00216208

Zadavajici utvar: Ustav vypocetni techniky

Adresa zadavajiciho utvaru: Ovocny trh 560/5, 116 36 Praha 1

1.2. Identifika¢ni udaje verejné zakazky
RUK - UVT - Adaptace pokroéilych nastroji pro

Nazev verejné zakazky: podporu digitalizace vybranych procesu studijni
agendy

ReZim verejné zakazky: vefejna zakazka malého rozsahu

Druh verejné zakazky: vefejna zakazka na sluzby

Druh zadavaciho rizeni: otevirena vyzva

Adresa verejné zakazky: https://zakazky.cuni.cz/vz00008136

2  Predmét vysvétleni

Na z4kladé zadosti U¢astnika ze dne 25. 4. 2024 Vam, jménem Zadavatele vyse uvedené verejné
zakazky malého rozsahu, poskytujeme vysvétleni zadavaci dokumentace ¢. 1.

2.1. Vysvétleni¢. 1:

Dotaz dodavatele:

Dotaz k bodim 1. - 4.

Chape UchazeC spravné, ze predmétem bodil jsou pouze analytické prace/ vystup v podobé
analytického dokumentu?

Odpovéd zadavatele:

Ano, ucastnik chape spravné, ze body 1 az 4 se tykaji primarné analytickych praci. Vystupy z téchto
bodli maji byt v podobé analytickych dokumentd, které poslouzi jako zaklad pro dalsi faze
projektu, véetné navrhu a implementace technologickych reSeni.
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2.2. Vysvétleni ¢. 2:

Dotaz dodavatele:

Dotaz k bodu 5. Integrace

Chape Uchazec spravné, Ze Zadavatel v této ¢innosti poptava pouze vyhotoveni analyzy integrace,
nikoliv realizaci integrace samotné?

Odpovéd zadavatele:

Ano, v této fazi je pozadovana pouze analyza moznosti integrace chatbota do stavajiciho systému,
nikoli samotna realizace integrace. Implementace integrace bude zaviset na vysledcich analyzy a
dalsich rozhodnutich v rdmci projektu.

2.3. Vysvétlenic. 3:

Dotaz dodavatele:

Dotazy k bodu 6. Navrh konceptu, zahdjeni procesu testovan{ a piiprava pilotniho provozu

i.  Chape Uchazec spravné, ze v této fazi ma byt chat bot spustén do pilotniho provozu?
ii. Jakdlouhy pilotni provoz Zadavatel pozaduje?
iii. Jak dlouhé obdobi interniho testovani Zadavatel pozaduje?

a. Uchaze¢ upozoriiuje, Ze zahrnuti uZivatelského/ interniho testovani do projektu je z
pohledu harmonogramu témeér nerealistické, a v pripadé nutnosti uzivatelského/
internfho testovani doporucuje Uchaze¢ zvazit ipravu harmonogramu.

iv. Je pozadovano, aby byl chat bot v pilotnim provozu nasazen i véetné specifik posbiranych v
bodech 1.-4.?7

a. 'V pripadé, Ze zahrnuti specifik bude pozadovano, Uchazec¢ doporucuje zvazit apravu
harmonogramu.

v. Pozaduje Zadavatel v navaznosti na bod ,,5. Integrace®, aby byl chat bot v pilotnim provozu
integrovan na stavajici systémy Zadavatele?

Odpovéd zadavatele:

i.  Ano, ucastnik chdpe spravné. Po navrhu a internim testovani chatbota ma byt spustén
pilotni provoz.

ii. Délka pilotniho provozu bude zaviset na konkrétnich vystupech v ramci analytickych praci
a soucasné na technologiich navrhovanych a pouzitych dodavatelem, konkrétni délka tedy
bude specifikovana béhem projektového planovani.

iii. Délka interniho testovani bude zaviset na konkrétnich vystupech v rdmci analytickych praci
a soucasné na technologiich navrhovanych a pouzitych dodavatelem a zahrnuta do
projektového planu.

a. Zadavatel s ohledem na pevné stanovené terminy projektu a snim souvisejici zajisténé
financovani nebude ptistupovat ke zméné harmonogramu. Zadavatel ocekava, Ze
dodavatel bude mit k dispozici takové kapacity, technologie a produkty, aby byl
schopen zakazku realizovat v pozadovaném rozsahu, terminu a kvalité.
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iv. Ano, chatbot by mél byt v pilotnim provozu integrovan do stavajicich systémi zadavatele,
coz zahrnuje technické, bezpecnostni a uzivatelské aspekty integrace.

a. Zadavatel s ohledem na pevné stanovené terminy projektu a snim souvisejici zajisténé
financovani nebude pristupovat ke zméné harmonogramu. Zadavatel ocekava, Ze
dodavatel bude mit k dispozici takové kapacity, technologie a produkty, aby byl
schopen zakazku realizovat v poZadovaném rozsahu, terminu a kvalité.

v. Ano, chatbot by mél byt v pilotnim provozu integrovan do stavajicich systémi zadavatele,
coz zahrnuje technické, bezpecnostni a uzivatelské aspekty integrace.

2.4. Vysvétleni ¢. 4:

Dotaz dodavatele:

Dotaz k polozkovému rozpoctu.

Kam ma vzhledem k pozadavku na pilotni provoz Uchazec do polozkového rozpoctu promitnout
cenu za pilotni provoz ve smyslu provoznich nakladi spojenych s provozem chat bot feSeni
(provoz, pripadné licence reseni chat bot)?

Odpovéd zadavatele:

Ucastnik promitne veskeré naklady nutné k realizaci pfedmétu plnéni do Celkové ceny.

2.5. Vysvétleni ¢. 5:

Dotaz dodavatele:

Obecny dotaz.

Preferuje Zadavatel provozovat pilot na své infrastruktufe nebo formou sluzby? Pokud je
preferovana infrastruktura Zadavatele, jaka infrastruktura je k dispozici?

Odpovéd zadavatele:

Zptsob provozu pilotniho projektu je na navrhu tucastnika. V cené dodavky musi byt zahrnuty
veskeré licence ¢i HW nutny k pilotnimu provozu.

Lhiita pro podani nabidek zlstava beze zmény.



