
                             SERVISNÍ  SMLOUVA

uzavřená podle § 1746 odst. 2  zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů
Článek I. 
Smluvní strany
[● Účastník doplní svoji obchodní firmu, název či jméno ●]

se sídlem: 
[● Účastník doplní své sídlo či místo podnikání ●]

zapsaný/á v obchodním rejstříku vedeném [●Účastník doplní rejstříkový soud, u něhož je zapsán ●]soudem v [● Účastník doplní sídlo rejstříkového soudu ●], oddíl [● Účastník doplní oddíl, ve kterém je zapsán ●], vložka [● Účastník doplní vložku odpovídají jeho zápisu v obchodním rejstříku ●]
IČO: 

[● Účastník doplní své IČO ●]
DIČ:  

[● Účastník doplní své DIČ ●]
Zastoupený 

[● Účastník doplní jméno či jména osob, které podepisují tuto smlouvu za Účastníka, s uvedením její/jejich funkcí (v případě (členů) statutárního orgánu) či s odkazem na zmocnění, na jehož základě podepisuje/í tuto smlouvu ●]
Bankovní spojení: 

[● Účastník doplní své bankovní spojení ●]
Kontakt:        
  telefon: [● Účastník doplní své telefonní číslo ●] mail: [● Účastník 

                                    doplní svůj e-mail ●]
ID DS:                          doplnit 
Kontaktní osoba ve věcech technických: …………………………….., tel: [● Účastník doplní své telefonní                   

                                                                        číslo ●], e-mail: [● Účastník  doplní svůj e-mail ●]
(dále jen „Zhotovitel“)

a
Univerzita Karlova
veřejná vysoká škola podle zák. č. 111/1998 Sb., o vysokých školách a o změně a doplnění zákonů (zákon o vysokých školách), ve znění pozdějších předpisů
do obchodního rejstříku se nezapisuje

se sídlem:                      Ovocný trh 560/5, Staré Město, 116 36  Praha 1      
ve věci součásti:           2. lékařská fakulta
adresa:                           V Úvalu 84, 150 06 Praha 5

IČO : 

            00216208

DIČ:

            CZ00216208

Účet č.: 
            37530021/0100 

Bankovní spojení:         KB a.s., Na Příkopě 33, Praha 1

zastoupená : 
            prof. MUDr. Markem Babjukem, CSc., děkanem fakulty

ID DS:                              piyj9b4   
Kontaktní osoba ve věcech technických: 
Petr Stárek, tel: 608 445 563, 
e-mail: petr.starek@lfmotol.cuni.cz
(dále jen „Objednatel“)

(Zhotovitel a Objednatel dále společně také jako „Smluvní strany“, každý jednotlivě jako „Smluvní strana“)
Článek II.
Předmět plnění 

1.   Zhotovitel se zavazuje při plnění této Smlouvy dodržovat zadávací podmínky veřejné zakázky s názvem „UK2LF – Servis vzduchotechniky, chlazení a fancoilů – Budova B a C, opakovaná výzva“ (dále jen „veřejná zakázka“) a současně i své nabídky, kterou podal v rámci zadávacího řízení k této veřejné zakázce (dále jen „nabídka“).  

2.  Smluvní strany se dohodly na uzavření této servisní smlouvy (dále jen „Smlouvy“), jejímž předmětem je servisní zabezpečení v rozsahu uvedeném   v této Smlouvě a její příloze č. 1 (dále jen „předmět plnění“).
3.   Seznam servisovaných zařízení (dále jen „Zařízení“), na které se vztahuje servisní zabezpečení dle této Smlouvy, je uveden v příloze č. 1 této Smlouvy. 
4.     Servisním zabezpečením se rozumí:
        a)   preventivní údržba/pravidelné kontroly v rozsahu čl. III. této Smlouvy,
        b)   servisní zásah – odstraňování závad Zařízení v rozsahu čl. IV. této Smlouvy.

5.  Místem plnění dle této Smlouvy jsou Budovy B a C v rámci  Campusu Plzeňská, areál teoretických ústavů, na adrese Plzeňská 311, Praha 5 – Motol.
Článek III.

Preventivní údržba/ pravidelné kontroly
1.  Zhotovitel se zavazuje za účelem prevence provádět preventivní údržbu/pravidelnou kontrolu Zařízení v rozsahu a termínech uvedených v příloze č. 1 této Smlouvy po celou dobu platnosti a účinnosti této smlouvy. Preventivní údržbou/pravidelnou kontrolou se pro potřeby této Smlouvy rozumí vyčištění, seřízení, nastavení a další kontrolní činnosti Zařízení v rozsahu uvedeném v Příloze č. 1 této Smlouvy. Součástí jsou drobné opravy, které nevyžadují použití náhradního dílu, resp. jiného materiálu. Výsledky provedené preventivní údržby/pravidelné kontroly  a soupis souvisejících poskytnutých prací budou zaprotokolovány a protokol musí být přiložen k servisnímu deníku jako jeho nedělitelná součást. Protokol bude vždy podepsán také kontaktní osobou Objednatele ve věcech technických, nebo jím  pověřeným zaměstnancem Objednatele.

2.  V období mezi uvedenou preventivní údržbou/pravidelnou kontrolou bude zhotovitel provádět průběžné prohlídky Zařízení podle momentálních požadavků vyplývajících z potřeb Objednatele k zajištění odpovídajících funkcí Zařízení, nebo pokud je tak stanoveno v technické dokumentaci Zařízení. 

3. Preventivní údržba/pravidelná kontrola bude prováděna vždy za účasti kontaktní osoby Objednatele ve věcech technických, popř. jím pověřeného zaměstnance  Objednatele, nedohodnou-li se strany smlouvy v individuálních případech jinak. Přesný termín preventivní údržby/pravidelné kontroly musí Zhotovitel nejméně čtrnáct (14) dní před tímto termínem oznámit Objednateli na e-mail kontaktní osoby ve věcech technických.
Článek IV.

Servisní zásah
1.  Zhotovitel se zavazuje za úplatu odstraňovat závady vzniklé na Zařízení.  Odstraněním závady se pro potřeby této Smlouvy rozumí nezbytná oprava nebo výměna porouchané součástky, resp. dodání náhradního dílu, nebo se jedná o opravu většího rozsahu i bez použití náhradního dílu, res. jiného materiálu.
2. Zhotovitel se zavazuje pro potřebu Objednatele zajistit službu k převzetí požadavků na servisní zásahy dle této Smlouvy  v režimu 24/7, a to:
       a) telefonický příjem na č: ………………….,
       b) příjem elektronické pošty, e-mail: …………………….
3.  Zhotovitel je povinen písemně potvrdit, bez zbytečného odkladu, přijetí požadavku na e-mail kontaktní osoby  Objednatele ve věcech technických. 
4.  Servisní zásah zahájí Zhotovitel na základě požadavku Objednatele takto:

· bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 24 hodin od nahlášení, 
· nejpozději do 4 hodin od nahlášení v případě požadavku na urgentní odstranění závad (havarijní servisní zásah), 
     pokud se Smluvní strany písemně nedohodnou jinak. 
5.  Odstranění závady bude provedeno nejpozději do 72 hodin od zahájení servisního zásahu, resp. zásahu do 48 hodin od jeho zahájení v případě havarijního servisního, pokud se smluvní strany písemně nedohodnou jinak. 
6.  Zahájení a ukončení servisního zásahu bude zaznamenáno v servisním deníku, který bude obsahovat i podrobný seznam vyměněných dílů a zařízení.  Ukončení bude vždy podepsáno také kontaktní osobou Objednatele ve věcech technických nebo jím pověřeným zaměstnancem Objednatele.

7.  Servisní zásah je ukončen odstraněním závady. Závada bude považována za úplně odstraněnou, pokud bude Zařízení uvedeno do plně funkčního stavu. 

Článek V.
Záruka za jakost

1.  Zhotovitel se zavazuje, že na veškerá plnění poskytnutá dle této Smlouvy, tj. na práci i na náhradní díly a vyměněná zařízení poskytuje záruku za jakost v délce 12 měsíců. 

2.  Zákonná práva z vad poskytnutou zárukou za jakost nejsou dotčena ani jakkoliv omezena.

Článek VI.

Platební podmínky
1.   Cena bude hrazena Objednatelem na základě faktury, vystavené Zhotovitelem po provedení servisního zabezpečení,  s dobou splatnosti 30 dnů od dne jejího doručení na e-mail podatelna@lfmotol.cuni.cz. 

2.   Objednatel neposkytuje zálohy. 

3.  Faktury, na základě nichž jsou hrazeny ceny za předmět plnění této Smlouvy musí mít všechny náležitosti stanovené obecně závaznými právními předpisy, musí být na nich uvedena identifikace této Smlouvy, jinak je Objednatel oprávněn ji vrátit Zhotoviteli zpět k přepracování či doplnění. V takovém případě běží zcela nová lhůta splatnosti ode dne doručení opravené faktury   zpět Objednateli.

4.   V případě, že Zhotovitel, který je plátcem DPH, se stane nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, je povinen o tom neprodleně písemně informovat Objednatele. Bude-li ke dni uskutečnění zdanitelného plnění veden jako nespolehlivý plátce nebo pokud bude Zhotovitel požadovat po Objednateli uhradit cenu nebo její část na jiný účet Zhotovitele než ten, který je uveřejněn v Registru plátců DPH, poskytuje tímto Zhotovitel Objednateli souhlas uhradit část ceny odpovídající dani z přidané hodnoty přímo na účet správce daně v souladu s § 109a zákona o dani z přidané hodnoty. O tuto část bude ponížena fakturovaná cena plnění a Zhotovitel obdrží cenu bez DPH. V případě, že se Zhotovitel stane nespolehlivým plátcem ve smyslu tohoto odst., má Objednatel současně právo od této Smlouvy odstoupit, a to ke dni doručení odstoupení Zhotoviteli na adresu uvedenou v čl. I. této Smlouvy.
A)   Cena za preventivní údržbu/pravidelnou kontrolu dle čl. III. této Smlouvy:
1.  Cena včetně dopravy a dalších souvisejících nákladů Zhotovitele je stanovena v příloze č. 1 této Smlouvy.

2.   Právo na vystavení faktury a zaplacení ceny vzniká Zhotoviteli jednou za rok, po provedení všech úkonů preventivní údržby/pravidelní kontroly v daném roce a faktura bude obsahovat skutečně provedené práce. Součástí faktury bude vždy kopie protokolů dle čl. III. odst. 1. této Smlouvy.
3.    K vyúčtované ceně bude připočítání DPH v zákonné výši.

B)   Cena za servisní zásah dle čl. IV. této Smlouvy:

1.  Hodinová sazba za servisní zásah jednoho technika činí  …… Kč (slovy …… korun českých) bez DPH a …….. Kč (slovy ……. korun českých) s DPH.  
2.  Hodinová sazba za havarijní servisní zásah jednoho technika, činí  …… Kč (slovy …… korun českých) bez DPH a …….. Kč (slovy ……. korun českých) s DPH.  
3.   K hodinové sazbě dle předchozích odstavců bude připočtena cena za dopravu účtovaná v obvyklých cenách dopravy v místě plnění a bude odvozena od skutečně ujetých kilometrů. Cena za 1 km dopravy nesmí překročit částku 20,- Kč/1 km.

4.  Cena za použitý materiál při odstraňování poruch nebo závad bude Objednateli účtována dle platného ceníku Zhotovitele, který tvoři přílohu č. 2 této Smlouvy, pokud daný materiál nebude uveden v ceníku Zhotovitele, pak bude Objednateli účtována cena v místě a čase obvyklá. 
5.  Aktualizace ceníku materiálu dle odst. 2. písm. B) tohoto článku musí být  Zhotovitelem Objednateli oznámena minimálně dva měsíce před počátkem účinnosti této aktualizace. 
6.   Právo na vystavení faktury  a zaplacení ceny vzniká Zhotoviteli úplným odstraněním  závady Zařízení v místě plnění a způsobem uvedeným v této Smlouvě. Součástí faktury bude vždy kopie servisního deníku, který dokladuje řádné ukončení servisní práce v souladu s touto Smlouvou, včetně rozpisu provedených servisních prací.  

Článek VII.

Sankční ujednání
1. V případě, že bude Objednatel v prodlení s úhradou řádně vystavené a doručené faktury za předmět plnění dle této Smlouvy, je Zhotovitel oprávněn požadovat od Objednatele zákonný úrok z prodlení dle nařízení vlády č. 351/2013 Sb., kterým se určuje výše úroků z prodlení. 
2. V případě, že  Zhotovitel bude v prodlení s provedením preventivní údržby/pravidelné kontroly dle čl. III. této Smlouvy, je Objednatel oprávněn účtovat smluvní pokutu ve výši 500,- Kč (slovy pět set   korun českých) za každý i započatý den prodlení. Uplatněním smluvní pokuty dle tohoto odst. není dotčeno právo Objednatele na náhradu  vzniklé škody v plném rozsahu.  

3. V případě, že Zhotovitel bude v prodlení se zahájením servisního zásahu dle čl. IV. odst. 4 této Smlouvy, je Objednatel oprávněn účtovat smluvní pokutu ve výši 500,- Kč (slovy pět set korun českých) za každý i započatý den prodlení. Uplatněním smluvní pokuty dle tohoto odst. není dotčeno právo Objednatele na náhradu vzniklé škody v plném rozsahu.  

4. V případě, že Zhotovitel bude v prodlení s odstraněním závady v rámci servisního zásahu dle čl. IV. odst. 5 této Smlouvy, je Objednatel oprávněn účtovat smluvní pokutu ve výši 500,-  Kč (slovy pět set korun českých) za každý i započatý den prodlení. Uplatněním smluvní pokuty dle tohoto odst. není dotčeno právo Objednatele na náhradu vzniklé škody v plném rozsahu.  

5.  V případě, že Zhotovitel bude v prodlení se zahájením havarijního servisního zásahu dle čl. IV odst. 4. této Smlouvy, je Objednatel oprávněn účtovat smluvní pokutu ve výši  1.000,-Kč (slovy jeden tisíc korun českých) za každých i započatých dvanáct (12) hodin prodlení.  Uplatněním smluvní pokuty dle tohoto odst. není dotčeno právo Objednatele na náhradu vzniklé škody v plném rozsahu.  

6.  V případě, že Zhotovitel bude v prodlení s odstraněním závady v rámci havarijního servisního zásahu dle čl. IV. odst. 5., je Objednatel oprávněn účtovat smluvní pokutu ve výši  1.000,-Kč (slovy jeden tisíc korun českých) za každých i započatých dvanáct (12) hodin prodlení. Uplatněním smluvní pokuty dle tohoto odst. není dotčeno právo Objednatele na náhradu vzniklé škody v plném rozsahu.  

7. V případě porušení povinností uložených v čl. VIII. a čl. IX této  Smlouvy, je Objednatel oprávněn uplatnit na Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 500,- Kč (slovy pět set korun českých) za každé jednotlivé porušení.  Uplatněním smluvní pokuty dle tohoto odst. není dotčeno právo Objednatele na náhradu  vzniklé škody v plném rozsahu.    

8. I po zaplacení smluvní pokuty je Zhotovitel povinen splnit povinnost, která je smluvní pokutou utvrzena. 
9. Smluvní pokuty sjednané v této smlouvě jsou splatné ve lhůtě 15 dnů ode dne doručení jejich vyúčtování povinné smluvní straně. Objednatel je oprávněn započíst své pohledávky vzniklé na základě této Smlouvy oproti pohledávce Zhotovitele na zaplacení fakturovaných cen za služby. 
Článek VIII.

Důstojné pracovní podmínky, odpad
1.   Zhotovitel prohlašuje, že si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na plnění této Smlouvy v souladu se zásadami společensky odpovědného zadávání veřejných zakázek. Zhotovitel se zavazuje po celou dobu trvání této Smlouvy zajistit dodržování veškerých účinných právních předpisů, zejména pak pracovněprávních (odměňování, pracovní doba, doba odpočinku mezi směnami, placené přesčasy), dále předpisů týkajících se oblasti zaměstnanosti a bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, tj. zejména zákona č. 435/2004 Sb., o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 262/2006 Sb., zákoník práce, ve znění pozdějších předpisů, a to vůči všem osobám, které se na plnění zakázky podílejí a bezu ohledu na to, zda bude dle této Smlouvy plněno Zhotovitelem či jeho poddodavatelem.
2. Objednatel si vyhrazuje právo vyžádat si od Zhotovitele během trvání této smlouvy čestné prohlášení, v němž Zhotovitel uvede jmenný seznam všech svých zaměstnanců, agenturních zaměstnanců, živnostníků a dalších osob, se kterými se na realizaci plnění předmětu této Smlouvy  podílel v době od uzavření smlouvy či od poslední výzvy k předložení tohoto čestného prohlášení. V tomto čestném prohlášení musí být uvedeno, že všechny osoby v seznamu uvedené jsou vedeny v příslušných registrech, zejména živnostenském rejstříku, registru pojištěnců ČSSZ a, nejsou-li státními občany ČR, mají příslušná povolení k pobytu v ČR a k výkonu pracovní činnosti v ČR. Dále zde bude uvedeno, že byly proškoleny z problematiky BOZP a že jsou vybaveny osobními ochrannými pracovními prostředky dle účinné legislativy. Zhotovitel bere na vědomí, že tato prohlášení je Objednatel oprávněn poskytnout příslušným orgánům veřejné moci ČR. Tato povinnost platí bez ohledu na to, zda bude plnění dle této smlouvy prováděno Zhotovitelem či jeho poddodavatelem.

3.  Objednatel je oprávněn průběžně kontrolovat dodržování povinností Zhotovitelem dle odst. 1. a odst. 2. tohoto článku, přičemž Zhotovitel je povinen tuto kontrolu umožnit, strpět a poskytnout Objednateli veškerou nezbytnou součinnost k jejímu provedení.

4.  Zhotovitel je povinen oznámit Objednateli, že vůči němu či jeho poddodavateli bylo orgánem veřejné moci (zejména Státním úřadem inspekce práce či oblastními inspektoráty, Krajskou hygienickou stanicí apod.) zahájeno řízení pro porušení právních předpisů, jichž se dotýká ujednání v odst. 1. nebo odst. 2. tohoto článku, a k němuž došlo v průběhu plnění ze Smlouvy nebo v souvislosti s ním, a to nejpozději do 10 dnů od doručení oznámení o zahájení řízení. Součástí oznámení Smluvní strany bude též informace o datu doručení oznámení o zahájení řízení.

5.  Zhotovitel je povinen předat Objednateli kopii pravomocného rozhodnutí, jímž se řízení ve věci dle předchozího odstavce tohoto článku končí, a to nejpozději do 7 dnů ode dne, kdy rozhodnutí nabude právní moci. Současně s kopií pravomocného rozhodnutí Zhotovitel poskytne Objednateli informaci o datu nabytí právní moci rozhodnutí.

6.  V případě, že Zhotovitel (či jeho poddodavatel) bude v rámci řízení zahájeného dle odst. 4. tohoto článku pravomocně uznán vinným ze spáchání přestupku, správního deliktu či jiného obdobného protiprávního jednání, je Zhotovitel povinen přijmout nápravná opatření a o těchto, včetně jejich realizace, písemně informovat Objednatele, a to v přiměřené lhůtě stanovené Objednatelem.

7.  Zhotovitel se zavazuje, že veškerý odpad vzniklý v souvislosti s plněním dle této Smlouvy bude Zhotovitelem likvidován v souladu s obecně platnými předpisy, zejm. v souladu se zákonem č. 541/2020 Sb., o odpadech, ve znění pozdějších předpisů. 

Článek IX.
Ochrana informací, ochrana a zpracování osobních údajů, mlčenlivost

1. Žádná ze Smluvních stran nesmí zpřístupnit třetí osobě důvěrné informace, které získala od druhé Smluvní strany v souvislosti s plněním dle této Smlouvy. To neplatí, mají-li být za účelem plnění Smlouvy potřebné informace zpřístupněny zaměstnancům, orgánům nebo jejich členům, kteří se podílejí na plnění dle této Smlouvy za stejných podmínek, jaké jsou stanoveny Smluvním stranám v tomto článku, a to vždy jen v rozsahu zcela nezbytně nutném pro řádné plnění Smlouvy, či naplnění jejího účelu.
2. Ochrana informací se nevztahuje na případy, kdy:

· Smluvní strana prokáže, že je tato informace veřejně dostupná, aniž by tuto dostupnost způsobila sama tato Smluvní strana; 

· Smluvní strana prokáže, že měla tuto informaci k dispozici ještě před datem zpřístupnění druhou Smluvní stranou, a že ji nenabyla v rozporu se zákonem; 

· Smluvní strana obdrží od zpřístupňující Smluvní strany písemný souhlas zpřístupňovat danou informaci; 

· je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu.

3. Za důvěrné informace jsou dle Smlouvy považovány veškeré informace vzájemně poskytnuté v ústní nebo v písemné formě, jakož i know-how, jímž se rozumí veškeré poznatky obchodní, výrobní, bezpečnostní, technické či ekonomické povahy související s činností Smluvní strany, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné a mají být dle vůle příslušné Smluvní strany utajeny. Za důvěrné informace jsou dále dle Smlouvy považovány veškeré další informace, které jsou písemně označeny jako důvěrné informace Zhotovitele či Objednatele.
4. Obě Smluvní strany se zavazují nakládat s důvěrnými informacemi, které jim byly poskytnuty druhou Smluvní stranou nebo je jinak získaly v souvislosti s plněním Smlouvy, jako s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je v tajnosti a učinit veškerá smluvní a technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení.

5. Povinnost utajovat důvěrné informace uvedená v tomto článku zavazuje Smluvní strany po dobu neurčitou, tedy i po ukončení Smlouvy.
6. Poskytnutí informací dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, není porušením práv a povinností této Smlouvy. 
7. Veškeré informace obsahující osobní údaje (dále jen „údaje“), které si Smluvní strany při realizaci této Smlouvy poskytnou, jsou důvěrné. Smluvní strany se jako příjemci údajů (dále též „příjemce údajů“) zavazují, že tyto údaje nikdy neposkytnou třetí osobě ani je nepoužijí v rozporu s účelem jejich poskytnutí (tj. za účelem splnění této Smlouvy), není-li touto Smlouvou výslovně stanoveno jinak, a to jak po dobu trvání této Smlouvy, tak i po jejím ukončení (s výjimkou případů, kdy to přikáže účinný právní předpis, nebo kdy se na tomto obě Smluvní strany písemně dohodnou). Smluvní strany dále zajistí, aby se osoby podílející se na zpracování osobních údajů, zavázaly k mlčenlivosti nebo aby se na ně vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti. 
8. Bez předchozího písemného souhlasu není příjemce údajů oprávněn přenést na třetí osobu ani část svých povinností týkajících se zpracování osobních údajů vyplývajících z této Smlouvy. Pokud dojde s předchozím písemným souhlasem druhé Smluvní strany k přenesení všech, nebo části povinností Smluvní strany týkajících se zpracování osobních údajů na třetí osobu, odpovídá příjemce údajů za případnou škodu způsobenou touto třetí osobou, jakoby škodu způsobil sám, a to bez jakéhokoliv omezení.
9. Příjemce údajů se zavazuje zajistit všechna bezpečnostní, technická a organizační zabezpečení ochrany osobních údajů a jiná opatření požadovaná v čl. 32 Nařízení Evropského parlamentu a Rady 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES; zejména přijmout veškerá opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, jejich změně, zničení či ztrátě, jakož i jejich zneužití, včetně opatření týkajících se práce s informačními systémy, v nichž jsou tyto osobní údaje zpracovávány.
10. Příjemce údajů se zavazuje:
· učinit a dodržovat s odbornou péčí všechna kontrolní a ochranná opatření za účelem ochrany osobních údajů a umožnit kontroly, audity či inspekce prováděné Smluvní stranou, která údaje poskytla, nebo jiným příslušným orgánem dle účinných právních předpisů;

· poskytnout Smluvní straně, která údaje poskytla, bez zbytečného odkladu nebo ve lhůtě, kterou tato Smluvní strana stanoví, součinnost potřebnou pro plnění zákonných povinností spojených s ochranou osobních údajů, jejich zpracováním a s plněním Smlouvy;

· informovat písemně Smluvní stranu, která údaje poskytla, o všech skutečnostech majících vliv na zpracování osobních údajů;

· oznámit Smluvní straně, která údaje poskytla, každou pochybnost o dodržování zákona či narušení bezpečnosti osobních údajů; 

· bude-li to třeba, poskytnout smluvní straně, která údaje poskytla, veškerou podporu a pomoc při styku a jednáních s Úřadem pro ochranu osobních údajů a se subjekty údajů;

· neprodleně reagovat na žádosti subjektů údajů, tyto informovat o všech jejich právech a na žádost umožnit přístup k informacím o zpracování;

· po odpadnutí důvodu pro zpracování údajů (např. po ukončení realizace plnění podle této smlouvy) řádně naložit se zpracovávanými osobními údaji, tj. všechny osobní údaje buď vymazat, nebo je vrátit smluvní straně, která údaje poskytla; 

· dodržovat všechny ostatní povinnosti stanovené účinnými právními předpisy, i pokud tak není výslovně uvedeno v této Smlouvě. 

Článek X.
Trvání smlouvy
1.  Tato smlouva se uzavírá na dobu  určitou do 31. 12. 2027.
2.   Tato smlouva může být ukončena dohodou smluvních stran nebo písemnou výpovědí i bez uvedení důvodu. Výpovědní doba činí tři (3) měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně. Obě smluvní strany jsou povinny plnit své závazky i v průběhu výpovědi. V pochybnostech se má za to, že výpověď je doručena druhé smluvní straně pátým dnem po jejím prokazatelném odeslání. 
3.   Za podstatné porušení této Smlouvy Zhotovitelem se považuje zejména prodlení Zhotovitele  s provedením preventivní údržby/pravidelní kontroly dle čl. III této Smlouvy, v prodlení Zhotovitele se zahájením servisního zásahu/havarijního servisního zásahu dle čl. IV odst. 4 této Smlouvy, a/nebo  prodlení Zhotovitele s odstraněním závady dle  čl. IV odst. 5 této Smlouvy. 
4.  V případě odstoupení od smlouvy smlouva zaniká dnem doručení odstoupení druhé smluvní straně. V pochybnostech se má za to, že odstoupení od smlouvy je doručeno druhé smluvní straně pátým dnem po jeho prokazatelném odeslání. 

Článek XI.

Závěrečná ustanovení

1. Tato smlouva, jakož i právní vztahy z této smlouvy vyplývající, se řídí zejména zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů a dalšími právními předpisy platnými na území České republiky.

2. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva ke své účinnosti vyžaduje uveřejnění v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., ve znění pozdějších předpisů, a s tímto uveřejněním souhlasí. Zaslání smlouvy do registru smluv zajistí Objednatel neprodleně po jejím podpisu poslední smluvní stranou. Objednatel se současně zavazuje informovat Zhotovitele o provedení registrace tak, že mu zašle kopii potvrzení správce registru smluv o uveřejnění smlouvy bez zbytečného odkladu poté, kdy sám potvrzení obdrží, popř. již v průvodním formuláři vyplní příslušnou kolonku s ID datové schránky Zhotovitele a v takovém případě potvrzení od správce registru smluv o provedení registrace smlouvy obdrží obě smluvní strany zároveň. Smluvní strany souhlasí se zveřejněním svých osobních údajů ve smlouvě, která bude zveřejněna v registru smluv. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti obsažené ve smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu § 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek. 
3. Případné spory z této smlouvy vyplývající se zavazují smluvní strany řešit smírnou cestou. V opačném případě bude spor řešit obecný soud České republiky dle českého právního řádu. 
4. Tato smlouva je uzavíraná elektronicky, a to tak, že je opatřena elektronickými podpisy (zaručeným elektronickým podpisem založeným na kvalifikovaném certifikátu nebo kvalifikovaným elektronickým podpisem) oprávněných zástupců smluvních stran, pokud se strany nedohodnou jinak ( smlouva bude uzavřena prostým podpisem s razítkem).
5. Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat jen na základě číslovaných, a oprávněnými zástupci obou smluvních stran podepsaných, dodatků. Všechny dodatky se stávají nedílnými součástmi této smlouvy. 

6. Smluvní strany prohlašují, že smlouva je uzavřena na základě jejich svobodné vůle a v souladu s jejich zájmy a na důkaz toho připojují podpisy svých statutárních zástupců.
7.  Smlouva vstupuje v platnost dnem připojení podpisu obou smluvních stran a účinnosti nabývá dnem zveřejnění v registru smluv.

Nedílnou součástí této smlouvy jsou: 

Příloha č. 1:  Seznam servisovaných zařízení, včetně rozsahu servisního zabezpečení
Příloha č. 2:  Ceník materiálu
 ………................................................                                  …………….................................................

                    Zhotovitel                                                           
                         Objednatel
[● Účastník doplní svoji firmu, název
                                Univerzita Karlova, 2. lékařská fakulta 

nebo jméno a jména osob jednajících                                          prof. MUDr. Marek Babjuk, CSc.

jeho jménem či za něj, včetně jejich funkcí                                               děkan fakulty

či odkazu na zmocnění k podpisu této smlouvy●]  
Servisní smlouva                                                        
Strana 9 (celkem 9)

