FORMULÁŘ OTÁZEK PRO ÚČASTNÍKY
PŘEDBĚŽNÉ TRŽNÍ KONZULTACE
k předběžné tržní konzultaci (dále jen „Konzultace“) ve smyslu § 33 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon“ nebo „ZZVZ“)
[bookmark: _Toc55388399]Identifikace zadavatele a veřejné zakázky, které se Konzultace týká
Identifikace zadavatele
	Název zadavatele:
	Univerzita Karlova, Rektorát

	Sídlo zadavatele:
	Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1
	IČO:
	00216208

	Zadávající útvar:
	Odbor výstavby
	Adresa zadávajícího útvaru:
	Ovocný trh 560/5, 116 36 Praha 1

Identifikace veřejné zakázky, které se Konzultace týká
	Název veřejné zakázky:
	RUK - OV - Dodávka, podpora a rozvoj CDE systému na Univerzitě Karlově
	Předpokládaný druh zadávacího řízení:
	otevřené řízení

	Adresa Konzultace:
	https://zakazky.cuni.cz/vz00009580 


Identifikační údaje zájemce o Konzultaci
	Obchodní firma / Název:
	Uveďte obchodní firmu / název
	Sídlo:
	Uveďte obchodní firmu / název
	IČO:
	Uveďte IČO
	DIČ:
	Uveďte DIČ
	Kontaktní osoba:
	Uveďte jméno a příjmení kontaktní osoby
	Telefon:
	Uveďte telefon kontaktní osoby
	E-mail:
	Uveďte e-mail kontaktní osoby

Instrukce k vyplnění formuláře
Prostřednictvím tohoto formuláře může účastník Konzultace komentovat záměr zadavatele vypsat výše uvedenou veřejnou zakázku, a to zejména formou odpovědí na níže uvedené otázky. Zadavatel očekává, že součástí každé kritické připomínky bude též konstruktivní návrh řešení tvrzených nedostatků.
Zadavatel upozorňuje, že se bude zabývat pouze relevantními připomínkami směřujícími k zadávacím, technickým, smluvním či jiným právním podmínkám a aspektům připravované veřejné zakázky.
Otázky k jednotlivým zadávacím, technickým a smluvním podmínkám
Obecná část
a) Jaký CDE software Vaše společnost nabízí?

b) K licencím/cenovým modelům má zadavatel následující otázky:
i. Poskytujete k Vašemu CDE enterprise licence? Pokud ano, jakým způsobem jsou licenčně pokryti externí uživatelé systému (projektant, TDI, zhotovitel stavby apod.)? 

ii. Poskytujete k Vašemu CDE licenční model licencí pro konkrétní uživatele? Pokud ano, je možné tyto licence využívat flexibilně (např. 10 stálých licencí a následně ad hoc licence pro uživatele, kteří mají na starosti konkrétní stavební projekty, a to po dobu trvání těchto projektů?)? Jakým způsobem jsou licenčně pokryti externí uživatelé systému (projektant, TDI, zhotovitel stavby apod.)?

iii. Jsou licence dle předchozího bodu přenositelné? Bylo by tedy možné pořídit např. 50 licencí, které se budou mezi uživateli převádět tak, jak bude existovat potřeba jejich vstupu do CDE kvůli konkrétním projektům?

iv. Poskytujete k Vašemu CDE plovoucí licence? Pokud ano, jakým způsobem jsou licenčně řešeni externí uživatelé systému (projektant, TDI, zhotovitel stavby apod.)?

v. Hradí v rámci Vámi nabízeném CDE uživatel systému cenu i dle objemu uložených dat? Je účtována cena např. za každý stavební projekt? Případně máte nějaké jiné způsoby nacenění Vašeho CDE, které by měl zadavatel zahrnout do smluvních podmínek budoucí veřejné zakázky?

vi. Lze zajistit různý rozsah funkčností (modulů) a přístupnosti obsahu pro jednotlivé fakulty/součásti? Jak jsou řešeny licenční podmínky/cenový model v tomto případě? Lze ušetřit, pokud některá fakulta/součást nebude využívat některou funkcionalitu/modul Vašeho CDE?

vii. Existují nějaké odlišné licenční podmínky či cenové modely u Vámi nabízeného CDE, které můžete zadavateli nabídnout?
 
viii. Který licenční/cenový model z Vámi uvedených doporučujete? 

c) Jaké jsou klíčové funkce Vámi nabízeného CDE?

d) Existují nějaké přínosné funkce Vámi nabízeného CDE, kterými nedisponují běžná konkurenční řešení (zadavatel může takovou funkci zohlednit např. v rámci hodnocení)?

e) Jste ochotní v nějaké podobě Vámi nabízené CDE zadavateli bezúplatně zapůjčit k testování (ať již v plné verzi nebo demo verzi) a případně v jaké podobě? Zadavatel akceptuje jakákoliv případná stanovená omezení (počty uživatelů, omezení velikosti dat, doba poskytnutí apod.).

f) Jakým způsobem můžete Vámi nabízené CDE provozovat (on-premise, SaaS, hybridní řešení (aplikace v cloudu, data uložená u zadavatele))?

g) Je možné Vámi nabízené CDE customizovat dle potřeb zákazníka? V jakém rozsahu? A případně jaká je Vaše běžná cena za 1 člověkohodinu služeb rozvoje[footnoteRef:2]? [2:  Cenu není nutné uvádět, pokud si to z konkurenčních důvodů nepřejete. Zadavatel každopádně Vámi uvedený cenový údaj žádné třetí osobě nesdělí nebo nezpřístupní, pokud k tomu nebude povinován (např. v případě předání dokumentace veřejné zakázky orgánu přezkumu).] 


h) Máte zkušenosti s propojením Vámi nabízeného CDE s jinými informačními systémy nebo aplikacemi? Nabízí váš systém možnost napojení pomocí Open API? Případně jakým způsobem je možné provést napojení?

i) Jakou lhůtu považujete za dostatečnou pro běžnou implementaci CDE do prostředí zadavatele (bez případných integrací s dalšími systémy, budou-li)? V rámci své úvahy neuvažujte dobu nutnou pro případnou migraci dat.

Funkční požadavky
j) Jakým způsobem spravuje Vámi nabízené CDE dokumenty? Je možné dokumenty v CDE ukládat přímo v rámci databáze? Pokud ano, je možné provést i napojení na externí DMS nebo externí úložiště? Pokud ne, je možné provést napojení na dokumenty uložené na externím DMS nebo jiném uložišti formou odkazu?

k) S jakými formáty dokumentů umí Vámi nabízené CDE pracovat? Je nutné pro nějaký z formátu vlastnit samostatnou licenci, která umožní práci s daným dokumentem? V jakém rozsahu je možné s jednotlivými dokumenty pracovat (otevřít, prohlížet, modifikovat, ukládat, slučovat (zejména v případě modelů), verzování)? Prosím popište zejména práci s 2D výkresovou dokumentací a 3D modely.

l) Umožňuje Vámi nabízené CDE současné otevření 3D modelu a k tomu odpovídající 2D dokumentace?

m) Umožňuje Vámi nabízené CDE vytváření uživatelsky definovaných metadat k jednotlivým dokumentům a souborům. Prosím popište práci s metadaty v CDE.

n) Umožňuje Vámi nabízené CDE vytváření uživatelsky definovaných úkolů, jejich přiřazování uživatelům, nastavení různých stavů úkolů a podobně? Prosím podrobně popište práci s úkoly ve vašem CDE.

o) Umožňuje Vámi nabízené CDE vytváření uživatelsky definovaných workflow (neomezený počet, neomezené kroky WF, neomezené přiřazení uživatelů k jednotlivým krokům WF), jejich přiřazování uživatelům, a podobně. Prosím popište práci s workflow ve vašem CDE.

p) Umožňuje Vámi nabízené CDE zobrazení rozpočtů a harmonogramů a jejich případné napojení na model? Pokud ano prosím poskytněte podrobnější informace o této funkcionalitě.  

q) Umožňuje Vámi nabízené CDE sledování a řízení změn v projektu (kdo změnu inicioval, kdo ji schválil – napojení na workflow, kdo a kdy ji provedl, propojení daných změn s 2D/3D dokumentací). Případně popište způsob sledování změn ve vašem CDE). 

r) Umožňuje Vámi nabízené CDE sledování kolizí v modelu, např. načtení BFC formátu, případně jiný způsob sledování a zobrazování kolizí v modelu? 

s) Umožňuje Vámi nabízené CDE uživatelské nastavení a správu přístupů k jednotlivým modulům a složkám? Například správu pomocí skupin uživatelů, přiřazení uživatelů do skupin a podobně?

t) Splňuje Vámi nabízené CDE principy uváděné v ISO 19650, např. sledování stavů dokumentů (Rozpracováno, Sdíleno, Publikováno, …)? Jste držiteli platné certifikace ISO 19650?

u) Jste držiteli následujících certifikací
i. management kvality dle ISO 9001

ii. management ICT služeb dle ISO 20000-1

iii. management informační bezpečnosti dle ISO 27001

iv. rozšířená bezpečnost informací pro cloudové služby ISO 27017

v) Jste poskytovatelem cloud computingu zapsaným v katalogu cloud computingu, dle ustanovení § 6q zákona č. 365/2000 Sb., o informačních systémech veřejné správy a o změně některých dalších zákonů, ve znění pozdějších předpisů?

w) Pokud je to relevantní, splňujete certifikaci SOC 2 Type II, která se zaměřuje na zásady a kritéria AICPA pro důvěryhodné služby? Certifikaci SOC 2 Type II lze prokázat i zprávou SOC 3.
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