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VYSVETLENI, ZMENA NEBO DOPLNENi ZADAVACi DOKUMENTACE C. 1

1. Identifikace zadavatele a verejné zakazky

1.1. Identifika¢ni idaje zadavatele

Nazev zadavatele: Univerzita Karlova, Rektorat
Zadavajici utvar: Odbor vnéjsich vztaht

Sidlo zadavatele: Ovocny trh 560/5, Praha 1, 116 36
ICO: 00216208

1.2. Identifikac¢ni idaje verejné zakazky

Nazev zakazky: Marketingova strategie Univerzity Karlovy 2026-2030
ReZim a druh verejné zakazky: verejna zakazka malého rozsahu na sluzby

Druh vybérového rizeni: oteviena vyzva

Adresa verejné zakazky: https://zakazky.cuni.cz/contract display 9990.html

2. Vysvétleni, zména nebo doplnéni zadavaci dokumentace

Zadavatel poskytuje nasledujici vysvétleni, zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace:

2.1. Vysvétleni, zména nebo doplnéni é. 1
Zadost dodavatele 1:

V priloze ¢.2. v kapitole 2 v sekci ,vyzvy" zminujete ,vnimana nedostupnost”. Je toto podloZeno néjaky
vyzkumem na vzorku potenicalnich zajemcii o studium ¢i jde o expertni postoj?

Vysvétleni zadavatele 1:

Toto je zavér ze souhrnnych vysledki focus groups na téma vnimani znacky Univerzity Karlovy v ramci
cilové skupiny ,uchazeci“ uskutecnénych externim partnerem v oblasti vyzkumu trhu a verejného
minéni.

Zadost dodavatele 2:

V priloze ¢.2. v kapitole 2 v sekci ,vyzvy“ zminiujete ,potencial pro silnéjsi zapojeni s absolventy“. Jde o
obecné slabou ¢ast komunikace Ceskych univerzit a zajimalo by nas v tomto ohledu, jaké jsou vase
ambice a zda mate néjak kvantifikovany soucasny stav. Napriklad na Linkedin profilu Charles University
je nyni circa 105 tisic alumni, piitom studujicich je pribézneé 52 tisic, logicky by jich tedy na Linkedinu
meélo byt uvedenych ndsobné vice. Kvantifikovana ambice by tedy mohla byt naptiklad vyjadrena tim,
Ze bude mit vice lidi uvedeno v jejich Linkedin profilu studium na UK.

Vysvétleni zadavatele 2:

Univerzita Karlova kazdym rokem ma kolem 8 tisic absolventt, zdaleka ne vSichni (tim spiSe u starsich
ro¢niku absolutoria) maji zaloZeny uUcet na LinkedIn, natoZ aby jej aktivné pouZivali. Ambice
kvantifikovany v tuto chvili nemame, ale lze toto jisté urcit jako jedno z KPlIs.
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Zadost dodavatele 3:

V priloze ¢.2. v kapitole 2 v sekci , kam smérujeme” zminujete ,jednotna a pristupna identita respektujici
osobitost a specifika fakult“. Identitou v tomto pripadé myslite kampanovy styl uréeny na ohranicené

Casové obdobi nebo rozsireni existujictho logomanualu, které bude aplikované na vSechny vystupy
nejen kampani, ale i Univerzity i jejich Fakult?

Vysvétleni zadavatele 3:

Skutec¢né je myslena varianta ,rozsiteni existujiciho logomanualu, které bude aplikovatelné na vSechny
vystupy nejen kampand, ale i Univerzity a jejich fakult”.

Z4dost dodavatele 4:

V priloze ¢.2. v kapitole 3 v sekci ,kampan pro nabor uchazeci“ zminujete ,kritéria v souladu s
hodnotami UK“. Zde je mysleno Kkritéria vybéru ambassadori/influencera?

Vysvétleni zadavatele 4:

Toto kritérium ma obecnéjsi raz, kdy by mélo prostupovat vSiemi zamyslenymi kroky pti vyuziti vSech
moznych kanald a prostredki. V konkrétnim pripadé vybéru spolupracujiciho ambasadora/influencera
to jisté plati.

Zadost dodavatele 5:

Jaky je celoro¢ni rozpocet na komunikaci Univerzity Karlovy bez mzdovych nakladi? Staci indikativni
odhad, abychom dokazali v navrhu kampané pracovat jiz s ramcovym rozpoctem.

Vysvétleni zadavatele 5:

Na tuto otazku nelze jednoduse a jasné odpovédét vzhledem k faktoru, Ze fakulty a soucasti maji vedle
centralniho rektoratniho rozpoctu vlastni rozpocty, které si samy spravuji a o kterych si rozhoduji dle
svych konkrétnich zajmi a planovani.

Zadost dodavatele 6:

Zadavatel pozaduje v ramci kreativnich vystupli mimo jiné vypracovat ekosystém kampané (zapojené
kandly), zaroven navrhnout zapojeni influencerii/ambasadorti a definovat metriky pro meéreni
uspésnosti. Nicméné k dispozici neni zadny referencni realiza¢ni rozpocet, diky kterému by se dala

definovat §ife a kvantifikace takovychto aktivit a KPIs. S jak velkym marketingovym realiza¢nim
rozpoctem se chysta Zadavatel v obdobi 2026-2030 pracovat?

Vysvétleni zadavatele 6:

Pro roky 2026-2030 zatim nenfi stanoven vyhled rozpoc¢tu na toto obdobi. I proto je zadavana tato VMZR,
nez bude rozpocet pro inklinované obdobi sestavovan, abychom ziskali predstavu o tom, jaky rozpocet
bude potreba v této kapitole. V ramci vypracovani zadani prosime postupujte na zakladé své odbornosti
a zkuSenosti.

3. Posun lhiity pro podani nabidek

Zadavatel v souvislosti s vySe uvedenym primérené prodluzuje lhiitu pro podani nabidek, a to

do 30.5.2025 do 09:00 hodin.
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