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SERVISNi SMLOUVA - , FULL SERVICE* & 25000 . 0895/,
dle § 1746 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku S
.
Smluvni strany
Kupuijici:
Nazev subjektu: Univerzita Karlova, Lékarska fakulta v Plzni
Sidlo: Husova 654/3, 301 00 Plzen
Zastoupeny: prof. MUDr. Jindfichem Finkem, Ph.D., dékanem Lékarské fakulty
v Plzni, na zakladé plné moci ze dne 1. 2. 2018
IC: 00216208
DIC: €Z00216208
Datova schranka: piyj9b4
(dale jen ,, Objednatel”) na strané jedné
Prodavajici:
Nazev subjektu: Siemens Healthcare, s.r.o.
Sidlo: Budéjovicka 7779/3b, 140 00 Praha 4
Zastoupeny: Ing. Vratislavem Svor&ikem a Ing. Karlem Kopejtkem, jednateli

IC: 04179960
DIC: CZ 04179960
Datova schranka: am75rx6

(dale jen ,,Zhotovitel“) na strané druhé

(spolecné dale jen ,, smluvni strany”)

uzaviraji na zakladé vysledku verejné zakdzky s ndzvem ,,AMTMI - pocitacovy tomograf“, zaddvané
jako oteviena nadlimitni verejnd zakdzka na dodavky v rezimu zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, v platném znéni (ddle jen ,2ZVZ“), smlouvu nasledujiciho znéni:

1.
Uéel smlouvy

1. Ucelem této smlouvy je stanoveni podminek pro tzv. full service, tj. servisni zabezpeéeni
pfistroje v plném rozsahu a vymezeni vzajemnych vztah smluvnich stran.
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Zhotovitel proddva objednateli na zakladé kupni smlouvy zbo?Zi, a to celotélovy CT skener véetné
pfislusenstvi a vsouladu se zaddvaci dokumentaci verejné zakazky s nazvem ,AMTMI -
pocitacovy tomograf‘ a kupni smlouvou je povinen zajistit odbornou udrzbu zbo?i. Za Gcelem
zajisténi vyse uvedenych povinnosti je uzaviena tato smlouva.

Pro ucely této smlouvy jsou definovany tyto pojmy:

e ZboiZi - predmét kupni smlouvy uzaviené mezi objednatelem a zhotovitelem a popsany
v Cl. II. odst. 2 této smlouvy, véetné veskerého jeho pfrislusenstvi a programového vybaveni
uréeného jeho vyrobcem ke specifickému pouZiti a nezbytného ke spravnému pouZziti zbo?zi.

e BTK - bezpecnostné technické kontroly a dalsi ukony k zachovani bezpecnosti a plné
funkénosti zdravotnického prostfedku dle definice v § 65 zdkona o zdravotnickych
prostiedcich provddéné v souladu s predpisem vyrobce zboZi. Vysledek BTK musi byt
Objednateli sdélen Zhotovitelem pisemné i elektronicky formou vystaveného podepsaného
protokolu o provedeni BTK, obsahujiciho namérené hodnoty, dalsi zjisténé skutecnosti a
vysledek kontroly v podobé doporuceni pro dalsi pouziti zboZi.

e Instruktaz obsluhy - Gvodni nebo periodické instruktaZze obsluhujiciho personalu
s cilem zabezpeceni kvalifikovaného a bezchybného pouzivani zboZi v souladu s pokyny
vyrobce.

e Servisni zasah - je soubor Cinnosti Zhotovitele smérujici k feseni zdvady, vcéetné dopravy,
poskytnuti nahradnich dilG a dalSich ¢innosti vedoucich k opravé zbozi.

e Zavada - porucha nebo odchylka parametrli zboZi vétsi, nez jakou stanovuje vyrobce pro
spravnou funkci a provoz zbozi.

* Reaké¢ni doba - doba od nahlaseni zavady do zapoceti innosti smérujicich k jeji analyze a
odstranéni.

e Preventivni prohlidka - provéreni funkénosti zboZzi za i¢elem predchazeni vzniku zavad.

e Nastup na zasah - doba nastupu technika k servisnimu zdsahu u Objednatele, odvijejici se
od diagnostiky nahlasené zavady.

e ZDS - Zkouska dlouhodobé stability podle z. ¢. 263/2016 Sb., atomového zdkona a provadéci
vyhlasky k tomuto zakonu ¢. 422/2016 Sb.

Utelem této smlouvy je stanoveni podminek pro zajisténi servisniho zabezpeceni
specifikovaného v ¢lanku Il. a vymezeni vzajemnych vztahG smluvnich stran.

Il
Predmét smlouvy

Predmétem plnéni této smlouvy je Zhotovitelem poskytovany komplex sluzeb a dodavek (dale
nazyvan pribézné servisni zabezpeceni) v rozsahu:

e provadeéni servisu a odborné udrzby

e provadeéni instruktazi obsluhy

e organizace a provadéni vsech potrebnych druh(i BTK

e provadéni servisnich zésah(i ve smluvnich ¢asovych limitech

e dodavek nahradnich dild veskerého druhu
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2. Zhotovitel prohlasuje a dolozi kopiemi, Ze dle platné legislativy splfiuje kvalifikaéni poZzadavky na
vécné vybaveni a dal$i podminky pro vykon servisnich ¢innosti vyplyvajici z ustanoveni zakona
o zdravotnickych prostredcich, tj. mimo jiné, Ze: )

e ma prislusné opravnéni a registraci k ¢innostem, ke kterym se touto smlouvou zavazuje,

e ma dostatecnou kapacitu materialni i odbornou, aby mohl fadné dostat svym zavazkiim,
vyplyvajicim z této smlouvy.

3. Pokud nebude moci néktery ze zavazk( plnit sam, je povinen zajistit jeho plnéni treti stranou,
opravnénou k dané c¢innosti. Zhotovitel prejimd na sebe odpovédnost za provedeni Cinnosti treti
stranou jim sjednanou a Zhotovitel soubézné doloZi za tfeti stranu splnéni povinnosti zakona
o zdravotnickych prostfedcich.

4. Zhotovitel se zavazuje Objednateli uhradit veskeré skody, které by mohl Objednatel utrpét jako
nasledek skutec¢nosti, Ze vySe uvedené prohlaseni nebude v pfipadé potfeby moci dolozit
nebo se ukdze nepravdivym.

V.
Misto plnéni
1. Zhotovitel bude pribézné servisni zabezpeceni ZP provadét:

a. v prostorach Objednatele v misté uZivani zboZi, pfipadné v prostorach Objednatele
vyélenénych pro provadéni BTK a oprav, které Objednatel Zhotoviteli poskytne,

b. ve vlastnich prostorach Zhotovitele, bude-li to nezbytné nutné z technickych divodu.

2. V pfipadé provadéni BTK a oprav v prostorach Objednatele dle bodu IV., odst. 1, pism. a) této
smlouvy se Zhotovitel zavazuje vratit Objednateli prostory ve stavu, v jakém je prevzal.

Iv.
Doba plnéni

1. Pribéiné servisni zabezpeceni bude poskytovdno Zhotovitelem na zakladé této smlouvy
po dobu uréitou 13 let ode dne predani zboZi Objednateli na zakladé kupni smlouvy

2. Cinnosti dle této smlouvy budou realizovany Zhotovitelem takto:

¢ servis a odborna udrzba budou vykondvany s predepsanou periodou dle Prilohy €. 1 této
smlouvy, a to z iniciativy Zhotovitele, v terminech dle provoznich potfeb zboZi, v mirném
Casovém predstihu, nejpozdéji vSak k datu exspirace validity pfedchazejici ¢innosti daného
typu. Zhotovitel zodpovida za dodrZzovani ¢asovych interval( BTK.

e servisni zasahy budou provadény operativné na vyzvu Objednatele v nasledujicich ¢asovych

relacich:
e s reakécni dobou 24 hodin
¢ s dobou odstranéni zavady bez dodavky nahradniho dilu 48 hodin
e s dobou odstranéni zavady s dodanim nahradniho dilu 96 hodin

3. Kontaktni osoby Objednatele a Zhotovitele dohodnou harmonogram provadéni BTK bez
zbyteéného prodleni. Pokud k dohodnuti harmonogramu nedojde vinou nedostatec¢né
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soucinnosti na strané Objednatele, vytvofi Zhotovitel tento harmonogram sam a da jej bez
prodleni na védomi Objednateli.

V.
Cena dila a zpusob placeni
Pribézné servisni zabezpeceni je:
e v dobé zaruky vyplyvajici z kupni smlouvy na zbozi v trvani 36 mésicli ode dne predani zboZi
Objednateli poskytovano v celém rozsahu jako bezplatné,
* po ukonéeni zaruky, tj. v dobé pozaruc¢ni bude Zhotoviteli hrazena pausalni ro¢ni smluvni
cena (stanovena bez DPH), ve vysi 1195200,00 K¢. Tato cena je cenou konecnou

a zahrnuje veskeré ndaklady Zhotovitele spojené s poskytovanim pribézného servisniho
zabezpeceni.

Zhotovitel je opravnén navysit cenu za pozarucni servis z dlivodu inflace za podminek dale
uvedenych:

a) inflaci se rozumi meziro¢ni inflace mérena vzristem Ghrnného indexu spotrebitelskych
cen zbo#i a sluzeb, kterou udava kazdym kalendafnim rokem Cesky statisticky ufad za
rok predchazejici vyjadrend v procentech.

b) vidy od 1. ledna kalendarniho roku déle do budoucna je objednatel Opravnén zvysit cenu
za poskytovani pozarucniho servisu z dlivodu inflace, a to o tolik procent, kolik procent
¢inila inflace v roce predchazejicim.

c) odména zvysena z divodu inflace se povazuje za sjednanou odménu.

d) Zhotovitel je povinen oznamit Objednateli navySeni ceny z dlivodu inflace nejpozdéji do
20. 1. prislusného kalendarniho roku

e) Zhotovitel je opravnén navysit cenu o inflaci poprvé pro druhy kalendarni rok, ve kterém
bude poskytovan placeny pozarucni servis. Za obdobi platné zaruky a v prvnim roce
poskytovani placeného pozaruc¢niho servisu neni zhotovitel opravnén cenu z divodu
inflace navysit.

Smluvni cena zahrnuje ve$keré naklady Zhotovitele, spojené srealizaci predmétu plnéni,
naptiklad:

¢ cenu odbornych sluzeb,

e cenu nahradnich dilli a materialu,

e dopravni naklady,

o (as straveny na cesté a ubytovani pracovnik( zhotovitele, apod.

Zhotovitel je opravnén vystavit vi¢i objednateli dariovy doklad (fakturu) za ucelem Ghrady
pausdalni smluvni cen pravidelné kazdy mésic k poslednimu kalendarnimu dni mésice na ¢astku
odpovidajici 1/12 roéni pausalni smluvni ceny. Objednatel neposkytuje Zhotoviteli platby jako
zélohové, ale jako uhradu ceny pribézného servisniho zabezpeceni za jiz uplynuld obdobi.

V pfipadé, Ze dojde k ukoncéeni Gcinnosti této smlouvy v pribéhu jednoho roku, nevznikd
Zhotoviteli narok na Uhradu ¢asti pausélni ro¢ni smluvni ceny za obdobi po ukonéeni G€innosti
této smlouvy.
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5. Splatnost faktur bude Zhotovitelem stanovena na 30 dnl ode dne vystaveni faktury.
Prilohou faktur budou:

e pracovni vykazy a dodaci listy, potvrzené podpisem obsluhy zboZi, v¢. identifikace této

osoby, dokladujici konkrétni ¢innosti Zhotovitele v daném mésici,

e protokoly z aktudlné provedenych BTK, obsahujici namérené hodnoty, zjiSténé skutecnosti a
vysledek BTK v podobé doporuceni pro daldi pouZiti zbozi. Elektronické verze protokol
z BTK budou Objednateli odesilany bezprostfedné po provedeni BTK. Protokoly budou

podepsany Zhotovitelem v¢. identifikace podepisujici.

e protokoly z aktudlné provedenych ZDS, obsahujici namérené hodnoty, zjiSténé skute¢nosti a

vysledek ZDS v podobé doporuceni pro daldi pouZiti zboZi. Elektronické verze protokold
zZDS budou Objednateli odesilany bezprostfedné po provedeni BTK. Protokoly budou
podepsany Zhotovitelem v¢. identifikace podepisujici.

6. Vdaném mésici je Zhotovitel opravnén uctovat pausalni cenu, pokud z jeho strany v daném
mésici nevzniklo, netrvalo nebo nezaniklo prodleni ve vykonu pribézného servisniho
zabezpeceni. Na zakladé prodleni nevyuctované platby neni Zhotovitel opravnén po odstranéni
prodleni ve vykonu pribéiného servisniho zabezpeleni u dané polozky ndasledné zpétné
douctovat.

7. Pokud by cena za plnéni dle této smlouvy byla Zhotovitelem Uctovana neopravnéné nebo pokud
bude dafiovy doklad zaslan Zhotovitelem bez pfiloh dokladujicich ¢asové a vécné vykon
prabézného servisniho zabezpeleni v celém aktudlnim rozsahu daného mésice, je Objednatel
opravnén darnovy doklad do data splatnosti vratit Zhotoviteli v celém rozsahu jako neopravnéné
vystaveny. Zhotovitel je opravnén fakturu po odstranéni nedostatk( vystavit nové.

8. Dodavky a sluzby, zajisténé Zhotovitelem prostfednictvim jiné osoby, jsou zahrnuty ve smluvni
cené a nemohou byt Zhotovitelem preuctovany Objednateli.

VI.
Predani a prevzeti dila
1. Objednatel poskytne Zhotoviteli souc¢innost nezbytnou pro plnéni pfedmétu této smlouvy.

Nesplni-li Zhotovitel své zavazky zduvodu neposkytnuti soucinnosti Objednatelem, neni
v prodleni s plnénim svych zévazkd.

2. Prostory Objednatele jsou pfistupné pouze pracovnikim Zhotovitele. Jiné osoby maji pfistup jen
v pfitomnosti pracovnik(i Zhotovitele.

3. Hlaseni zavad je Objednatel povinen provddét pisemné, resp. telefonicky s naslednym pisemnym
potvrzenim faxem nebo e-mailem, odeslanym pracovnikem oprdvnéné slozkou Objednatele,
kterou je:

telefonicky na tel.¢. 800 888 910 nebo e-mailem: medicinskyservis.cz@siemens.com
4. Zhotovitel se zavazuje:
e zajistit provadéni pribézného servisniho zabezpeceni osobami odborné zpusobilymi,
e vyhotovit o provedeni a vysledcich kazdé ¢innosti pracovni vykaz (pisemny protokol), ktery
potvrdi obsluha zboZi a obdrZi jeho kopii,
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e je-li u zboZi Objednatelem veden provozni denik, provede pracovnik Zhotovitele do deniku
téz7 kratky zapis o provedené ¢innosti a jejim vysledku (napf. ,,Provedena BTK i ZDS, zboZi je
provozuschopné —datum, podpis v¢. jména hllkovym pismem - Citelné).

5. Pracovni vykazy musi obsahovat:
e standardni udaje o povaze, pribéhu a rozsahu provadénych innosti,

e zavérecné konstatovani provozniho stavu zboZi, v némz se nachdazi pfi pfedani pracovnikim
Objednatele, a to v ndsledujicim smyslu:

,2boZi je/neni funkéni a bezpecné pro pouziti k vyrobcem uréenému ucelu
e v pfipadé nefunkénosti zboZi musi pracovni vykaz obsahovat popis zdvad a doporuceni
dalsiho postupu k dosazeni funkéniho stavu zbozi.
6. Pfedani dila ze strany Zhotovitele se pro potfeby této smlouvy realizuje:

e po provedeni odborné ddriby nebo servisniho zdsahu podepsanim pracovnich vykazi
a dodacich listd pracovniky Objednatele,

e v pfipadé BTK ¢i ZDS predanim protokoli o vysledcich BTK ¢i ZDS Objednateli.

VII.
Odstoupeni od smlouvy

1. Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy, je-li Objednatel v prodleni s Ghradou smluvni ceny
déle nez 90 dni.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy po opakovaném poruseni povinnosti soucinnosti ze
strany Objednatele pfi vykonu pribézného servisniho zabezpeceni, pokud tato skutecnost
povede opakované ke vzniku prodleni na strané Zhotovitele.

Zhotovitel viak musi prodleni nebo poruseni povinnosti Objednatelem pred odstoupenim od
smlouvy prokazat a stanovit prfimérenou IhGtu k ndpravé stavu.

2. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy po opakovaném nespinéni povinnosti Zhotovitele
dle této smlouvy.

3. U¢inky odstoupeni od smlouvy nastdvaji dnem doruceni druhé strané.

4. Objednatel je opravnén tuto smlouvy pisemné vypovédét kdykoli po dobu jeji ucinnosti
svypovédni dobou 3 mésice, jejiz pocatek plyne od prvniho dne kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena Zhotoviteli.

VIIL.
Sankce

1. Pro ptipad prodleni Zhotovitele s odstranéni zavady v terminu definovaném v &l. IV. odst. 2 této
smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy den
trvani prodleni.

2. Pro pfipad prodleni Objednatele suhradou smluvni ceny sjedndvaji smluvni strany urok
z prodleni ve vy3i 0,01 % z neuhrazené ¢asti smluvni ceny za kazdy den trvani prodleni.

3. Pfi nedodrzeni periodického terminu BTK ¢i ZDS ze strany Zhotovitele je Objednatel oprdvnén
vymadhat na Zhotoviteli Skodu vzniklou nemoznosti uZivani zboZi.

»
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Sankce jsou splatné do 10 dnli poté, co bude pisemna vyzva opravnéné strany dorucena strané
povinné.

IX.
Zvlastni ustanoveni

Zhotovitel je opravnén plnit predmét smlouvy ve spolupraci sdalSimi fyzickymi nebo
pravnickymi osobami pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Tato smlouva se fidi ceskym pravnim fadem. Ve véci skute¢nosti touto smlouvou neupravenych
se Zhotovitel nemiZe dovoldvat svych obecnych dodacich, servisnich ¢i jinych obchodnich
podminek nebo obdobnych podminek subdodavatell, nebot tyto nejsou povazovédny za soucéast
tohoto smluvniho vztahu.

Zhotovitel podpisem smlouvy souhlasi se zverejnénim vsech nalezitosti smluvniho vztahu
(podminky smlouvy vazici se na predmét pInéni, atd.).

Pohledavky z této smlouvy mizZe Zhotovitel prevést na jinou osobu jen s predchozim souhlasem
Objednatele.

Zhotovitel a jeho zaméstnanci se zavazuji k zajisténi ochrany informaci, citlivych dat a osobnich
udaji Objednatele a jeho zaméstnanct, se kterymi pfi plnéni této smlouvy pfijde do styku.
Zhotovitel se zavazuje k zabezpeceni mi¢enlivosti vSech jeho zaméstnancll o téchto udajich i o
dalsich bezpecnostnich opatrenich, vedouci k ochrané téchto udajh, aby zabranil jakémukoli
zneuziti dat a osobnich Gdaju.

Smluvni strany se zavazuji k dodrzeni veSkerych ujednani tohoto ¢lanku smlouvy i po ukonceni
ucinnosti tohoto smluvniho vztahu.

Tato smlouva muzZe byt ménéna nebo doplnéna jen Cislovanymi dodatky v pisemné formé.

Smluvni strany vyslovné vylucuji uZiti ust. § 1765 a § 1766, obcanského zdakoniku pro prava a
povinnosti zaloZzené touto smlouvou.

Tato smlouva, véetné priloh je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi po jednom.

Tato smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
V pfipadé, Ze cena za poskytnuti predmétu plnéni je vyssi nez 50 000,00 K¢ bez DPH, nastava
ucinnost této smlouvy aZ jejim uverejnénim v registru smluv podle zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
pricemz Zhotovitel s timto uverejnénim vyslovné souhlasi.

Zaslani smlouvy do registru smluv zajisti Objednatel neprodlené po podpisu smlouvy. Zhotovitel
se soucasné zavazuje informovat druhou smluvni stranu o provedeni registrace tak, Ze zasle
druhé smluvni strané kopii potvrzeni sprdvce registru smluv o uverejnéni smlouvy bez
zbyteéného odkladu poté, kdy sam potvrzeni obdrzi, popfipadé jiz v privodnim formulari vyplni
prislusnou kolonku s ID datové schranky druhé smluvni strany; v takovém pripadé potvrzeni od
spravce registru smluv o provedeni registrace smlouvy obdrzi obé smluvni strany zdroven.
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Za kupujiciho: Za prodavajiciho:

prof. MUDr. Jindfich Finek, Ph.D. Ing. Vratislav Svor¢ik a Ing. Karel Kopejtko

dékan Lékarské fakulty v Plzni jednatelé Siemens Healthcare, s.r.o.

LE

S.r.o. @

Siemens Healthcare,
Budéjovicka 779I13b
140 00 Praha 4
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