{.. . UNIVERZITA
¥ ¢  KARLOVA

VYSVETLENI ZADAVACI DOKUMENTACE

vyhotovené dle § 98 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zaddvdni vefejnych zakdzek (ddle jen ,ZZVZ")

1 Identifikace zadavatele a verejné zakazky

1.1 Identifika¢ni udaje zadavatele

Nazev zadavatele: Univerzita Karlova, Rektorat
Sidlo zadavatele: Ovocny trh 560/5,113 36 Praha 1
1CO: 00216208

Zadavajici utvar: Ustav vypocetni techniky

Adresa zadavajiciho utvaru: Ovocny trh 560/5,113 36 Praha 1

1.2 Identifika¢ni idaje veiejné zakazky

Nazev verejné zakazky: RUK: QVT._ Dynanzic,k)’r néku,pni sys_tém na rozvoj
studijniho informac¢niho systému Univerzity Karlovy

ReZim verejné zakazky: nadlimitn{ vefejna zakazka

Druh verejné zakazky: verejna zakazka na sluzby

Druh zadavaciho rizeni: dynamicky nakupni systém

Adresa verejné zakazky: https://zakazky.cuni.cz/dns00000031

2 Predmét vysvétleni

Zadavatel za tucelem pripravy zadavacich podminek pred zahajenim této vefejné zakazky vedl
predbézné trzni konzultace ve smyslu § 33 ZZVZ (vice viz priloha ¢. 3 zadavaci dokumentace).
V jejich ramci zadavatel obdrZel od dodavateld, ktefi se téchto predbéznych trznich konzultaci
ucastnili, nékolik dotazii ¢i pripominek, u kterych zadavatel shledal, Ze by bylo vhodné na né
zareagovat a uverejnit reakci zadavatele pro vSechny zajemce o tuto vefejnou zakazku.

2.1 Vysvétlenié. 1

Pripominka dodavatele:

Znaseho pohledu by bylo velmi ptinosné, pokud by byly soucasti zadavaci dokumentace (dale jen
»ZD") dynamického nakupniho systému (dale jen ,DNS“) vzorové obchodni a smluvni podminky,
u nichz by se v ramci jednotlivych vyzev ménil jen popis piredmétu dodavky, harmonogram a cena.
Predem by tak byl jasny obecny smluvni rdmec a v ramci odezvy na jednotlivé vyzvy by se
potencialni dodavatelé mohli soustiedit na vécnou ¢ast nabidky (a nebylo by tak potieba pokazdé
posuzovat navrh smlouvy v celém rozsahu).
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https://zakazky.cuni.cz/dns00000031

Reakce zadavatele:

Smluvni dokumentace obsahujici veSkeré obchodni podminky bude zpracovana pro ucely kazdé
dil¢i zakazky zadavané v DNS. Predpokladame, Ze vyznamna ¢ast této smluvni dokumentace bude
stejna nebo obdobna pro vétSinu dil¢ich zakazek, nicméné v tuto chvili nemtiizeme vyloucit, Ze
néktera dil¢i zakazka bude vyzadovat odliSnou smluvni dokumentaci.

2.2 Vysvétleni ¢. 2

Pripominka dodavatele:

Vzhledem k celkové velikosti verejné zakazky, jeji dilezitosti pro chod UK, a zdméru systém SIS
dlouhodobé provozovat a udrzovat bychom ocekavali, Ze zadavatel bude hledat dodavatele, ktery
je schopen nabidnout $irsi tym odbornik, nez je uvedeno v navrhu ZD. Nebylo by vhodné doplnit
do ZD doplnit dalsi odborné role, napr. databazovy specialista (rychlost DB bude mit dopad do
odezvy informacniho systému uZzivatelim), UX designer (informacni systém bude pouzivat velké
mnozstvi uzivatelli rGznych skupin, proto by mélo jeho rozhrani byt navrhnuto efektivné
expertem), integracni specialista (z diivodu provazeb do dalsich systémi)?

Odpovéd’ zadavatele:

Realizac¢ni tym pozadovany v priloze ¢. 2 ZD (Formular zadosti o ic¢ast dodavatele) je urcen pouze
pro prokazani technické kvalifikace dodavatele. Prokazani (technické) kvalifikace ze strany
dodavatele je zdkladni podminkou pro jeho zarazeni do DNS. Realiza¢ni tym poZadovany
v predmétné ptiloze ZD je koncipovan tak, aby umoznil icast i malym a stfednim podnikiim,
jejichz podpora (i vramci zadavani vefejnych zakazek) je oficialni politikou nejen Ceské
republiky, ale i Evropské unie.

Predpokladame, Ze na dil¢ich zakazkach zadavanych v DNS se bude v konecném disledku podilet
$irs$itym dodavatele a to v zavislosti na sloZitosti a rozsahlosti poptavaného plnéni. NevyluCujeme,
Zze u vybranych dil¢ich zakazek budeme prostiednictvim nékterych hodnoticich kritérii
zvyhodnovat dodavatele, ktei'i nabidnou $irsi a zkusenéjsi realizacni tym, nez ktery je poZadovan
v ramci technické kvalifikace.

2.3 Vysvétlenic. 3

Pripominka dodavatele:

Ze zaslanych materiali neni dostatecné patrné, jak budou nové moduly spolupracovat se
stavajicim SIS. Rovnéz zde neni uvedeno, jakym zptisobem bude feSen servis dodanych modulg,
piredevsim po uplynuti jejich zarucni doby. Nabizi se i otdzka dodrZeni dodacich lhiit v ptipadé, ze
se v ramci realizace ukaze chyba v komponenté, kterou dodal jiny dodavatel.

Odpovéd’ zadavatele:

Nové tfeSeni bude vznikat jako samostatny systém. Vzhledem k rozsahu a komplexnosti reSeni,
bude nutnosti integrovat nové vznikajici ¢asti systému na soucasnou DB strukturu. PoZzadavky na
integraci a rozsah vyuziti dat budou specifikovat jednotlivé technické specifikace dil¢ich zakazek
zadavanych v DNS. Specifikace bude obsahovat dostatecny detail zadani, tak aby dodavatel
nového reSeni nepotieboval hlubokou znalost soucasného resent.
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Servis, SLA a jiné podminky specifické pro jednotlivé dodavky budou specifikovany ve smluvni
dokumentaci dil¢ich zakazek.

2.4 Vysvétleni¢. 4

Pripominka dodavatele:

V Cl. 4.1 prilohy €. ZD (Popis aplikac¢ni infrastruktury SIS) se hovori o predani prav k vystuptim
provadénych Cinnosti. Predani takovych prav bude rovnéz zahrnovat piredani zdrojovych koda?
A mysli se predanim rovnéz poskytnuti vyhradni licence? Doporucujeme k uZivani poskytnuti
nevyhradni licence - s ohledem ptredpokladané uziti knihoven - ¢asti zdrojového kédu tietich
stran.

Odpovéd’ zadavatele:

Specialisté UK pracuji nyni na specifikaci pozadavkil na vystupy a metodice pro vystupy projektu.
Soucasti zakladnich vystupld bude poZadovan i zdrojovy kéd. Typ licence bude specifikovan
smluvni dokumentaci. Vzhledem ke vztahu feSeni predpokladdme vSak pro vétSinu feSeni
nevyhradni licenci.

2.5 Vysvétleni ¢. 5

Pripominka dodavatele:

V kapitole 4.1 pftilohy ¢. 1 ZD (Popis aplika¢ni infrastruktury SIS) popisu architektury SIS -
Backendy - se uvadi technologie pro vyvoj backendové vrstvy: Java/Kotlin (+ Spring Boot),
TypeScript + Next.js/Nest.js, Python WSGI/ASGI, C# + ASP .NET Core, PHP (vyhradné s pouzitim
objekti).

Budou pouzity vSechny technologie z uvedeného seznamu? Tedy, uchazec se bude moci nezavisle
na zadavateli sdm rozhodnout, jakou technologii si pro vyvoj konkrétniho modulu zvoli? Jakym
zptisobem budou moduly, které budou vyvijeny v odlisSnych technologiich, vzajemné integrovany?
Pfi vyvoji modulii se mohou feSit programatorsky obdobné problémy a mohly by vznikat
knihovny, které by bylo mozné vyuzivat pro vice moduld. UvaZuje zadavatel o vytvoreni
spole¢nych backend knihoven?

Odpovéd’ zadavatele:

Uvedené technologie v dokumentaci jsou akceptovatelné technologie ze strany UK pro vyvoj
FeSeni. Dodavatel si mtze zvolit technologii, pokud nebude v dil¢i zakazce tato moZnost omezena.

Moduly budou vzajemné integrovany prostiednictvim standardizovanych protokolt REST API
pro synchronni volani, technologii front v ptripadé asynchronnich volani nebo technologii
Webhooks. Zakladni popis naleznete v kapitole 3.3 ptilohy ¢. 1 ZD (Popis aplika¢ni infrastruktury
SIS).

Z rozsahu implementace plyne potieba backendovych knihoven. Pfredpokladame, Ze v pribéhu
projektu knihovna vznikne a dodavatelé ji budou mit k dispozici pro svou potirebu. Odpovédny za
spravu knihovny bude vyvojovy tym UK.
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2.6 Vysvétleni ¢. 6

Pripominka dodavatele:

UvaZuje zadavatel o néjakém omezeni v ramci jednotlivych dil¢ich zakazek, aby spolecnost, ktera
ziska jednu dil¢i zakazku, se nemohla dcastnit jiné dil¢i zakazky, kterd by pripadné provadéla
néjaké kontrolni ¢innosti?

Odpovéd’ zadavatele:

V tuto chvili neplanujeme, Ze by u nékteré z dil¢ich zakazek zadavanych v DNS byla omezena ticast
nékterému z dodavatelti, ktery bude vybran v ramci jiné dil¢i zakazky.

2.7 Vysvétleni¢. 7

Pripominka dodavatele:

Vedle referencnich projekti by mél projektovy manaZer mit mezinarodné uznavanou certifikaci
praveé pro rizeni projektt, a to alesponi v irovni napf. Prince 2 Foundation ¢i jiny ekvivalent.

Odpovéd’ zadavatele:

Na strané zadavatele, tj. UK, bude v projektu zapojen projektovy tym - business vlastnik / analytik,
IT analytik, integracni analytik, senior programator a v neposledni radé projektovy / programovy
manazer se zkuSenostmi z velkych mezinarodnich projektt, ktery uvadénou certifikaci vlastni a
ktery bude odpovédny za chod celého projektu véetné dodavek dodavateld. Tim, Ze UK disponuje
takto zkuSenym a certifikovanym manazerem, tak vyzaduje po dodavateli pouze zkuSenost
s fizenim projekta.

2.8 Vysvétleni¢. 8

Pripominka dodavatele:

Je ziejmé, Ze predmét plnéni byl vytvoren s dlirazem na technickou stranku feseni, ale procesni a
pravni je zcela opominuta. Pro uspéch je ale neméné dilezita.

Zcela chybi informace o procesnich pozadavcich na cely proces - stavebni dozor, pozadavky na
kvalitu a soucinnost na zajisténi kvality obecné. Popis projektového procesu a rezimu spoluprace,
povinnost poskytovat souc¢innost stavebnimu dozoru by méla byt soucasti vzorové smlouvy.

Procesni pozadavky celého Zivotniho cyklu systému (nejenom implementace) maji vliv i na
zadavaci dokumentaci. Napt. zdsadni poZadavek na automatické testy, bez kterych nebude mozné
systém realizovany vice dodavateli udrzovat - pritom poZadavek na to, aby byly soucasti dodavky,
musi byt uz v zadani a soucasti nacenéni praci ze strany dodavatelli. Idealné stanovit pozadavky
na kvalitu vystupt - analytické dokumentace, detailniho designu, dokumentace

Odpovéd’ zadavatele:

Jakjiz bylo uvedeno ve vysvétleni zadavatele €. 7, na strané zadavatele se bude na projektu podilet
projektovy tym. Ukolem tohoto tymu bude jak provadét procesni a business analyzu procesi,
které budou postupné implementovany do nového systému, tak projektovy dozor a kontrolu
kvality vystupl jednotlivych dodavatel. Soucasti zadavacich podminek pro jednotlivé dilci
zakazky zadavané v DNS bude jak procesni dokumentace téch procest nebo jejich Casti, které
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budou relevantni pro zadani vdaném minitendru, tak dal$i pozadavky na plnéni tykajici se
zivotniho cyklu systému, napr. pozadavky na automatické testy, vCetné pozadavkid na kvalitu
prislusné dokumentace.

Smluvni dokumentace se miiZe v dil¢ich zakazkach lisit, proto neni soucasti DNS.

2.9 Vysvétleni ¢. 9

Pripominka dodavatele:

Stanovit jednotlivé etapy projektu od analyzy pres design, testovani, integraci, deployment aZ po
reintegraci a Upravy. Nesnazit se etapy sdruzovat dohromady, ale pro kazdou si definovat, kdo za
ni bude odpovédny (inside vs. outsourcing) a pro vSechny, které budou reSeny dodavatelsky,
stanovit strategii, jak vybrat optimalni dodavatele. Tim se podminky sice zkomplikuji, ale budou
pouzitelné pro vSechny etapy. Nebo feseni soubézné reSit vice DNS nebo jinak soutézit
neprogramatorské ¢innosti.

Odpovéd’ zadavatele:

Ano, popisujete pristup, ktery bude uplatnén. Pro kazdou aplikaci, pripadné dil¢i zakazku, bude
stanovena odpovédnost za jednotlivé ¢asti procesu implementace, které budou specifikovany v
dil¢i zakazce. Cast ¢innosti bude provadét interni tym zadavatele.

2.10 Vysvétleni ¢. 10

Pripominka dodavatele:

Na prvnim misté mate Celkovou nabidkovou cenu - tu mlzete poZadovat od vyvojovych tymi
jenom se 100% pripravenym zadanim - analyzou + procesem definujicim vSechny pozadované
vystupy (viz napf. vySe zminéné automatické testy ve stanovené podrobnosti). To je spravné, ale
predchazejici analyza vyZaduje etapu (ze zkuSenosti i dle zverejiiovanych benchmarkt 20-30%
prace), kterou musite poptavat a zpracovat pifedem. Abyste na zakladé analyzy mohli objektivné
soutézit, potiebujete jeji pripravu nezavislou na dodavatelich, jinak je tvlirce analyzy zasadné
zvyhodnén (zejména proto, Ze analyzy chysta na miru tomu, co a jak jeho tym dél3, takZe pak ma
k implementaci oproti ostatnim 1épe pripravené podminky).

Naopak v technické drovni mate mezi vystupy ,navrh business architektury“ - ten by ale mél byt
vstupem.

Odpovéd’ zadavatele:

Business architektura/analyza a IT analyza bude primarné zajistovana internim tymem UK.
Interni tym ma znalost nejenom prostiedi, ale také soucasného stavu aplikace SIS, se kterou bude
nutné nové reSeni z nemalé ¢asti integrovat. Z téchto davodi je efektivnéjsi vyuziti internich
zdroju.

Pro aplikace, které budou vznikat jako nové reSeni nezavislé na piivodnim reSeni, tj. na ,starém
SIS“, miize byt soucasti vyvojové dodavky i reSeni ¢asti IT analyzy. Dodavky vSak nebudou
rozdéleny do dvou dil¢ich zakazek, ale bude se jednat o zakazku jednu.
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2.11 Vysvétleni ¢. 11

Pripominka dodavatele:

Postradam diiraz na schopnost dodat feseni jako mobilni aplikaci. Nejenom jina feseni na trhu,
ale obecné diiraz na snadnost prace se systémem vede k tomu, Ze na mobilnich zafizenich se
preferuji aplikace pred praci z prohliZeCe. Uvedena Kkritéria toto viibec neresi - a zfejmé ani na
strané technologii ani na strané pozadavkd na dodavatele. Mozna to ale mate feSeno zcela jinak a
back-endy z apky feSené jinak budete umét volat.

Odpoveéd’ zadavatele:

Zadavatelem predpoklddany koncept realizace systému zahrnuje integraci samostatnych
aplikaci/moduld do jednotného webového frontendu s responsivnim designem. To umoZzni novy
systém ihned zacit pouZzivat na mobilnich zatizenich bez omezeni. Pfredpokladame, Ze z business
analyzy vyplynou i specifické pozadavky na funkénosti, které by bylo vhodnéjsi realizovat
v mobiln{ aplikaci. PoZadavky tohoto charakteru vSak planujeme re$it aZ pozdé&ji, po ovéreni
webového rozhrani s responsivnim designem v redlném provozu. S ohledem na delSi casovy
horizont tohoto feSeni a velmi dynamicky vyvoj technologii pro mobilni aplikace nyni
nepopisujeme konkrétni technologie, které by mohly byt pouzity pro vyvoj a provoz mobilni
aplikace.
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